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Judul Ciptaan:

"Model Integrasi e-Commerce dan Media Sosial dalam Pemberdayaan Masyarakat Villa
Mutiara Serpong: Diagram Skematik Visual Alur Pelaksanaan Program Pengabdian kepada
Masyarakat"

Deskripsi Ciptaan:

Model ini merupakan diagram skematik yang menggambarkan secara visual alur pelaksanaan
program pengabdian kepada masyarakat, dengan fokus pada integrasi e-commerce dan media
sosial untuk pemberdayaan masyarakat Villa Mutiara Serpong. Diagram ini dirancang untuk
memudahkan pemahaman tentang tahapan-tahapan kegiatan, yang meliputi analisa situasi,
perencanaan, pelaksanaan, hingga evaluasi dan monitoring.
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Model ini dimulai dari tahap analisa situasi, di mana masalah-masalah utama yang dihadapi
oleh masyarakat Villa Mutiara Serpong diidentifikasi. Analisa dilakukan melalui
pengumpulan data secara mendalam, baik melalui observasi, wawancara, maupun survei.
Data yang diperoleh kemudian digunakan sebagai dasar dalam merancang solusi yang tepat
sasaran untuk memberdayakan masyarakat.

Setelah analisa situasi, diagram menunjukkan tahap perencanaan kegiatan. Tahap ini
melibatkan penentuan metode pelatihan yang akan digunakan, materi yang akan disampaikan,
dan teknologi yang akan diimplementasikan. Teknologi yang digunakan meliputi platform e-
commerce yang dirancang untuk membantu masyarakat Villa Mutiara Serpong meningkatkan
kapasitas penjualan produk mereka secara online, serta media sosial yang digunakan sebagai
sarana promosi yang efektif.



Tahap berikutnya dalam model ini adalah pelaksanaan kegiatan, yang mencakup pelatihan
langsung kepada peserta. Pelatihan ini memberikan kesempatan bagi peserta untuk
mempraktikkan penggunaan teknologi e-commerce dan media sosial secara langsung,
sehingga mereka dapat mengembangkan keterampilan yang dibutuhkan untuk meningkatkan
usaha mereka. Penggunaan teknologi ini diharapkan dapat memberdayakan masyarakat
secara berkelanjutan.

Tahap akhir dari model ini adalah evaluasi dan monitoring, di mana keberhasilan program
diukur Dberdasarkan indikator-indikator yang telah ditentukan, seperti peningkatan
pengetahuan dan keterampilan peserta, serta peningkatan penggunaan teknologi e-commerce
dan media sosial oleh masyarakat Villa Mutiara Serpong. Evaluasi juga mencakup
pengumpulan umpan balik dari peserta untuk meningkatkan kualitas program di masa
mendatang.

Model ini menonjolkan inovasi dalam penerapan teknologi, di mana e-commerce dan media
sosial diintegrasikan secara strategis dalam proses pemberdayaan masyarakat. Teknologi
tersebut tidak hanya berfungsi sebagai alat bantu, tetapi juga sebagai komponen utama yang
menghubungkan setiap tahap kegiatan, mulai dari analisa situasi hingga evaluasi akhir.
Dengan demikian, model ini menyediakan pendekatan holistik dan praktis untuk mendukung
keberhasilan program pemberdayaan masyarakat.

Ciptaan ini dihasilkan oleh Agus Sriyanto, Yugi Styarko, dan Teja Endra Eng Tju, sebagai
bagian dari upaya untuk mendokumentasikan dan melindungi kekayaan intelektual terkait
dengan pelaksanaan program pengabdian kepada masyarakat. Diagram ini berfungsi sebagai
panduan visual yang inovatif dan komprehensif, yang dapat digunakan dalam berbagai
kegiatan pengabdian masyarakat serupa di masa mendatang.
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