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Menimbang : a)
  

Bahwa untuk meningkatkan kualitas bagi mahasiswa Fakultas Komunikasi & Desain Kreatif 
Universitas Budi Luhur dalam menyusun tugas akhir, perlu adanya bimbingan yang cermat, 
terstruktur dan intensif; 

  b) Bahwa dalam hubungan itu dipandang perlu mengangkat dosen-dosen yang tepat untuk 
membimbing mahasiswa Fakultas Komunikasi & Desain Kreatif Universitas Budi Luhur 
dalam menyusun Tugas Akhir secara terstruktur; 

 
Mengingat  : 1) Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi; 

  2) Peraturan Pemerintah Republik Indonesia No. 4 Tahun 2014 Tentang Penyelenggaraan 
Pendidikan Tinggi Dan Pengelolaan Perguruan Tinggi; 

  3) Peraturan Menteri Riset, Teknologi, Dan Pendidikan Tinggi Republik Indonesia Nomor 44 
Tahun 2015 Tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 

  4) Akta Yayasan Pendidikan Budi Luhur 
  5) Permendikbudristek Nomor 53 tahun 2023 tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi; 
  6) Statuta Universitas Budi Luhur No. K/YBLC/KET/000/216/06/23; 
  7) Keputusan Pengurus Yayasan Pendidikan Budi Luhur Cakti No. 

K/YBLC/KET/000/072/03/23 tentang Pengangkatan Dekan. 

 
MEMUTUSKAN 

 
 MENETAPKAN 
 

Pertama : Menunjuk Dosen Pembimbing Tugas Akhir bagi mahasiswa Fakultas Komunikasi & Desain 
Kreatif Universitas Budi Luhur Semester Genap 2025/2026, yang nama–namanya tercantum 
pada lampiran surat keputusan ini. 

Kedua : Penentuan Dosen Pembimbing Tugas Akhir pada Semester Genap Tahun Akademik 2025/2026 
mempunyai jenjang kepangkatan minimal Asisten Ahli (AA). Hal ini berdasarkan Keputusan 
Senat Fakultas pada tanggal 22 Agustus 2022 

Ketiga : Tugas pokok Dosen Pembimbing Tugas Akhir adalah membimbing dan memberikan saran 
kepada mahasiswa Fakultas Komunikasi & Desain Kreatif Universitas Budi Luhur dalam 
menyusun Tugas Akhir dan persiapan ujian sidang. 

Keempat : Dalam melaksanakan tugasnya Dosen pembimbing Tugas Akhir bertanggung jawab kepada 
Dekan Fakultas Komunikasi & Desain Kreatif Universitas Budi Luhur. 

Kelima : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan akan diubah sebagaimana mestinya apabila 
dikemudian hari terdapat kekeliruan. 
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Abstrak 

 

Remaja di era digital dalam keluarga urban lebih banyak menggunakan teknologi dalam memperoleh 

informasi jika orang tua kurang aktif berkomunikasi dengan anak remaja dapat mengakibatkan kenakalan 

remaja. Penelitian ini bertujuan menganalisis komunikasi antarpribadi antara orang tua dan remaja dalam 

keluarga urban di kota Tangerang Selatan sebagai upaya mencegah kenakalan remaja di era digital. 

Komunikasi antarpribadi merupakan pendekatan yang dapat digunakan agar komunikasi antara orang tua 

dan remaja agar selaras. Konsep dalam penelitian ini menggunakan komunikasi antarpribadi,keluarga urban 

dan kenakalan remaja di era digital. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data berupa wawancara, observasi, dan studi pustaka. Penelitian ini dilakukan kepada 6 orang 

informan terdiri dari 3 orang ibu dan 3 orang remaja di kelurahan Sawah Baru dan kelurahaan Pondok 

Ranji. Hasil penelitian yaitu komunikasi antarpribadi antara orang tua dan remaja dilakukan dengan cara 

keterbukaan, empati, dukungan, sikap positif dan kesetaraan. Dalam hal ini orang tua (ibu) berupaya untuk 

menciptakan kenyamanan dalam berkomunikasi dengan anak remajanya, selain itu ibu juga berusaha 

menjadi teman bagi anak mereka sehingga dalam berkomunikasi antarpribadi pun diupayakan untuk 

memilah kata-kata, menyesuaikan situasi dan kondisi agar ibu dapat mendampingi anak remajanya ketika 

bermain media sosial. Sehingga informasi dari media sosial dapat disaring oleh para remaja, maka 

kenakalan remaja di era digital dapat dicegah.   

 

Kata Kunci: Komunikasi Antarpribadi, Kenakalan Remaja, Era Digital. 

 

Abstract 

 

Teenagers in the digital era within urban families tend to use technology more intensively to obtain 

information. When parents are less active in communicating with their adolescents, this condition can 

contribute to juvenile delinquency. This study aims to analyze interpersonal communication between 

parents and adolescents in urban families in South Tangerang City as an effort to prevent juvenile 

delinquency in the digital era. Interpersonal communication is an approach that can be used to ensure 

harmonious communication between parents and adolescents. This study applies concepts of interpersonal 

communication, urban families, and juvenile delinquency in the digital era. The research employs a 

qualitative descriptive method with data collection techniques including interviews, observations, and 

literature studies. The study was conducted with six informants consisting of three mothers and three 

adolescents living in the Sawah Baru and Pondok Ranji sub-districts. The findings indicate that 

interpersonal communication between parents and adolescents is carried out through openness, empathy, 

support, positive attitudes, and equality. In this context, parents (mothers) strive to create a comfortable 

communication environment with their adolescents and also attempt to position themselves as friends. In 

interpersonal communication, parents carefully choose words and adjust to situations and conditions so 

that they can accompany their adolescents when using social media. As a result, information obtained from 

social media can be filtered by adolescents, thereby preventing juvenile delinquency in the digital era. 

 

Keywords: Interpersonal Communication, Juvenile Delinquency, Digital Era. 
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