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SEMESTER GENAP TAHUN AKADEMIK 2025/2026 

 
DEKAN FAKULTAS KOMUNIKASI & DESAIN KREATIF  

UNIVERSITAS BUDI LUHUR 
 

Menimbang : a)
  

Bahwa untuk meningkatkan kualitas bagi mahasiswa Fakultas Komunikasi & Desain Kreatif 
Universitas Budi Luhur dalam menyusun tugas akhir, perlu adanya bimbingan yang cermat, 
terstruktur dan intensif; 

  b) Bahwa dalam hubungan itu dipandang perlu mengangkat dosen-dosen yang tepat untuk 
membimbing mahasiswa Fakultas Komunikasi & Desain Kreatif Universitas Budi Luhur 
dalam menyusun Tugas Akhir secara terstruktur; 

 
Mengingat  : 1) Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi; 

  2) Peraturan Pemerintah Republik Indonesia No. 4 Tahun 2014 Tentang Penyelenggaraan 
Pendidikan Tinggi Dan Pengelolaan Perguruan Tinggi; 

  3) Peraturan Menteri Riset, Teknologi, Dan Pendidikan Tinggi Republik Indonesia Nomor 44 
Tahun 2015 Tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi 

  4) Akta Yayasan Pendidikan Budi Luhur 
  5) Permendikbudristek Nomor 53 tahun 2023 tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi; 
  6) Statuta Universitas Budi Luhur No. K/YBLC/KET/000/216/06/23; 
  7) Keputusan Pengurus Yayasan Pendidikan Budi Luhur Cakti No. 

K/YBLC/KET/000/072/03/23 tentang Pengangkatan Dekan. 

 
MEMUTUSKAN 

 
 MENETAPKAN 
 

Pertama : Menunjuk Dosen Pembimbing Tugas Akhir bagi mahasiswa Fakultas Komunikasi & Desain 
Kreatif Universitas Budi Luhur Semester Genap 2025/2026, yang nama–namanya tercantum 
pada lampiran surat keputusan ini. 

Kedua : Penentuan Dosen Pembimbing Tugas Akhir pada Semester Genap Tahun Akademik 2025/2026 
mempunyai jenjang kepangkatan minimal Asisten Ahli (AA). Hal ini berdasarkan Keputusan 
Senat Fakultas pada tanggal 22 Agustus 2022 

Ketiga : Tugas pokok Dosen Pembimbing Tugas Akhir adalah membimbing dan memberikan saran 
kepada mahasiswa Fakultas Komunikasi & Desain Kreatif Universitas Budi Luhur dalam 
menyusun Tugas Akhir dan persiapan ujian sidang. 

Keempat : Dalam melaksanakan tugasnya Dosen pembimbing Tugas Akhir bertanggung jawab kepada 
Dekan Fakultas Komunikasi & Desain Kreatif Universitas Budi Luhur. 

Kelima : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan akan diubah sebagaimana mestinya apabila 
dikemudian hari terdapat kekeliruan. 

 
 

Ditetapkan di : Jakarta 
Pada Tanggal : 03 Maret 2025 
Dekan  
Fakultas Komunikasi & Desain Kreatif    
Universitas Budi Luhur 
 
  
 
 
Rocky Prasetyo Jati 
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Abstract 

This study discusses the management of Instagram @direktorat.sma as a media 

publication of the Direktorat of SMA Fatmawati under the auspices of Kemendikdasmen. 

Although Instagram @direktorat.sma is used for publication, its management still faces 

limitations in following the latest trends. This study aims to analyze the management of 

social media based on the concept of 4C Chris Heuer (Context, Communication, 

Collaboration, Connection) with a descriptive qualitative approach. The research data 

included primary data through participatory observation, structured interviews, and 

documentation, as well as secondary data from scientific articles, Instagram uploads, and 

related publication materials. The results show that @direktorat.sma has implemented 

social media management with context management through routine content planning or 

content plans and visual guidelines, as well as using KBBI rules. Communication 

management is achieved through two-way communication, such as quizzes, live streams, 

competitions, and responding to comments and direct messages. Collaboration is carried 

out with High School Ambassadors to present creative and educational content, while 

other Directorate units focus on delivering priority programs. Connection management 

is realized by showcasing student achievements and High School Ambassador activities, 

thereby building closeness and engagement with the audience. 

Keywords: Management, Social Media, Publications 

 
Abstrak 

Penelitian ini membahas pengelolaan Instagram @direktorat.sma sebagai media publikasi 

Direktorat SMA Fatmawati di bawah naungan Kemendikdasmen. Meskipun Instagram 

@direktorat.sma digunakan untuk publikasi, pengelolaannya masih menghadapi 

keterbatasan dalam mengikuti tren terkini. Penelitian ini bertujuan menganalisis 

pengelolaan media sosial berdasarkan konsep 4C Chris Heuer (Context, Communication, 

Collaboration, Connection) dengan pendekatan kualitatif deskriptif. Data penelitian 

meliputi data primer melalui observasi partisipatif, wawancara terstruktur, dan 

dokumentasi, serta data sekunder dari artikel ilmiah, unggahan Instagram, dan materi 

publikasi terkait. Hasil penelitian menunjukan bahwa @direktorat.sma telah 

melaksanakan pengelolaan media sosial dengan pengelolaan context (konteks) melalui 

perencanaan konten rutin atau content plan dan pedoman visual serta menggunakan 

kaidah KBBI. Pengelolaan communication (komunikasi) tercapai melalui komunikasi 

dua arah, serperti quiz, live, lomba, serta menanggapi komentar dan direct message. 

Collaboration (kolaborasi) dilakukan bersama Duta SMA untuk meghadirkan konten 
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