
Dr. Elkana Timotius
Webinar IKADA UNJ Series (1 Oktober 2024)

Balancing Emotional, Cognitive, and Technological Skills in HR Management

The Future of HUMAN INTELLIGENCE



3MMT TECHNOMARKETING|2024 

Areas of Expertise

• Merchandising Management

• Strategic Marketing

• Business Analysis

• Retail Store Operation

• Product Management

• System Optimization

Education Background

• Institut Teknologi Nasional (Bachelor of Industrial Engineering, 1994-1998)

• IMNI Business School (Master of Management in Finance Management, 2000-2001)

• Universitas Pelita Harapan (Master of Industrial Engineering in Technology Management, 2001-2003)

• Universitas Negeri Jakarta (Doctor of Management Science in Human Resources Management, 2016-2018)

• Institut Teknologi Bandung (Engineering Profession in Industrial Engineering, 2022-2023)

Certification

• Asia Marketing Federation (Certified for Professional Marketer/CPM Asia, 2013)

• Stonebridge Associated Colleges (Diploma in Retail Management/Dip.RetMgt, 2016)

• Persatuan Insinyur Indonesia (Insinyur Profesional Utama / IPU, 2020)

Professional Experiences

• PT. Polyfin Canggih (Controller Staff, 1998-2000)

• PT. Interkemas Flexipack (PPIC Senior Supervisor, 2000-2001)

• PT. Makro Indonesia (Assistant Merchandising Manager, 2001-2003)

• PT. Ace Hardware Indonesia (Buyer, 2003-2005)

• PT. Matahari Putra Prima, Tbk (Merchandising Manager, 2005-2007)

• PT. Sepatu Bata, Tbk (Product Manager, 2007-2009)

• PT. Rodalink Indo Tama (General Manager/Director, 2009-current)

Academic Experiences

• Universitas Kristen Krida Wacana (Home-based Lecturer/Assistant Professor at Department of Industrial Engineering, 2003-current)

• President University (Lecturer at School of Business, 2010-current)

• Raffles College (Local Tutor for University of Wollongong and BBA & MBA’s University of Hertfordshire, 2018-current)

• Universitas Bunda Mulia (Lecturer at Department of Management & Postgraduate Program, 2019-current)

• MarkPlus Institute (Executive Facilitator and Lecturer for MMT’s Institut Teknologi Sepuluh Nopember, 2022-current)

• Universitas Pelita Harapan (Lecturer at Department of Industrial Engineering, 2023-current)

Dr. Ir. Elkana Timotius, S.T., M.M., M.T., CPM(Asia), Dip.RetMgt, IPU

• Brand Development

• Pricing Strategy

• Consumer Behavior

• Organizational Behavior

• Industrial Management

• Human Capital Management



HUMAN INTELLIGENCE
is the mental quality that consists of

the abilities to learn from experience,
adapt to new situations,

understand and handle abstract concepts,
and use knowledge to control an environment.

Creative Skills

Analytical Skills

Practical Skills



Secara global,
teknologi digital akan menggantikan
1-1,5 milyar pekerjaan manusia
sepanjang tahun 2015-2025
karena diganti dengan mesin otomatis.

(Gerd Leonhard, futurist)

Diperkirakan
65% murid SD saat ini

akan mengerjakan pekerjaan
yang sebelumnya belum pernah ada

bahkan belum terpikirkan.

(US Department of Labor Report)



Teknologi digital berpotensi membuka
2,1 juta lapangan pekerjaan baru
pada tahun 2025.

(World Economic Forum)

Teknologi digital berpotensi mengurangi 
sekitar 26 milyar ton emisi karbon
dari industri elektronik, logistik, dan 
otomatif sepanjang tahun 2015-2015.

(World Economic Forum)



Soon or later,
technology will replace humans' job,
but human feeling cannot be replaced by technology



• Penduduk di dunia rata-rata menghabiskan kuota data sebesar 20 GB/bulan, 
kebutuhan kuota data akan terus meningkat signifikan seiring dengan terus 
meningkatnya kebutuhan koneksi internet.



• Pengguna media sosial di dunia menghabiskan waktu selama 2 jam 23 menit
setiap harinya.

• Di Indonesia, pengguna media sosial menghabiskan waktu 3 jam 11 menit
setiap harinya, terlama ke-9 di dunia.



• Rata-rata 62% penduduk di setiap negara menggunakan media sosial.

• Di Indonesia, 50% penduduknya menggunakan media sosial.



• Media sosial yang paling banyak digunakan penduduk dunia, adalah:
Facebook (3 miliar orang), YouTube (2,5 miliar orang), Instagram (2 miliar orang), 
WhatsApp (2 miliar orang), Tiktok (1,5 miliar orang), Wechat (1,3 miliar orang), dan 
FB Messenger (1 miliar orang).



• Walaupun Tiktok bukan yang paling banyak dilihat orang, namun Tiktok paling lama 
durasinya saat diakses, rata-rata Tiktok dilihat selama 34 jam/bulan disusul oleh 
YouTube 28 jam/bulan, Facebook 19 jam/bulan, WA Messenger 17 jam/bulan, dan
Instagram 15 jam/bulan



• Walaupun Whatsapp bukan yang paling lama durasinya saat diakses,
namun Whatsapp paling sering diakses oleh setiap orang,
83% media sosial yang diakses adalah Whatsapp
diikuti oleh Facebook 64%, dan YouTube 63%.



• YouTube merupakan media sosial yang paling lama saat diakses oleh setiap orang,
rata-rata selama 7 menit setiap kali YouTube diakses,
disusul oleh TikTok 5 menit, Facebook 3 menit, dan Instagram 2 menit.



• Walaupun bukan media sosial yang paling banyak, paling lama, atau
paling sering digunakan, tetapi 17% pengguna media sosial menyukai Instagram,
diikuti oleh Whatsapp (16%), dan Facebook (14%).



• Indonesia didominasi oleh penduduk berusia muda,
55% penduduk di Indonesia berusia 0-34 tahun (155 juta orang).

Alpha Gen Z Gen Y Gen X Boomers Silent



• Penduduk di Indonesia yang berusia 16-64 tahun,
99%-nya memiliki smartphone/mobilephone
sedangkan yang memiliki komputer sebanyak 57%.



• Penduduk di Indonesia yang berusia 16-64 tahun,
mengakses internet selama 7 jam/hari dan media sosial selama 3 jam/hari,
waktu untuk menonton TV hanya selama 2 jam/hari.



• Secara global, Google merupakan website yang paling sering diakses setiap harinya,
rata-rata Google diakses sebanyak 85 miliar kali/bulan,
disusul oleh YouTube 33 miliar kali/bulan, Facebook 17 miliar kali/bulan,
Instagram 6 miliar kali/bulan, dan Twitter 6 miliar kali/bulan.



• Selain website global, pengguna internet di Indonesia banyak mengakses
website lokal untuk berbelanja dan mencari informasi, di antaranya:
shopee.com, detik.com, kompas.com, tribunnews.com, tokopedia.com, 
lazada.co.id, dan cnnindonesia.com.



Improving Performance



Pengelamaan?

Pengalaman?



Soft Skills?

Hard Skills?



Work Smart?

Work Hard?



Experienced?

Passionate?



Expertise 
Orientated?

Business 
Oriented?



Generalist?

Specialist?



Future Behavior?

Past Behavior?



Mastery?

Mystery?



 Agile
 Borderless
 Collaboration
 Digital Disruption
 Efficient & Effective Orientation
 Flexible Working Hours

…because the world of business
has been dramatically changing

 A
 B
 C
 D
 E
 F



The Framework of Human Resources
in the Digital Era

people are
at the core

Knowledge

Information Communication

People
Learn 

People 
Know

People 
Communicate





You’re not a SUPERMAN

We’re a SUPERTEAM





YOU DON’T
Build a Business

YOU BUILD

PEOPLE
and then people build the business…



mr.elkana@gmail.com

+62-8151647707
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