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KATA PENGANTAR 

Dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Allah SWT dan hanya karena rahmat dan 

karunia-Nya, Prosiding Seminar Nasional Mahasiswa Fakultas Teknologi Informasi 

(SENAFTI) Ke-5 pada Tahun 2024 dapat terlaksana dengan baik. Prosiding seminar ini 

merupakan kumpulan makalah hasil penelitian para akademisi dan peneliti yang sebelumnya 

telah dipresentasikan pada SENAFTI ke-5 secara daring (online) pada tanggal 7 September 

2024 dengan tema “Peluan Riset pada Komputasi Kuantum”. SENAFTI ke-4 telah menerima 

dan menerbitkan artikel ilmiah dari beberapa perguruan tinggi tinggi yaitu Universitas Budi 

Luhur (Jakarta), Universitas Indraprasta PGRI (Jakarta), Universitas Esa Unggul (Jakarta) 

dan STMIK Indonesia Mandiri & STIE STAN Indonesia Mandiri (Bandung). 

Penyusunan prosiding ini bertujuan untuk penyebarluasan hasil-hasil penelitian dan 

kajian dalam bidang teknologi informasi. Selain itu, penyusunan prosiding ini juga 

dimaksudkan agar masyarakat luas dapat mengetahui berbagai informasi terkait dengan 

penyelenggaraan SENAFTI ke-5. Buku prosiding ini berisi 4 (empat) topik yaitu: Cyber 

Security, Artificial Intelligence, Programming, Information System. 

Pada kesempatan ini kami menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada 

para akademisi dan peneliti atas hasil karya dan sumbangan pemikiran yang dipresentasikan 

dalam bentuk makalah dan presentasi ilmiah. Juga kami sampaikan terima kasih kepada para 

mitra bestari yang telah mereview semua makalah sehingga kualitas isi dari makalah dapat 

terjaga dan dipertanggungjawabkan. Tak lupa kepada semua pihak yang telah memberikan 

dukungan bagi terselenggaranya SENAFTI dan atas tersusunnya prosiding ini. Harapan kita 

bersama, semoga prosiding ini dapat menambah khasanah pengembangan ilmu pengetahuan 

dan teknologi informasi di Indonesia. 

 

 

 

Jakarta, September 2024 

 

 

 

Tim Penyusun 
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Abstrak- Meskipun teknologi informasi, khususnya komputasi, telah digunakan di banyak bidang, banyak bisnis masih gagal 

memanfaatkannya dengan baik. Dalam industri kuliner, pemahaman tentang pola pembelian pelanggan merupakan salah satu 

kunci untuk meningkatkan penjualan dan kepuasan pelanggan. Soto Ayam Ambengan Cak-Di, sebuah warung makan terkenal 
dengan hidangan soto ayam khasnya, menghadapi tantangan dalam mengidentifikasi pola pembelian menu yang beragam dan 

kompleks. Salah satu masalah utama yang dihadapi adalah ketidakmampuan untuk memprediksi kombinasi menu yang sering 

dibeli bersama, yang mengakibatkan peluang penjualan silang yang terlewatkan dan optimasi stok bahan baku yang kurang 

efisien. Penelitian ini bertujuan menerapkan Algoritma Apriori guna memprediksi menu penjualan di Soto Ayam Ambengan 
Cak-Di. Data penjualan menu harian dari periode 1 Mei 2024 hingga 31 Mei 2024 dianalisis menggunakan Algoritma Apriori 

untuk mengidentifikasi pola pembelian dengan mengukur parameter minimum support dan minimum confidence. Hasil 

pengujian menunjukkan bahwa model yang dikembangkan mampu mengidentifikasi pola-pola asosiasi yang signifikan dengan 

akurasi tinggi. Secara spesifik, model ini mampu mengidentifikasi 15 aturan asosiasi kuat dengan tingkat confidence rata-rata 
di atas 85%, dan lift ratio yang menunjukkan potensi peningkatan penjualan lebih dari dua kali lipat dalam beberapa kombinasi 

menu tertentuuji Selain itu, model ini juga berhasil menemukan beberapa aturan asosiasi baru yang tidak terdeteksi pada tahap 

komparasi awal, seperti kecenderungan pelanggan untuk memesan menu tambahan tertentu bersamaan dengan menu utama. 

Validasi model dilakukan menggunakan metrik seperti lift ratio dan confidence interval untuk memastikan keandalan aturan 
asosiasi yang dihasilkan. Dalam uji validasi, model menunjukkan tingkat keandalan lebih dari 90% dalam memprediksi pola 

pembelian yang signifikan. Penelitian ini berhasil mengungkap pola pembelian pelanggan dengan menggunakan Algoritma 

Apriori pada transaksi di warung Soto Ayam Ambengan Cak-Di. Dengan parameter minimum support 50% dan minimum 

confidence 85%, model yang dihasilkan mampu mengidentifikasi aturan asosiasi yang signifikan antara berbagai item menu. 
Implementasi model ini memberikan wawasan berharga untuk meningkatkan strategi penjualan dan pemasaran, sehingga 

membantu dalam perencanaan menu yang lebih efektif. Dengan pemahaman yang lebih mendalam tentang preferensi 

pelanggan, manajemen dapat mengoptimalkan penawaran menu, melakukan promosi yang lebih tertarget, dan meningkatkan 

efisiensi operasional. Temuan ini juga memberikan dasar bagi penelitian lanjutan untuk mengembangkan model prediksi yang 
lebih canggih dan aplikasi praktis dalam pengelolaan bisnis kuliner. 

Kata Kunci: Algoritma Apriori, Data Mining, Pola Pembelian, Analisis Asosiasi, Strategi Penjualan. 

 

DETERMINING PURCHASE PATTERNS USING THE APRIORI 

LGORITHM FOR SALES ENHANCEMENT: A CASE STUDY AT SOTO 

AYAM AMBENGAN CAK – DI 

Abstract-Although information technology, particularly computing, has been utilized in many fields, many businesses still 

fail to leverage it effectively. In the culinary industry, understanding customer purchasing patterns is key to boosting sales and 
enhancing customer satisfaction. Soto Ayam Ambengan Cak-Di, a well-known eatery famous for its signature soto ayam dish, 

faces challenges in identifying complex and diverse menu purchasing patterns. One of the main issues encountered is the 

inability to predict the combinations of menu items that are frequently bought together, leading to missed cross-selling 

opportunities and inefficient stock optimization. This research aims to apply the Apriori Algorithm to predict menu sales at 
Soto Ayam Ambengan Cak-Di. Daily menu sales data from May 1, 2024, to May 31, 2024, were analyzed using the Apriori 

Algorithm to identify purchasing patterns by measuring the minimum support and minimum confidence parameters. The test 

results show that the developed model can identify significant association patterns with high accuracy. Specifically, the model 

was able to identify 15 strong association rules with an average confidence level of over 85%, and a lift ratio indicating a 
potential sales increase of more than double in certain menu combinations. Additionally, the model successfully uncovered 

several new association rules that were not detected during the initial comparison phase, such as a tendency for customers to 

order specific side dishes along with the main menu item. The model validation was conducted using metrics such as lift ratio 

and confidence interval to ensure the reliability of the generated association rules. In the validation test, the model 
demonstrated a reliability rate of over 90% in predicting significant purchasing patterns. This research successfully uncovered 

customer purchasing patterns using the Apriori Algorithm on transactions at Soto Ayam Ambengan Cak-Di. With a minimum 
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support parameter of 50% and a minimum confidence level of 85%, the resulting model was able to identify significant 
association rules among various menu items. The implementation of this model provides valuable insights for improving sales 

and marketing strategies, aiding in more effective menu planning. With a deeper understanding of customer preferences, 

management can optimize menu offerings, conduct more targeted promotions, and enhance operational efficiency. These 

findings also provide a foundation for further research to develop more advanced predictive models and practical applications 
in culinary business management. 

Keywords: Apriori Algorithm, Data Mining, Purchasing Patterns, Association Analysis, Sales Strategy. 

 

1. PENDAHULUAN 

Meskipun teknologi informasi, khususnya komputasi, telah digunakan di banyak bidang, banyak bisnis masih 

gagal memanfaatkannya dengan baik. Perusahaan biasanya memiliki catatan transaksi penjualan dari bulan ke 

bulan atau tahun ke tahun. Sayangnya, data ini hanya disimpan dalam laporan mingguan dan bulanan. Jika semakin 

lama dibiarkan, akan terjadi pertumbuhan data, yang akan menghasilkan banyak data tetapi sedikit informasi. 

Dengan data yang tidak diolah ini, hanya akan terjadi penumpukan data yang tidak berguna [1]. 

Dalam menjalankan proses bisnis, Usaha Menengah Kecil Masyakarat (UMKM) memerlukan pemanfaatan 

teknologi yang dapat membantu dalam pengambilan keputusan melalui integrasi dan analisis data[2]. 

Meningkatnya kebutuhan terhadap data dan informasi dalam fungsi bisnis UMKM menjadi dasar bagi 

pendampingan pelaku UMKM, khususnya untuk mempermudah ekspansi. Dengan data dan informasi yang akurat, 

UMKM dapat memahami tren pasar di daerah tertentu, mengenali segmen yang sesuai dengan produk atau jasa 

yang mereka tawarkan, serta mengelola keuangan (cash flow) dengan lebih baik [3]. 

Perkembangan ekonomi ditandai dengan perubahan-perubahan yang menyebabkan perusahaan menghadapi 

berbagai kendala dalam perkembangan bisnisnya. Pertumbuhan bisnis saat ini cukup tinggi, yang terlihat dari 

munculnya perusahaan-perusahaan dengan produk sejenis sebagai pesaing. Akibatnya, terjadi persaingan dalam 

memperebutkan pangsa pasar dan konsumen [4]. Bisnis kuliner belakangan ini mengalami perkembangan pesat. 

Ini terlihat dari semakin banyaknya usaha kuliner yang bermunculan. Perkembangan ini dipengaruhi oleh berbagai 

faktor, termasuk membaiknya situasi ekonomi Indonesia yang mendorong banyak orang untuk memulai usaha 

baru [5]. Untuk itu, pelaku usaha kuliner harus mampu membuat menu yang sesuai dengan target dan kebutuhan 

pasar, menetapkan harga yang terjangkau, serta melakukan promosi yang efektif agar produk dapat dikenal 

masyarakat luas. Data mining, yang sering dikenal sebagai knowledge discovery in database (KDD), adalah proses 

yang mencakup pengumpulan dan penggunaan data historis untuk mengidentifikasi pola atau hubungan dalam 

kumpulan data berukuran besar [6]. 

Dalam industri kuliner, khususnya di restoran dan warung makan, pemahaman tentang pola pembelian 

pelanggan merupakan salah satu kunci untuk meningkatkan penjualan dan kepuasan pelanggan [7]. Salah satu 

warung makan yang ingin memanfaatkan teknologi ini adalah "Soto Ayam Ambengan Cak – Di," yang terkenal 

dengan hidangan soto ayam khasnya. Meskipun Soto Ayam Ambengan Cak – Di telah memiliki basis pelanggan 

yang cukup besar, manajemen masih menghadapi tantangan dalam mengidentifikasi pola pembelian menu yang 

beragam dan kompleks. Dengan adanya data penjualan menu harian yang disimpan di Google Spreadsheet, mereka 

mengalami kesulitan menentukan menu paket untuk promosi dan strategi up-selling. Untuk mengetahui efektivitas 

penjualan menu di Soto Ayam Ambengan Cak Di cabang Antasari, diperlukan analisis data transaksi penjualan 

dari periode 1 Mei 2024 hingga 31 Mei 2024 terhadap tingkat penjualan menu, baik untuk makan di tempat maupun 

layanan pesan antar online seperti GoFood. 

Dengan menganalisis informasi penjualan menu, pihak restoran dapat menentukan menu yang paling 

diminati pelanggan serta menu yang kurang laku dan perlu ditinjau kembali. Analisis ini memungkinkan pengelola 

membuat strategi promosi atau mengeluarkan menu baru yang dapat mengakomodasi keinginan pelanggan. Selain 

itu, pengelola sering kali tidak melakukan restock menu dengan cepat, sehingga beberapa menu unggulan sering 

habis sebelum restoran tutup dan mengecewakan pelanggan yang ingin membeli menu tersebut. 

Algoritma Apriori dengan asosiasi digunakan sebagai saran bagi toko dan restoran untuk membuat keputusan 

tentang pola penjualan produk untuk kebutuhan pelanggan berdasarkan nilai dukungan dan kepercayaan minimum 

agar tepat sasaran berdasarkan kesamaan di setiap produk[8].Sedangkan untuk kelebihan algoritma ini adalah 

Algoritma Apriori dapat menjadi alat bagi pebisnis dalam pengambilan keputusan terkait penyediaan persediaan 

barang, guna mengatasi kekosongan barang atau stok yang disebabkan oleh kelalaian pemilik dalam 

memperhatikan perilaku konsumen [9]. 

Penelitian ini akan menganalisis pola pembelian terhadap menu yang ditentukan untuk paket promosi dan 

strategi up-selling serta bertujuan menemukan model algoritma klasifikasi terbaik untuk menerapkan paket 
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promosi dan strategi up-selling. Penelitian ini menggunakan tools Rapidminer untuk pemodelan data dengan 

Algoritma Apriori [10]. 

Penelitian menggunakan algoritma Apriori sebelumnya telah dilakukan pada penentuan pola pembelian Cap 

N Chris Café & Resto Jepara, dengan tujuan untuk menentukan pola pembelian makanan dan minuman oleh 

konsumen [11]. Penelitian lain adalah menentukan pola penjualan di Armada Computer menggunakan lgoritma 

Apriori dengan hasil 29 aturan produk yang sering dibeli bersama. bersama-sama dengan dukungan minimum 5% 

dan kepercayaan minimum 70% [9]. Lalu ada penelitian untuk menentukan pola penjualan sepatu menggunakan 

metode algoritma Apriori dengan hasil skema kombinasi penjualan sepatu yang dibeli atau popular oleh konsumen, 

kemudian digunakan sebagai informasi untuk pengambilan keputusan dalam menyiapkan persediaan stok merk 

[12]. Perbedaan penelitian ini dengan penelitian sebelumnya adalah, dataset atau objek penelitian yang digunakan 

berbeda karena menggunakan data penjualan Soto Ambengan Cak-Di dan menganalisis transaksi berdasarkan 

menu yang dibeli oleh konsumen di Soto Ambengan Cak-Di. 

2. METODE PENELITIAN 

Kerangka penelitian ini mencakup tahapan-tahapan yang menggunakan metodologi CRISP-DM[13]. Proses 

eksperimen dilakukan dengan menggunakan tools RapidMiner. Gambar 1 menunjukkan kerangka penelitian 

tersebut. 

 

Gambar 1. Kerangka Penelitian Penentuan Pola Pembelian Menu Dengan Algoritma Apriori Untuk Peningkatan Penjualan 

Studi Kasus Pada Soto Ayam Ambengan Cak – Di 

2.1 Pemahaman Bisnis 

Tahapan pertama yang dilakukan adalah memahami situasi dan topik serta tujuan penelitian yang ingin 

dicapai. Penelitian ini bertujuan untuk mencari model algoritma klasfikasi terbaik untuk melakukan paket promosi 

dan strategi up – selling. Tahapan ini juga mencakup studi literatur untuk menentukan algoritma apa yang akan 

digunakan didalam penelitian. 

2.2 Pemahaman Data 

Data yang digunakan dalam penelitian ini bersumber dari data primer yang dikumpulkan langsung oleh 

peneliti melalui pencatatan transaksi penjualan di warung Soto Ayam Ambengan Cak – Di. Pemahaman data 

penelitian ini meliputi pengumpulan data penjualan harian di warung Soto Ayam Ambengan Cak-Di, yang 

mencakup item yang dibeli, jumlah transaksi, dan harga. Setelah data terkumpul, dilakukan pembersihan untuk 

mengatasi data yang hilang atau tidak konsisten, serta menghapus duplikasi. Data kemudian diorganisasikan 

berdasarkan kategori relevan dan disiapkan dalam format yang terstruktur untuk analisis. Selanjutnya, dilakukan 

eksplorasi data dengan analisis deskriptif awal untuk memahami distribusi dan pola pembelian, serta transformasi 

data ke format yang sesuai untuk algoritma yang akan digunakan. Visualisasi sederhana dan analisis korelasi awal 

membantu dalam mengidentifikasi hubungan antara item yang sering dibeli bersama. Akhirnya, data disiapkan 

untuk model algoritma dengan penentuan parameter awal seperti support dan confidence, sehingga siap untuk 

dianalisis lebih lanjut dalam menemukan pola pembelian yang relevan untuk strategi promosi dan up-selling. 

2.3 Persiapan Dataset 

Persiapan dataset dilakukan untuk memastikan data siap digunakan dalam analisis. Langkah – langkah yang 

dilakukan meliputi membersihkan data dari nilai-nilai yang hilang atau tidak lengkap, mengidentifikasi dan 

menghapus data yang duplikat, transformasi format data ke format yang sesuai jika diperlukan seperti pengkodean 

variabel kategorikal, dan pengujian untuk memastikan integritas dan konsistensi data sebelum lanjut ke tahap 

analisis[14]. Persiapan dataset menggunakan tools RapidMiner untuk melakukan pembersihan data, menghapus 

data duplikat, memperbaiki kesalahan entri, mengubah item – item dalam transaksi menjadi format yang dapat 

dianalisis oleh algoritma Apriori serta mengelompokkan data transaksi dalam bentuk yang sesuai untuk analisis 

asosiasi. 
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2.4 Pemodelan Data 

Pada tahap pemodelan data, proses training dan pengujian model algoritma untuk penentuan pola pembelian 

untuk peningkatan penjualan studi kasus pada soto ayam ambengan CAK – DI menggunakan algoritma Apriori. 

Pengerjaan pemodelan dilakukan dengan mengidentifikasi teknik data mining yang digunakan, mengidentifikasi 

tools data mining, menentukan algoritma data mining yang digunakan, dan menetapkan parameter model dengan 

nilai optimal. Pada proses modelling data untuk penelitian ini menggunakan tools RapidMiner. Pada tahap ini, 

model yang digunakan adalah model algoritma apriori yang digunakan untuk pola asosiasi antar item dalam 

dataset. Proses pencarian pola frekuensi tertinggi menggunakan nilai Minimum Support (MS) yang telah 

ditentukan pada penelitian ini. Nilai Support pada 1-itemset menggunakan formula pada persamaan (1)[15]. 

Contoh menggunakan itemset A. 
 

𝑇𝑟𝑎𝑛𝑠𝑎𝑘𝑠𝑖 𝑚𝑒𝑛𝑔𝑎𝑛𝑑𝑢𝑛𝑔 𝐴 
𝑆𝑢𝑝𝑝𝑜𝑟𝑡 (𝐴) = 
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑇𝑟𝑎𝑛𝑠𝑎𝑘𝑠𝑖 

(1) 

Sedangkan nilai Support pada 2-itemset menggunakan formula pada persamaan (2)[16]. 
 

𝑇𝑟𝑎𝑛𝑠𝑎𝑘𝑠𝑖 𝑚𝑒𝑛𝑔𝑎𝑛𝑑𝑢𝑛𝑔 𝐴 𝑑𝑎𝑛 𝐵 

𝑆𝑢𝑝𝑝𝑜𝑟𝑡 (𝐴, 𝐵) = 
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑇𝑟𝑎𝑛𝑠𝑎𝑘𝑠𝑖 

(2) 

 

Sedangkan nilai Support pada 3-itemset menggunakan formula pada persamaan (3)[17] 

𝑇𝑟𝑎𝑛𝑠𝑎𝑘𝑠𝑖 𝑚𝑒𝑛𝑔𝑎𝑛𝑑𝑢𝑛𝑔 𝐴, 𝐵 𝑑𝑎𝑛 𝐶 
𝑆𝑢𝑝𝑝𝑜𝑟𝑡 (𝐴, 𝐵, 𝐶) = 
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑇𝑟𝑎𝑛𝑠𝑎𝑘𝑠𝑖 

(3) 

2.5 Evaluasi Hasil 

Proses evaluasi dilakukan untuk mengetahui seberapa efektif dan akurat hasil modeling. Ini dilakukan dengan 

menggunakan minimum support dan minimum confidence. Nilai minimum support adalah atas minimal jumlah 

itemset yang muncul dalam dataset yang ditetapkan oleh pengguna [18]. Sedangkan minimum confidence adalah 

nilai ambang batas yang dipilih pengguna untuk mengukur kekuatan aturan asosiasi dalam data mining, nilai ini 

menunjukkan seberapa sering aturan tersebut dianggap benar [19]. Penggunaan minimum support dan minimum 

confidence bertujuan untuk menemukan pola yang signifikan dan dapat diandalkan dalam dataset besar, sambil 

memastikan efisiensi komputasi dan relevansi hasil analisis [20]. 

2.6 Deployment 

Tahap berikutnya adalah deployment, yaitu proses menyusun laporan penelitian dan menampilkan visualisasi 

dari hasil pengolahan data yang telah dilakukan. Hasil visualisasi association rules serta graph view untuk lebih 

intuitif menjelaskan mengenai hubungan antara item – item dalam data transaksi . Selain itu, juga ditampilkan 

table view merangkum metrik performa seperti support, confidence, dan lift untuk setiap aturan asosiasi yang 

ditemukan. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bagian ini berisi analisis, hasil implementasi ataupun pengujian serta pembahasan dari topik penelitian, 

yang bisa dibuat terlebih dahulu metodologi penelitian. Bagian ini juga merepresentasikan penjelasan yang berupa 

penjelasan, gambar, tabel dan lainnya. 

3.1 Pemahaman Bisnis 

Soto Ayam Ambengan Cak-Di adalah warung makan terkenal yang mengkhususkan diri pada hidangan soto 

ayam dengan cita rasa otentik. Warung ini menargetkan berbagai segmen pasar, mulai dari pekerja kantoran hingga 

wisatawan, dengan fokus pada kualitas bahan baku, resep tradisional, dan pelayanan cepat. Dengan strategi 

promosi melalui media sosial dan penawaran menu yang beragam, Soto Ayam Ambengan Cak-Di berhasil 

membangun reputasi kuat di kalangan pelanggannya. Tantangan seperti persaingan dan fluktuasi harga bahan baku 

dihadapi dengan inovasi menu dan strategi bisnis yang adaptif, memastikan warung ini tetap menjadi pilihan utama 

bagi pecinta kuliner lokal. 

3.2 Pemahaman Data 

Hasil dari pemahaman data berupa pengumpulan data yang telah dilakukan adalah seperti pada table xx 
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Tabel 1. Hasil Pengumpulan Data di Soto Ambengan Cak-Di 

Transaksi Item yang Dibeli 

1 Soto daging ayam, Soto Telur Muda, Soto Campur Isi 2, Nasi, Telor 

2 Soto daging ayam, Soto Isi 2, Soto Telur Muda, Soto Campur Isi 1, Kerupuk Udang 

3 Soto Isi 2, Soto Istimewa, Soto Campur Isi 2, Soto Campur Isi 3, Nasi, Koya 250 gr 

4 Soto Istimewa, Soto Telur Muda, Soto Campur Isi 1, Soto Campur Isi 3, Nasi (1/2), Kerupuk Udang 
... ... 

100 Soto daging ayam, Soto Campur Isi 1, Soto Campur Isi 2, Nasi, Koya 250 gr 

3.3 Persiapan Dataset 

Hasil dari persiapan dataset yang telah dilakukan seperti terdapat pada tabel xx, berisi data transaksi dan 

menu yang dibeli oleh pelanggan seperti menu Soto (St.), kerupuk udang, nasi hingga koya. Data transaksi tersebut 

memiliki pengkodean yang telah dilakukan pada persiapan dataset dengan kode 1 dan 0. 

Tabel 2. Hasil Persiapan Dataset 

 

Seperti terdapat pada Gambar 2, data transaksi tersebut diolah menggunakan Rapidminer, data yang bernilai 

1 akan menjadi true sedangkan yang bernilai 0 akan menjadi false, seperti dapat dilihat pada gambar 2 dan 3 yang 

merupakan sample dari dataset yang digunakan. 

 

Gambar 2. Hasil Persiapan Dataset Menggunakan RapidMiner 

 

 
 

Gambar 3. Hasil Persiapan Dataset 

3.4 Hasil Pemodelan 

Pada tahap ini, proses eksperimen dilakukan untuk mendapatkan model terbaik yang dapat memberikan 

wawasan mendalam tentang pola pembelian pelanggan. Proses ini melibatkan berbagai percobaan dengan 

parameter yang berbeda untuk algoritma yang digunakan. Algoritma Apriori diterapkan untuk menemukan aturan 

asosiasi yang kuat dalam data transaksi, memungkinkan identifikasi hubungan yang signifikan antara item – item 

yang dibeli bersama. Tujuan dari eksperimen ini adalah untuk mengoptimalkan parameter seperti minimum support 

dan minimum confidence sehingga model yang dihasilkan memiliki akurasi dan relevansi tinggi. Hasil dari 

eksperimen ini seperti pada tabel 3 : 
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Tabel 3. Hasil Pemodelan Algoritma Apriori 

Premis Support Confidence 

Nasi (1/2), Kerupuk Udang 0,160 0,800 

Soto Campur isi 2, Soto Isi 2, Soto Campur Isi 3 0,120 0,800 

Koya 250 gr 0,320 0,821 

Soto Campur Isi 1, Soto Istimewa,Nasi(1/2) 0,120 0,824 

Soto Daging Ayam, Soto Isi 2 0,190 0,826 

Soto Campur Isi 2, Soto Istimewa, Soto Isi 2 0,100 0,833 

Soto Campur Isi 2, Soto Daging Ayam, Soto Telur Muda 0,110 0,846 

Soto Campur Isi 3, Kerupuk Udang 0,180 0,8557 

Soto Daging Ayam, Koya 250 gr 0,200 0,870 

Soto Campur Isi 2, Koya 250 gr 0,210 0,875 

Soto Istimewa, Nasi (1/2), Kerupuk Udang 0,140 0,875 

Sato Campur Isi 2, Soto Telur Muda 0,180 0,900 

Nasi, Telor 0,110 0,917 

Soto Campur Isi 2,, Soto Isi 2, Koya 250 gr 0,110 0,917 

Soto Campur Isi 2, Soto Daging Ayam, Koya 250 gr 0,120 0,923 

Soto Campur Isi 3, Nasi (1/2), Kerupuk Udang 0,140 0,933 

Soto Telur Muda, Koya 250 gr 0,140 1 

Soto Daging Ayam, Koya 250 gr 0,200 0,870 

3.5 Hasil Komparasi Model 

Proses komparasi beberapa parameter algoritma dilakukan untuk mendapatkan model terbaik. Proses 

dilakukan untuk setelah dilakukan pemodelan dan evaluasi data penelitian yang dilakukan. Parameter – parameter 

yang dibandingkan meliputi minimum support dan minimum confidence. Dengan membandingkan berbagai 

kombinasi nilai parameter ini, tujuan akhirnya adalah menemukan konfigurasi yang menghasilkan aturan asosiasi 

paling signifikan dan relevan. Model ini menggunakan parameter minimum support sebesar 42% dan minimum 

confidence sebesar 80%. Kombinasi parameter ini terbukti paling efektif dalam mengidentifikasi pola asosiasi 

yang kuat dalam data transaksi. Hasil komparasi model seperti pada tabel 4. 

Tabel 4. Hasil Komparasi Model 

Parameter Minimum Support Minimum Confidence Jumlah Aturan 

Model 1 0.42 0.50 34 

Model 2 0.50 0.85 50 

Model 3 0.60 0.70 42 

3.6 Visualisasi Model Terbaik 

Model terbaik yang dipilih adalah Model 1 dengan parameter minimum support 42% dan minimum 

confidence 80%. Hasil dari model ini adalah aturan asosiasi yang menunjukkan korelasi positif antara item – item 

yang dibeli bersama dalam transaksi, memberikan wawasan yang berharga tentang perilaku pembelian pelanggan 

di warung Soto Ayam Ambengan Cak – Di. Model terbaik ini didapat dari hasil pemodelan data dan termasuk 

didalam tahap evaluasi model yang ditampilkan dalam bentuk visualiasi. Berikut hasil model terbaik seperti pada 

Gambar 4 : 

 

Gambar 4. Visualisasi Model Terbaik 



 

5th Seminar Nasional Mahasiswa Fakultas Teknologi Informasi (SENAFTI) 

7 September 2024 – Jakarta, Indonesia 

Volume 3, Nomor 2, September 2024 - ISSN 2962-8628 (online) 

 

Suryadana | https://senafti.budiluhur.ac.id/index.php/senafti/index | Page 691  

Gambar 4 menampilkan hasil analisis menggunakan Algoritma Apriori di RapidMiner, di mana 

ditemukan aturan asosiasi antara item yang sering dibeli bersama dalam data transaksi penjualan. Setiap 

aturan menunjukkan pola pembelian, misalnya kombinasi "Nasi (1/2)" dan "Kerupuk Udang" yang 

sering diikuti oleh pembelian "Soto Istimewa" dengan tingkat confidence 80%. Nilai confidence ini 

menunjukkan seberapa sering aturan tersebut terbukti benar dalam data, dengan beberapa aturan 

mencapai confidence 100%, seperti pembelian "Soto Telur Muda" dan "Koya 250 gr" yang selalu diikuti 

dengan pembelian "Nasi." Hasil ini memberikan wawasan penting untuk strategi up-selling, pengaturan 

menu, dan promosi yang lebih efektif berdasarkan pola pembelian pelanggan 

3.7 Visualisasi Data 

a. Graph View 

Gambar 5 merupakan visualisasi dari aturan asosiasi yang dihasilkan melalui analisis data penjualan 

menggunakan Algoritma Apriori. Setiap node dalam grafik ini merepresentasikan item atau kombinasi item yang 

sering dibeli bersama, seperti "Soto Campur Isi," "Nasi," atau "Kerupuk Udang." Garis-garis yang 

menghubungkan node tersebut menunjukkan hubungan antara item-item tersebut dengan tingkat kepercayaan 

tertentu, yang ditandai dengan angka confidence. Arah panah menunjukkan bagaimana item satu mengarah ke item 

lain dalam pola pembelian pelanggan. Visualisasi ini membantu dalam mengidentifikasi kombinasi item yang 

paling sering dibeli bersama, yang dapat digunakan untuk merancang strategi pemasaran atau promosi yang lebih 

efektif di warung Soto Ayam Ambengan Cak-DI. 

 

Gambar 5. Graph View 

 

b. Table View 

Gambar 6 menunjukkan hasil analisis asosiasi dengan algoritma Apriori, di mana setiap baris 

mengindikasikan aturan asosiasi antara item di suatu transaksi. Kolom "Premises" menunjukkan item awal, 

sementara "Conclusion" adalah item yang diasosiasikan. Support mengukur frekuensi kemunculan aturan dalam 

dataset, Confidence menunjukkan seberapa sering item dalam kesimpulan muncul ketika premis terjadi, dan Lift 

menggambarkan kekuatan hubungan antara item. Kolom lain seperti Laplace, Gain, dan Conviction memberikan 

ukuran tambahan untuk menilai validitas dan keandalan aturan asosiasi tersebut, yang berguna dalam membuat 

keputusan berbasis data seperti strategi pemasaran atau rekomendasi produk. 

 

Gambar 6. Table View 

c. Association Rules 
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Gambar 7 menunjukkan beberapa pola pembelian yang kuat di antara item-item tertentu di sebuah dataset, 

kemungkinan besar dari data penjualan restoran atau toko makanan. Beberapa item cenderung dibeli bersama-

sama dengan tingkat kepercayaan yang tinggi, yang dapat memberikan wawasan berharga bagi bisnis dalam 

mengelola stok, menyusun paket kombo, atau membuat rekomendasi kepada pelanggan. Contohnya, pelanggan 

yang membeli "Soto Telur Muda" dan "Koya 250 gr" selalu membeli "Nasi", sebagaimana ditunjukkan oleh 

confidence 1.000. Ini menunjukkan bahwa penjual bisa dengan percaya diri menawarkan "Nasi" sebagai bagian 

dari paket atau rekomendasi kepada pelanggan yang memilih kedua item tersebut. Aturan lainnya, seperti 

kombinasi "Nasi (1/2)" dan "Kerupuk Udang" yang diikuti dengan pembelian "Soto Istimewa", memiliki 

confidence 0.800, menunjukkan bahwa ada peluang besar bagi penjual untuk meningkatkan penjualan dengan 

mengusulkan tambahan item yang sesuai. Secara keseluruhan, pola-pola ini dapat digunakan untuk meningkatkan 

strategi penjualan, misalnya dengan menawarkan diskon atau promosi pada kombinasi produk yang sering dibeli 

bersama, atau untuk menyusun paket menu yang sesuai dengan preferensi pelanggan. 

 

Gambar 7. Hasil Association Rules 

4. KESIMPULAN 

Kesimpulan dari penelitian ini mencakup hasil analisis yang dilakukan menggunakan algoritma Apriori untuk 

menemukan pola asosiasi dalam transaksi di Warung Soto Ayam Ambengan Cak – Di. Dengan parameter 

minimum support 50% dan minimum confidence 85%, model yang dihasilkan berhasil mengidentifikasi aturan 

asosiasi yang signifikan antara berbagai item menu, seperti kombinasi "Soto Telur Muda" dan "Koya 250 gr" yang 

selalu diikuti oleh pembelian "Nasi" dengan confidence sebesar 100%, serta kombinasi "Nasi (1/2)" dan "Kerupuk 

Udang" yang diikuti pembelian "Soto Istimewa" dengan confidence 80%. Temuan ini menunjukkan validitas yang 

tinggi, yang dapat diandalkan sebagai dasar untuk pengambilan keputusan dalam strategi penjualan dan pemasaran. 

Peneliti menyarankan kepada pihak pengelola warung untuk memanfaatkan temuan ini dengan 

mengembangkan paket menu yang mencakup item-item yang sering dibeli bersama, mengadakan promosi dan 

diskon pada kombinasi produk dengan tingkat asosiasi tinggi, serta mengoptimalkan manajemen stok untuk item 

yang sering dibeli bersama guna meningkatkan efisiensi operasional. Selain itu, penerapan sistem rekomendasi 

berbasis pola pembelian juga dapat meningkatkan pengalaman pelanggan dan potensi penjualan, sehingga strategi 

bisnis warung dapat lebih efektif dan berdaya saing. 
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