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BERITA ACARA SIDANG PENDADARAN TUGAS AKHIR

K/UBL/FEK/0722/11/26

Pada hari ini, Selasa 03 Februari 2026 telah dilaksanakan Ujian Sidang Pendadaran Tugas Akhir sebagai berikut:

Judul : THE IMPLEMENTATION OF SERVICE EXCELLENCE IN A TWO MICHELIN STARRED FINE
DINING RESTAURANT (STUDY AT MOLINO DE URDANZ RESTAURANT, TAIWAN)

Nama . Achmad Fachrur Reza
NIM : 2231500436
Dosen Pembimbing : Dr. Dra. Zulvia Khalid, M.M, M.Pd.

Berdasarkan penilaian pada Skripsi, Komprehensif maka Mahasiswa tersebut di atas dinyatakan:

LULUS

dengan nilai angka: 90 huruf: A

Mahasiswa tersebut di atas wajib menyerahkan hasil perbaikan tulisan Tugas Akhir dalam bentuk terjilid sesuai dengan
Panduan Perbaikan Tugas Akhir, selambat-lambatnya Selasa 17 Februari 2026.

Panitia Penguji:

1. Ketua Yuphi Handoko Suparmoko, S.E, M.M.

2. Anggota Ravindra Safitra Hidayat, S.E, M.M.

3. Moderator Dr. Dra. Zulvia Khalid, M.M, M.Pd.
Keterangan:

Nilai Huruf: A:85-100 A-:80-84,99 B+:75-79,99 B:70-74,99 B-:65-69,99 C:60-64,99 D:40-59,99 E-:0-39,99
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