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ABSTRAK 

ANALISIS SENTIMEN MASYARAKAT TERHADAP STEREOTIPE GEN 

Z PADA MEDIA SOSIAL YOUTUBE MENGGUNAKAN METODE NAIVE 

BAYES CLASSIFIER 

Oleh: Hajrian Hidayat (2011502115) 

Generasi Z sering menjadi topik perbincangan di media sosial, termasuk YouTube, 

dengan berbagai stereotipe yang melekat pada mereka. Penelitian ini bertujuan 

untuk menganalisis sentimen masyarakat terkait stereotipe tersebut dengan 

mengklasifikasikan komentar pengguna ke dalam tiga kategori, yaitu positif, 

negatif, dan netral. Data komentar yang dikumpulkan berasal dari dua channel 

YouTube populer di Indonesia, yaitu Satu Persen - Indonesian Life School dan 

Raymond Chin, yang memiliki konten yang membahas mengenai generasi Z. 

Komentar-komentar di video mereka mencerminkan beragam sentimen. Teknik 

crawling digunakan untuk mengambil komentar pada video-video terkait sebagai 

data penelitian, sedangkan metode Naive Bayes diaplikasikan untuk analisis 

sentimen. Penelitian ini juga mengevaluasi performa model dengan mencoba tiga 

rasio pembagian data pelatihan dan pengujian, yaitu 10:90, 20:80, dan 30:70. Dari 

hasil analisis, rasio 10:90 memberikan akurasi tertinggi, yaitu sebesar 73,14%, 

dibandingkan dengan rasio lainnya. Rasio 10:90 juga menunjukkan nilai weighted 

average presisi 72,26%, recall 73,14%, dan f1-score 72,61%. Hal ini menunjukkan 

bahwa penggunaan data pelatihan yang besar dapat meningkatkan performa model 

dalam menganalisis sentimen. Studi ini memberikan wawasan tentang bagaimana 

masyarakat memandang stereotipe Gen Z di platform media sosial, khususnya 

melalui dua channel yang banyak membahas tema tersebut.  

Kata Kunci: Analisis Sentimen, Klasifikasi, Naïve Bayes, Stereotipe, Gen Z 

xiii + 71 halaman; 35 gambar; 25 tabel 
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