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ABSTRAK 

 

ANALISIS PESAN EDUKASI KEAMANAN PANGAN DALAM EPISODE DILEMA 

FOOD SAFETY MAKAN BERGIZI GRATIS DI YOUTUBE BADAN GIZI NASIONAL 

 

Penelitian ini bertujuan menganalisis isi pesan edukasi keamanan pangan dalam episode 
"Dilema Food Safety: Makan Bergizi Gratis" di kanal YouTube Badan Gizi Nasional. Penelitian 
ini menggunakan paradigma konstruktivisme, pendekatan kualitatif, dan metode analisis isi 
kualitatif berdasarkan konsep analisis isi Eriyanto (2011) serta tahapan analisis isi kualitatif 
Bungin (2021), yang meliputi identifikasi fenomena komunikasi, coding, klasifikasi data, analisis 
hubungan antarkategori, hingga interpretasi hasil. Data primer diperoleh melalui observasi 
sistematis terhadap narasi verbal dalam video, sedangkan data sekunder berasal dari buku, jurnal, 
dokumen resmi, dan laporan digital yang relevan.Hasil penelitian menunjukkan bahwa pesan 
edukasi disajikan melalui empat kategori utama, yaitu kontaminasi silang, alergen, proses 
pemasakan/holding time, dan sabotase. Berdasarkan isi pesan pada setiap kategori, dapat 
diinterpretasikan bahwa pesan ditujukan kepada beberapa kelompok sasaran, yaitu chef dan 
pengelola dapur SPPG, pemerintah dan pemangku kebijakan, orang tua siswa penerima MBG, 
serta masyarakat umum. Isi pesan juga disampaikan melalui narasi pengalaman pribadi, analogi 
kehidupan sehari-hari, serta advokasi dan kritik konstruktif. Simpulan penelitian menunjukkan 
bahwa episode ini memiliki nilai edukatif dan komunikatif yang kuat, namun masih perlu 
diperkuat dengan visualisasi grafis, rangkuman akhir, serta pembahasan teknis mengenai cara 
memasak makanan hingga matang sempurna. 
 

Kata kunci: Analisis Isi, Edukasi Keamanan Pangan, YouTube, Badan Gizi Nasional 



Universitas Budi Luhur 
x  

ABSTRACT 

 

ANALYSIS OF FOOD SAFETY EDUCATIONAL MESSAGES IN THE “DILEMA FOOD 

SAFETY MAKAN BERGIZI GRATIS” EPISODE ON THE BADAN GIZI NASIONAL 

YOUTUBE CHANNEL 

 

This study aims to analyze the content of food safety education messages in the episode 
"Dilema Food Safety: Makan Bergizi Gratis" on the YouTube channel of Badan Gizi Nasional. 
This research employs a constructivist paradigm, a qualitative approach, and a qualitative content 
analysis method based on the content analysis concept of Eriyanto (2011) and the qualitative 
content analysis stages of Bungin ([YEAR]), which include identification of the communication 
phenomenon, coding, data classification, inter-category relationship analysis, and interpretation 
of results. Primary data were obtained through systematic observation of verbal narration in the 
video, while secondary data were derived from books, journals, official documents, and relevant 
digital reports. The findings show that the educational message is presented through four main 
categories, namely cross-contamination, allergens, cooking process/holding time, and sabotage. 
Based on the content of each category, it can be interpreted that the message is directed at several 
target groups, namely chefs and SPPG kitchen managers, the government and policymakers, 
parents of MBG program recipients, and the general public. The message content is also conveyed 
through personal narrative, everyday-life analogies, and constructive advocacy and criticism. The 
study concludes that the episode holds strong educational and communicative value, although it 
still requires reinforcement through graphic visualization, a closing summary, and a more 
technical discussion on cooking food until fully done. 
 

Keywords: Content Analysis, Food Safety Education, YouTube, Badan Gizi Nasional 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Keamanan pangan merupakan salah satu aspek krusial dalam menjaga kesehatan 

masyarakat, karena pangan yang tidak aman atau tidak layak konsumsi dapat menimbulkan 

berbagai risiko kesehatan serius, mulai dari gangguan pencernaan hingga keracunan makanan 

yang dapat berakibat fatal. Makanan yang aman tidak hanya berarti bebas dari kontaminasi 

mikroba, bahan kimia berbahaya, atau zat tambahan yang tidak sesuai standar, tetapi juga 

mencakup penyimpanan, pengolahan, dan penyajian makanan yang higienis. Di Indonesia, 

masalah keamanan pangan masih menjadi perhatian utama, mengingat masih sering 

ditemukannya kasus keracunan makanan, penggunaan bahan tambahan pangan yang tidak sesuai, 

serta praktik pengolahan yang kurang higienis di berbagai daerah. Berdasarkan laporan Badan 

Pengawas Obat dan Makanan (BPOM) dan Kementerian Kesehatan, setiap tahun tercatat ratusan 

hingga ribuan kasus keracunan makanan yang dilaporkan, terutama di kota-kota besar dan pusat 

keramaian, yang sebagian besar terkait dengan pengolahan makanan yang tidak memenuhi standar 

keamanan. Fenomena ini menunjukkan bahwa, selain regulasi dan pengawasan, peningkatan 

literasi masyarakat tentang keamanan pangan dan penerapan praktik higienis sehari-hari 

menjadi sangat penting. Oleh karena itu, upaya edukasi publik mengenai keamanan pangan tidak 

hanya menjadi tanggung jawab pemerintah, tetapi juga membutuhkan strategi komunikasi yang 

efektif agar informasi dapat diterima dan dipahami oleh berbagai lapisan masyarakat dengan latar 

belakang sosial dan ekonomi yang berbeda. 

Meskipun pemerintah dan berbagai lembaga terkait telah menjalankan program dan 

kampanye untuk meningkatkan kesadaran masyarakat mengenai keamanan pangan, tingkat 

pemahaman masyarakat terhadap praktik pengolahan, penyimpanan, dan konsumsi makanan yang 

aman masih tergolong rendah. Banyak masyarakat yang belum sepenuhnya memahami risiko 

kontaminasi makanan, penggunaan bahan tambahan pangan yang tidak sesuai, atau pentingnya 

menjaga suhu penyimpanan makanan untuk mencegah pertumbuhan mikroba berbahaya. 

Rendahnya literasi pangan ini menyebabkan sebagian masyarakat cenderung mengabaikan aspek 

higienitas dalam konsumsi sehari-hari, bahkan dalam situasi yang tampak sepele seperti makanan 

gratis atau makanan yang dijual di pinggir jalan. Kondisi ini diperparah oleh keterbatasan akses 

informasi yang mudah dipahami serta rendahnya pemahaman terhadap pesan edukatif yang 

disampaikan melalui media konvensional. Oleh karena itu, diperlukan strategi edukasi yang lebih 

efektif, interaktif, dan mudah diakses oleh berbagai lapisan masyarakat agar mereka dapat 
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ABSTRAK 

 

ANALISIS PESAN EDUKASI KEAMANAN PANGAN DALAM EPISODE DILEMA 

FOOD SAFETY MAKAN BERGIZI GRATIS DI YOUTUBE BADAN GIZI NASIONAL 

 

Penelitian ini bertujuan menganalisis isi pesan edukasi keamanan pangan dalam episode 
"Dilema Food Safety: Makan Bergizi Gratis" di kanal YouTube Badan Gizi Nasional. Penelitian 
ini menggunakan paradigma konstruktivisme, pendekatan kualitatif, dan metode analisis isi 
kualitatif berdasarkan konsep analisis isi Eriyanto (2011) serta tahapan analisis isi kualitatif 
Bungin (2021), yang meliputi identifikasi fenomena komunikasi, coding, klasifikasi data, analisis 
hubungan antarkategori, hingga interpretasi hasil. Data primer diperoleh melalui observasi 
sistematis terhadap narasi verbal dalam video, sedangkan data sekunder berasal dari buku, jurnal, 
dokumen resmi, dan laporan digital yang relevan.Hasil penelitian menunjukkan bahwa pesan 
edukasi disajikan melalui empat kategori utama, yaitu kontaminasi silang, alergen, proses 
pemasakan/holding time, dan sabotase. Berdasarkan isi pesan pada setiap kategori, dapat 
diinterpretasikan bahwa pesan ditujukan kepada beberapa kelompok sasaran, yaitu chef dan 
pengelola dapur SPPG, pemerintah dan pemangku kebijakan, orang tua siswa penerima MBG, 
serta masyarakat umum. Isi pesan juga disampaikan melalui narasi pengalaman pribadi, analogi 
kehidupan sehari-hari, serta advokasi dan kritik konstruktif. Simpulan penelitian menunjukkan 
bahwa episode ini memiliki nilai edukatif dan komunikatif yang kuat, namun masih perlu 
diperkuat dengan visualisasi grafis, rangkuman akhir, serta pembahasan teknis mengenai cara 
memasak makanan hingga matang sempurna. 
 

Kata kunci: Analisis Isi, Edukasi Keamanan Pangan, YouTube, Badan Gizi Nasional 
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ABSTRACT 

 

ANALYSIS OF FOOD SAFETY EDUCATIONAL MESSAGES IN THE “DILEMA FOOD 

SAFETY MAKAN BERGIZI GRATIS” EPISODE ON THE BADAN GIZI NASIONAL 

YOUTUBE CHANNEL 

 

This study aims to analyze the content of food safety education messages in the episode 
"Dilema Food Safety: Makan Bergizi Gratis" on the YouTube channel of Badan Gizi Nasional. 
This research employs a constructivist paradigm, a qualitative approach, and a qualitative content 
analysis method based on the content analysis concept of Eriyanto (2011) and the qualitative 
content analysis stages of Bungin ([YEAR]), which include identification of the communication 
phenomenon, coding, data classification, inter-category relationship analysis, and interpretation 
of results. Primary data were obtained through systematic observation of verbal narration in the 
video, while secondary data were derived from books, journals, official documents, and relevant 
digital reports. The findings show that the educational message is presented through four main 
categories, namely cross-contamination, allergens, cooking process/holding time, and sabotage. 
Based on the content of each category, it can be interpreted that the message is directed at several 
target groups, namely chefs and SPPG kitchen managers, the government and policymakers, 
parents of MBG program recipients, and the general public. The message content is also conveyed 
through personal narrative, everyday-life analogies, and constructive advocacy and criticism. The 
study concludes that the episode holds strong educational and communicative value, although it 
still requires reinforcement through graphic visualization, a closing summary, and a more 
technical discussion on cooking food until fully done. 
 

Keywords: Content Analysis, Food Safety Education, YouTube, Badan Gizi Nasional 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Keamanan pangan merupakan salah satu aspek krusial dalam menjaga kesehatan 

masyarakat, karena pangan yang tidak aman atau tidak layak konsumsi dapat menimbulkan 

berbagai risiko kesehatan serius, mulai dari gangguan pencernaan hingga keracunan makanan 

yang dapat berakibat fatal. Makanan yang aman tidak hanya berarti bebas dari kontaminasi 

mikroba, bahan kimia berbahaya, atau zat tambahan yang tidak sesuai standar, tetapi juga 

mencakup penyimpanan, pengolahan, dan penyajian makanan yang higienis. Di Indonesia, 

masalah keamanan pangan masih menjadi perhatian utama, mengingat masih sering 

ditemukannya kasus keracunan makanan, penggunaan bahan tambahan pangan yang tidak sesuai, 

serta praktik pengolahan yang kurang higienis di berbagai daerah. Berdasarkan laporan Badan 

Pengawas Obat dan Makanan (BPOM) dan Kementerian Kesehatan, setiap tahun tercatat ratusan 

hingga ribuan kasus keracunan makanan yang dilaporkan, terutama di kota-kota besar dan pusat 

keramaian, yang sebagian besar terkait dengan pengolahan makanan yang tidak memenuhi standar 

keamanan. Fenomena ini menunjukkan bahwa, selain regulasi dan pengawasan, peningkatan 

literasi masyarakat tentang keamanan pangan dan penerapan praktik higienis sehari-hari 

menjadi sangat penting. Oleh karena itu, upaya edukasi publik mengenai keamanan pangan tidak 

hanya menjadi tanggung jawab pemerintah, tetapi juga membutuhkan strategi komunikasi yang 

efektif agar informasi dapat diterima dan dipahami oleh berbagai lapisan masyarakat dengan latar 

belakang sosial dan ekonomi yang berbeda. 

Meskipun pemerintah dan berbagai lembaga terkait telah menjalankan program dan 

kampanye untuk meningkatkan kesadaran masyarakat mengenai keamanan pangan, tingkat 

pemahaman masyarakat terhadap praktik pengolahan, penyimpanan, dan konsumsi makanan yang 

aman masih tergolong rendah. Banyak masyarakat yang belum sepenuhnya memahami risiko 

kontaminasi makanan, penggunaan bahan tambahan pangan yang tidak sesuai, atau pentingnya 

menjaga suhu penyimpanan makanan untuk mencegah pertumbuhan mikroba berbahaya. 

Rendahnya literasi pangan ini menyebabkan sebagian masyarakat cenderung mengabaikan aspek 

higienitas dalam konsumsi sehari-hari, bahkan dalam situasi yang tampak sepele seperti makanan 

gratis atau makanan yang dijual di pinggir jalan. Kondisi ini diperparah oleh keterbatasan akses 

informasi yang mudah dipahami serta rendahnya pemahaman terhadap pesan edukatif yang 

disampaikan melalui media konvensional. Oleh karena itu, diperlukan strategi edukasi yang lebih 

efektif, interaktif, dan mudah diakses oleh berbagai lapisan masyarakat agar mereka dapat 
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memahami risiko, menyadari pentingnya keamanan pangan, serta menerapkan perilaku konsumsi 

yang lebih sehat dan aman secara konsisten. 

Tabel 1 1Data Kasus Keracunan dalam Program Makan Bergizi Gratis 
 

NO Sumber Data Temuan Keterangan 

1 Dewan Pertimbangan 

Presiden (Dewan 

Pertimbangan 

Presiden, 2025) 

Lebih dari 11.000 orang 

tercatat menjadi korban 

keracunan dalam Program 

Makan Bergizi Gratis 

(MBG) hingga 12 Oktober 

2025 

Menunjukkan bahwa persoalan 

keamanan pangan dalam program 

MBG telah menjadi masalah nyata 

dan berskala nasional 

2 Center for Indonesia’s 

Strategic Development 

Initiatives (CISDI, 2025) 

CISDI mencatat sedikitnya 

5.626 kasus keracunan 

makanan dalam program 

MBG sejak Januari hingga 

September 2025 yang 

terjadi 

di 17 provinsi 

Menunjukkan bahwa persoalan 

keamanan pangan dalam MBG 

telah terjadi secara luas dan 

memerlukan evaluasi menyeluruh 

terhadap tata kelola, distribusi, 

dan pengawasan makanan 

3 Komisi Perlindungan 

Anak Indonesia (KPAI, 

2025) 

Sebanyak 12.658 anak 

mengalami keracunan 

makanan MBG sepanjang 

tahun 2025 di 38 provinsi 

Menunjukkan bahwa persoalan 

keamanan pangan dalam MBG 

berdampak langsung pada anak 

sebagai kelompok penerima

manfaat utama 

 

Untuk memperjelas urgensi penelitian ini, peneliti menampilkan data empiris mengenai 

kasus keracunan dalam Program Makan Bergizi Gratis (MBG) yang disajikan pada Tabel 1.1. 

Data tersebut menunjukkan bahwa persoalan keamanan pangan dalam pelaksanaan program MBG 

bukan hanya bersifat potensial, tetapi telah menjadi persoalan nyata yang terjadi di berbagai 

wilayah Indonesia. Berdasarkan data Dewan Pertimbangan Presiden (Wantimpres), CISDI, dan 

KPAI, kasus keracunan pada program MBG telah menimbulkan dampak yang cukup signifikan, 

termasuk terhadap anak-anak sebagai kelompok penerima manfaat utama. Temuan tersebut 

memperlihatkan bahwa masih terdapat kelemahan dalam penerapan prinsip keamanan pangan, 

khususnya pada aspek higienitas, pengolahan, distribusi, dan pengawasan makanan. Kondisi ini 

semakin menegaskan pentingnya edukasi keamanan pangan (food safety) sebagai upaya preventif 
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