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ABSTRAK

PENGELOMPOKAN ISU BERITA MENGGUNAKAN AGGLOMERATIVE
HIERARCHICAL CLUSTERING DENGAN AVERAGE LINKAGE DAN
COSINE SIMILARITY PADA NETERRA INDONESIA

Oleh: Anzela Fi Adha El Faza (2311510511)

Pertumbuhan berita daring di Indonesia menghasilkan volume artikel yang sangat
tinggi setiap hari, sehingga pemantauan isu secara manual menjadi tidak efisien.
Neterra Indonesia, sebagai perusahaan pengolah big data, membutuhkan metode
pengelompokan isu berita secara otomatis. Penelitian ini menerapkan algoritma
Agglomerative Hierarchical Clustering (AHC) dengan metode average linkage dan
ukuran jarak cosine yang diimplementasikan dari nol untuk mengelompokkan isu
berita berdasarkan judul artikel. Data awal sebanyak 872 judul berita daring
berbahasa Indonesia dari sistem internal Neterra Indonesia diproses melalui tahapan
text preprocessing dan pembobotan TF-IDF; setelah pembuangan duplikat tersisa
641 judul, dan sebanyak 481 judul yang memiliki kata pembeda dianalisis lebih
lanjut. Jumlah klaster optimal dicari secara otomatis pada rentang k=2 hingga k=9
menggunakan Silhouette Coefficient, dan hasil pengelompokan divisualisasikan
melalui dashboard berbasis web yang dilengkapi dendrogram hierarki. Hasil
pengujian menunjukkan konfigurasi optimal pada 9 klaster dengan skor Silhouette
sebesar 0,11. Klaster yang terbentuk relatif seimbang dan koheren secara tematik.
Nilai Silhouette yang tergolong rendah mencerminkan karakteristik teks pendek
berupa judul berita dengan kemiripan leksikal tinggi, sehingga batas antar-klaster
cenderung saling bersinggungan (overlapping). Penelitian ini membuktikan bahwa
AHC mampu memetakan isu berita secara otomatis, dan dashboard yang dibangun
mempermudah interpretasi hasil bagi Neterra Indonesia.

Kata kunci: Agglomerative Hierarchical Clustering, Average Linkage, Cosine
Similarity, Silhouette Coefficient, Pengelompokan Isu Berita.
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