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ABSTRAK 

Rouge International merupakan perusahaan yang bergerak di bidang venture 

capital dan analisis investasi teknologi, yang dalam aktivitas due diligence-nya 

memerlukan pencarian kontak profesional dari berbagai sumber publik secara cepat 

dan konsisten, sementara proses ini masih dilakukan secara manual pada Rouge 

Automation Dashboard yang telah berjalan sejak tahun 2024. Penelitian ini 

bertujuan untuk membangun fitur Contact Finder yang mengotomasi pencarian dan 

ekstraksi kontak profesional melalui pendekatan rule-based Named Entity 

Recognition (NER) yang diintegrasikan dengan RESTful API, sebagai modul 

tambahan pada dashboard yang sudah berjalan tanpa mengubah arsitektur sistem 

yang ada. Metode pengembangan yang digunakan adalah Waterfall, dengan 

Perplexity AI sebagai sumber data pencarian kontak berdasarkan kriteria 

perusahaan, jabatan, dan negara, serta pipeline NER yang menggabungkan parsing 

baris berlabel eksplisit, regex, dan heuristik berbasis keyword jabatan untuk 

mengekstraksi entitas nama, jabatan, email, nomor telepon, dan tautan media sosial, 

dilengkapi mekanisme deduplikasi berbasis Dice Coefficient dan penentuan tingkat 

keyakinan (confidence) secara kategorikal. RESTful API yang dibangun 

diamankan menggunakan autentikasi sesi NextAuth pada seluruh endpoint dan diuji 

penggunaannya dari dua platform berbeda, yaitu web dashboard dan sebuah 

aplikasi desktop berupa command-line interface (CLI) yang dibangun terpisah, 

guna membuktikan bahwa API dapat diakses secara konsisten oleh lebih dari satu 

jenis client. Hasil pengujian terhadap 12 sampel pencarian menunjukkan bahwa 

sistem berhasil mengekstraksi 30 entitas kontak secara konsisten tanpa kegagalan 

total, dengan distribusi confidence 33% Medium dan 67% Low yang 

mencerminkan ketersediaan data pada sumber aslinya, serta berhasil diverifikasi 

menolak akses tanpa sesi yang valid, meskipun ditemukan keterbatasan berupa 

ketidaksesuaian pencocokan sumber pada sebagian kecil kasus dan strategi 

pemanggilan API yang bersifat satu kali (single-shot) sehingga berpotensi 

ditingkatkan lebih lanjut melalui mekanisme pencarian bertahap. Penelitian ini 

diharapkan dapat membantu Rouge International menghemat waktu pencarian 

kontak profesional, meningkatkan konsistensi hasil analisis investasi, mengurangi 

ketergantungan pada proses pencarian manual yang rentan terhadap inkonsistensi, 

serta menjadi referensi penerapan integrasi RESTful API dan rule-based Named 

Entity Recognition pada konteks platform bisnis yang sudah berjalan, khususnya 

bagi pengembangan fitur serupa di lingkungan akademik maupun industri. 

Kata Kunci: Contact Finder, Named Entity Recognition, RESTful API, Perplexity 

AI, Rouge Automation Dashboard 
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