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Menugaskan dosen-dosen Fakultas Teknologi Informasi Universitas Budi Luhur
untuk  melaksanakan  kegiatan  Tri  Dharma  Perguruan Tinggi dan
penunjangnya pada Semester Gasal Tahun Akademik 2024/2025 yang meliputi:
a.  Kegiatan  partisipasi  aktif  dalam Pertemuan  Ilmiah  sebagai

Ketua/Anggota/Peserta/Pembicara/Penulis/Narasumber     pada   kegiatan
Seminar, Workshop, Konferensi, Pelatihan, Simposium, Lokakarya, Forum
Diskusi, Sarasehan dan sejenisnya;
Pubiikasi Ilmiah pada Prosiding, Jurnal/majalah/surat kabar dan sejenisnya;
Partisipasi dalam organisasi profesi,  organisasi keilmuan dan/atau
organisasi lain yang menunjang kegiatan Tri Dharma Pendidikan Tinggi;
Pengabdian Kepada Masyarakat (PPM), dalam kegiatan terprogram,
terjadwal atau insidental;

Dosen-dosen yang melaksanakan penugasan wajib membuat Laporan Kegiatan,
dengan mengikuti pedoman dari Fakultas/Program Studi, sebagai
pertanggungjawaban atas kegiatan yang diikuti;
Kegiatan Tri Dharma yang tidak termasuk dalam surat keputusan ini akan memiliki
penugasan tersendiri;
Keputusan ini beriaku sejak tanggal ditetapkan dan akan diubah sebagaimana
mestinya apabila di kemudian hari terdapat kekeliruan.

ber 2024

1)Bahwa Dosen adalah pendidik profesional dan ilmu dengan tugas utama
mentrans-formasikan,  mengembangkan,  dan  menyebarluaskan  ilmu
pengetahuan, teknologi, dan seni meialui pendidikan/pengajaran penelitian &
karya ilmiah, dan Pengabdian pada masyarakat yang dikenal dengan istilah
Tri Dharma Perguruan Tinggi;

2)Bahwa untuk meningkatkan profesionalitas ^an kompetensi sebagai pendidik
profesional  maka  dipandang  perlu  untuk  memberikan  tugas-tugas
tambahan/penunjang dalam lingkup kegiatan penunjang Tri Dharma;

1)Undang - undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012 tentang
Pendidikan Tinggi;

2)Undang - undang Republik Indonesia Nomor 20 tahun 2003 tentang Sistem
Pendidikan Nasional;

3)Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 17 Tahun 2010 tentang
Pengelolaan dan Penyelenggaraan Pendidikan;

4)Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Republik Indonesia
Nomor 53 Tahun 2023 tentang Penjaminan Mutu Perguruan Tinggi;

5)Keputusan  Ketua  Yayasan  Pendidikan  Budi  Luhur  Cakti    Nomor:
K/YBLC/KEP/O00/216/O6/2O23 tentang Statuta Universitas Budi Luhur;
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 SISTEM INFORMASI KEHADIRAN SOPIR PADA  

PT BLUE BIRD TBK BERBASIS WEB 
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Abstrak-Bisnis transportasi sangat bergantung pada pengaturan sumber daya manusia yang baik. PT Blue Bird Tbk, 
perusahaan transportasi terkenal di Indonesia, membutuhkan sistem manajemen informasi untuk mengelola sumber daya 
manusia, khususnya tim operasional secara efektif. Sistem yang saat ini digunakan masih berbasis Microsoft Excel yang 
mempunyai beberapa kendala, seperti tidak dapat diakses secara online, data yang tidak terhubung dengan baik, data yang 
sering hilang, serta data yang sulit ditemukan. Karena itu, penelitian dimaksudkan merancang aplikasi berbasis web untuk 
sistem informasi monitoring kehadiran sopir dan menerapkannya pada PT Blue Bird Tbk. Tujuan penelitian ini adalah ini 

membuat sistem informasi berbasis web yang mampu memantau kehadiran sopir PT Blue Bird Tbk secara langsung dan efisien 
dalam melakukan absensi dengan memanfaatkan teknologi QR Code. Dengan sistem ini, pimpinan dapat mengelola kehadiran 
sopir secara lebih efektif. Selain memberikan fleksibilitas dalam manajemen data, sistem ini memberikan akses ke informasi 
secara real-time. Dengan model pengembangan perangkat lunak model waterfall, penelitian ini mencakup langkah-langkah 
analisa kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, pengujian, serta pemeliharaan. Pada tahap analisa, data dikumpulkan 
melalui wawancara, observasi langsung dan kuesioner untuk memahami proses bisnis saat ini. Aplikasi dibuat menggunakan 
ReactJS untuk pengembangan frontend dan Go untuk pengembangan backend dikarenakan mudah dalam pengelolaan yang 
optimal dengan kinerja yang tinggi, kemudian logika sistem untuk antarmuka pengguna dan basis data menggunakan MySQL. 

Hasil pengujian menggunakan user acceptance test menunjukkan bahwa semua fitur sistem informasi pemantauan kehadiran 
sopir berbasis web berfungsi dengan baik. Penelitian ini menghasilkan desain dan pengembangan sistem berbasis web yang 
memungkinkan pemantauan kehadiran sopir secara real-time dan efisien dengan menggunakan teknologi QR Code. Dengan 
demikian, manajemen PT Blue Bird Tbk dapat lebih efektif mengawasi kehadiran sopir. 
 
Kata kunci: sistem informasi, aplikasi berbasis web, PT. Blue Bird Tbk, monitoring, kehadiran sopir, waterfall 

 

Abstract-The transportation industry heavily depends on effective human resource management. PT Blue Bird Tbk, a leading 
transportation company in Indonesia, requires an information management system to efficiently oversee its human resources, 
particularly the operational team. This study aims to create a website driver attendance monitoring framework for 
implementation at PT Blue Bird Tbk. The goal is to enhance operational team management efficiency by providing a web-
based application that assists in work scheduling and attendance tracking. Besides offering flexibility in data management, the 

system enables access to real-time information. Using the waterfall model for software development, the research encompasses 
the stages of requirements analysis, system design, implementation, testing, and maintenance. During the analysis phase, Data 
was gathered by means of firsthand observation and interviews to understand existing business processes. The application was 
developed with ReactJS and Go for the user interface and system logic, while MySQL was utilized for database management. 
The black box technique test findings demonstrate that all features in the web-based driver attendance monitoring information 
system function properly. This research resulted when creating and designing a web-based system that allows real-time and 
efficient monitoring of driver attendance. Thus, the management of PT Blue Bird Tbk can monitor driver attendance more 
effectively. 

 
Keywords: information system, web-based application, PT Blue Bird Tbk, monitoring, driver attendance, waterfall 

 

1. PENDAHULUAN 

Kemajuan teknologi informasi yang cepat telah mendorong berbagai sektor bisnis untuk mengadopsi sistem 

digital dalam upaya meningkatkan efisiensi operasional dan kualitas layanan. Salah satu sektor yang merasakan 

manfaat ini adalah industri transportasi, di mana manajemen sumber daya manusia yang efisien merupakan kunci 
dalam menjaga kualitas layanan dan operasional yang optimal[1]. Salah satu perusahaan transportasi terbesar di 

Indonesia adalah PT Blue Bird Tbk, telah menghadapi tantangan yang semakin kompleks dalam pengelolaan tim 

operasional, termasuk pengaturan jadwal, pemantauan kinerja, serta koordinasi tim di lapangan[2].Untuk 

mengatasi tantangan tersebut, diperlukan suatu sistem yang terintegrasi dan mudah diakses guna mendukung 

manajemen tim secara efektif. 

Saat ini, Kantor PT Blue Bird Tbk belum memiliki aplikasi Sistem informasi monitoring kehadiran sopir. 

Sistem yang saat ini digunakan masih berbasis Microsoft Excel yang mempunyai beberapa kendala, seperti tidak 
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dapat diakses secara online, data yang tidak terhubung dengan baik, data yang sering hilang, serta data yang sulit 

ditemukan. Tujuan dari program ini adalah membuat sistem informasi berbasis web yang mampu memantau 
kehadiran sopir PT Blue Bird Tbk secara langsung dan efisien dalam melakukan absensi dengan memanfaatkan 

teknologi modern seperti QR Code. Dengan sistem ini, pimpinan dapat mengelola kehadiran sopir secara lebih 

efektif. Selain memberikan fleksibilitas dalam manajemen data, sistem ini memberikan akses ke informasi secara 

real-time. Penelitian sebelum telah mengkaji topik serupa, seperti yang dilakukan oleh Faizin Ridho dan Mahendra 

Syahputra[3]. Penelitan tersebut bertujuan mengimplementasikan sistem absensi karyawan berbasis web 

menggunakan  QR Code PT SOCFINDO. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem tersebut berhasil mengatasi 

masalah antrean, sehingga memudahkan karyawan dalam melakukan absensi. Penelitian lainnya oleh Muhammad 

Rafli dan Ahmad Fauzi[4], bertujuan untuk mencatat presensi karyawan melalui akses geolokasi dan menggunakan 

sistem absensi berbasis website. Penelitian ini membantu merekam kehadiran karyawan dan proses pemantauan 

kehadiran.  

Penelitian oleh Bagus Yuda Pratama, Fauziah Zahra Ramadhani, Munaa dan Muh Said Hasibuan[5], bertujuan 

membantu pengelolaan data absensi karyawan, kartu identitas karyawan, dan pengolahan data karyawan. Hasilnya 
adalah sebuah sistem yang mempermudah pengelola sistem dalam menyusun rekap dan laporan kehadiran yang 

nantinya akan disampaikan kepada atasan. Penelitian lain oleh Suryayusra dan Fadillah Akbar[6], bertujuan 

menciptakan sistem pelacakan yang mempermudah mahasiswa menemukan lokasi dosen atau karyawan. 

Penelitian ini menghasilkan sebuah situs web pelacakan dosen dan karyawan yang memudahkan mahasiswa 

Universitas Bina Darma mencari lokasi ruangan. Selanjutnya penelitian oleh Muhammad Ridhwan Sufandi, 

Lindung Siswanto dan Hasan[7]. bertujuan agar pegawai Politeknik Negeri Pontianak tidak perlu datang ke 

kampus untuk melakukan presensi dengan menggunakan jaringan local. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

sebuah sistem dapat meningkatkan akurasi, efektivitas, dan efisiensi dalam rekapitulasi serta pelaporan data 

presensi pegawai. 

Berdasarkan penjelasan di atas, tujuan penelitian ini membuat sistem informasi berbasis web yang mampu 

memantau kehadiran sopir PT Blue Bird Tbk secara langsung dan efisien. Dengan sistem ini, pimpinan dapat 
mengelola kehadiran sopir secara lebih efektif. Dari beberapa penelitian sebelumnya, masih terdapat keterbatasan 

dalam penggunaan QR Code untuk absensi, maka dari itu keunggulan dari penelitian ini adalah mengintegrasikan 

QR Code dalam sistem presensi kehadiran, khususnya untuk sopir. 

 

2. METODE PENELITIAN 

Pendekatan kualitatif digunakan pada penelitian untuk mengembangkan apliksi sistem informasi monitoring 

kehadiran sopir berbasis website. Analisa kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, pengujian, serta 

pemeliharaan adalah semua bagian dari model waterfall dalam pengembangan perangkat lunak[8]. Tahap analisis 

dilakukan dengan mengumpulkan data melalui wawancara, observasi langsung, dan kuesioner untuk memahami 

proses bisnis yang berjalan. Dari hasil analisis ini, ditemukan dua jenis kebutuhan, yaitu kebutuhan fungsional dan 

non-fungsional. Kebutuhan fungsional meliputi fitur presensi kehadiran yang dapat menggunakan QR Code, 

pengelolaan jadwal kerja, serta penyusunan laporan kehadiran yang akan dikelola oleh manajemen untuk 

memantau kehadiran sopir.  

 
Tabel 1. Analisa kebutuhan 

No Kategori Kebutuhan Deskripsi 

1 Kebutuhan fungsional Presensi kehadiran Sistem memungkinkan presensi menggunakan 

QR Code 

  Jadwal kerja Admin dapat membuat, mengedit dan 

mengatur jadwal kerja sopir 
  Laporan kehadiran Sistem menghasilkan laporan kehadiran 

  Monitoring kehadiran Manajemen dapat memantau kehadiran sopur 

secara real-time 

2 Kebutuhan non fungsional Aksesbilitas Sistem dapat diakses melalui web 

  Kompatibilitas Sistem terintegrasi teknologi QR Code 

  User friendly Antarmuka sistem dirancang agar mudah 

dipahami oleh pengguna 

 

Sementara itu, kebutuhan non-fungsional mencakup aspek aksesibilitas, kompatibilitas, dan kemudahan 

penggunaan. Aksesibilitas memungkinkan pengguna mengakses sistem melalui web, kompatibilitas terintegrasi 

teknologi modern seperti QR Code, dan antarmuka sistem dirancang agar mudah digunakan oleh pengguna (user-

friendly). Selanjutnya, aplikasi dirancang menggunakan ReactJS untuk pengembangan frontend dan Go untuk 
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pengembangan backend[9], dikarenakan mudah dalam pengelolaan yang optimal dengan kinerja yang tinggi. Pada 

tabel 1 dapat dilihat tabel analisa kebutuhan[10]. 
Dalam proses pengembangan aplikasi, PT Blue Bird Tbk juga mengimplementasikan dokumentasi aplikasi. 

Dokumentasi ini diharapkan dapat mempermudah proses pengembangan, mempercepat waktu pengembangan, 

serta meningkatkan kualitas dan efisiensi aplikasi yang dihasilkan. Selain itu, dokumentasi aplikasi juga dapat 

digunakan sebagai referensi bagi pengembang lain yang ingin menghubungkan aplikasi dengan API yang telah 

dibuat. Adapun tahapan penelitian untuk menyelesaikan masalah yang terjadi dapat dilihat pada Gambar 1. 

 

 
 

Gambar 1. Tahapan Penelitian 
 

2.1. Pengumpulan Data  
Pada tahap ini melakukan pengumpulan data untuk membantu dalam rancang bangun aplikasi sistem 

informasi monitoring kehadiran sopir berbasis web pada PT Blue Bird Tbk meliputi: 

a. Wawancara. Wawancara bertujuan untuk memperoleh pemahaman mendalam mengenai kebutuhan 

fungsional, tantangan dalam manajemen tim sebelumnya, dan pengalaman serta persepsi terhadap aplikasi 

yang dikembangkan. Data dari wawancara ini memberikan gambaran tentang permasalahan yang dihadapi 

serta manfaat dan kekurangan aplikasi dalam implementasi nyata. 

b. Observasi. Pengamatan langsung adalah cara observasi yang dilakukan khususnya jadwal kerja dan kehadiran   

pegawai.  
c. Kuesioner. Pada penelitian ini peneliti memakai kuesioner yang berisi pertanyaan, yang nantinya akan 

diberikan kepada responden. Responden yang terlibat terdiri dari staff dan manajemen PT Blue Bird TBK 

sebanyak 20 orang 

d. Studi Literatur. Studi literatur melibatkan penelusuran dan pemahaman artikel, buku, termasuk sumber-sumber 

lain yang berkaitan dengan subjek penelitian. 

2.2. Perancangan 
Pada bagian ini merupakan tahapan perancangan menggunakan beberapa tahapan yaitu, menggunakan 

pustaka React JS yang merupakan kumpulan JavaScript yang dibuat oleh Facebook. React berfungsi sebagai 

pustaka untuk membuat antarmuka pengguna (UI) yang dapat dibagi menjadi komponen kecil, tidak seperti 
framework MVC. Sifat yang mudah digabungkan memungkinkan untuk membangun UI yang terdiri dari sejumlah 

komponen yang bekerjasama[11]. Kemudian menggunakan bahasa Pemrograman Go, yaitu bahasa pemrograman 

yang disebut sebagai Golang dengan gaya sintaksis yang sama dengan bahasa C dan C++ yang dirilis oleh Google. 

Bahasa ini dirancang oleh 3 Ilmuwan Komputer Google, Robert Griesemer, Ken Thompson, dan Rob Pike, pada 

awalnya dirancang untuk mengatasi kebocoran memori yang telah lama menjadi kendala pada bahasa C++. Secara 

resmi diperkenalkan ke publik pada tahun 2009, Go menyediakan beberapa fitur yang sangat baik sederhana, 

sehingga mudah dipelajari secara sintaksis ringan dan manajemen memori yang baik, proses kompilasi yang cepat, 

keharusan (struktural dan prosedural) yang mendukung konkurensi, adanya pengetikan statis yang membuat Go 

menjadi bahasa pemrograman yang aman; gratis dan opensource dengan dokumentasi yang lengkap. 

Penggunaan basis data MySQL adalah alat manajemen database (DBMS) berbasis opensource yang 

mendukung banyak pengguna, memiliki kemampuan multibenang, dan gratis. Berdasarkan teori ini, dapat 
disimpulkan bahwa SQL adalah bahasa yang digunakan untuk permintaan basis data tertentu, dengan 

subbahasanya yang dapat digunakan untuk membuat dan mengubah data dalam basis data. Selain itu, SQL 

berfungsi untuk melakukan tugas seperti pembaruan data dalam basis data, dan berhubungan dengan gagasan 

Sistem Manajemen Basis Data Relasional (RDBMS)[12]. 

Diagram yang mendeskripsikan dari satu aktivitas ke aktivitas lainnya ialah Activity Diagram, yang pada 

dasarnya merupakan bentuk diagram alir. Ini adalah fitur penting lainnya dari diagram Unified Modeling Language 

(UML) yang digunakan untuk menjelaskan fitur dinamis sistem[13]. Gambar 2 adalah Activity Diagram dari Login 

Menu. Pada Activity Diagram Login Menu ini pengguna dapat login apabila sudah mempunyai akun. User 

membuka halaman menu login, kemudian masukan username serta password, bila username serta password benar, 

maka masuk laman dashboard, bila salah maka user akan masukan username serta password kembali. 
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Gambar 2. Activity Diagram Login Menu 

Unified Modeling Language (UML), merupakan jenis diagram tertentu yang menjelaskan bagaimana suatu 

sistem, khususnya pengguna (aktor) berinteraksi dengan karakteristik sistem. Diagram ini sangat berguna dalam 

tahap analisis dan desain sistem, karena memberikan gambaran menyeluruh tentang apa saja yang dapat dilakukan 
oleh pengguna, tanpa masuk ke detail teknis bagaimana fitur tersebut diimplementasikan[14]. Pada gambar 3 Use 

case Diagram ini menunjukkan Role User untuk User. Pada use case ini user membuka menu attendance location 

pada menu ini user dapat melakukan absensi kehadiran dengan scan QR Code, work shift pada menu ini user dapat 

melihat jadwal kerja, location list pada menu ini user dapat melihat lokasi kerja dan history attendance user dapat 

melihat presensi atau absensi kehadiran. Pada gambar 4, use case diagram ini menunjukkan Role Admin untuk 

Admin. Pada use case ini admin dapat melakukan, membuat akun user,me-reset password apabila user lupa 

password, membuat atau melihat shift kerja, melihat history attendance. 

 

 
Gambar 3. Use case Diagram Role User 

 
Gambar 4. Usecase Diagram Admin  

 

Kelas merupakan salah satu diagram pada Unified Modeling Language (UML) dalam memodelkan struktur 

statis dari suatu sistem, khususnya dalam konteks pemrograman berorientasi objek. Diagram ini menggambarkan 

karakteristik dan kelas yang ada di dalam sistem, dan metode setiap kelas, serta hubungan antar kelas, seperti 

asosiasi, agregasi, komposisi, dan pewarisan[15]. Class diagram sistem informasi monitoring kehadiran sopir 

terdapat pada gambar 5. Pada class diagram ini terdapat 11 class diantaranya, department, organizations, 

http://jom.fti.budiluhur.ac.id/index.php/IDEALIS/index


Idealis: Indonesia Journal Information Sistem  
Volume 8, Nomor 1, Januari 2025   

ISSN 2684-7280 (online) 
Halaman 1 - 9 
available online at http://jom.fti.budiluhur.ac.id/index.php/IDEALIS/index 

 

Putri Hayati | http://jom.fti.budiluhur.ac.id/index.php/IDEALIS/index | Page 5 

squads,divisis, units,user squads, chapters, user, attendance, user device, grades, employee type, shift work, 

attendance location. 

 
Gambar 5. Class Diagram 

2.3. Pengujian 
Pengujian adalah penggunaan tindakan yang disengaja dan metode untuk menilai atau menguji kebenaran 

yang diinginkan. Pembuatan kasus uji tertentu dapat menjadi bagian dari upaya pengujian. Kesenangan pengguna 

menentukan kualitas sistem. Pengujian user acceptance test digunakan untuk memeriksa seluruh fungsi perangkat 

lunak agar beroperasi sesuai dengan kebutuhan fungsional yang telah ditetapkan [16], agar dapat diterima dengan 

baik oleh user. Dalam pengujian ini peneliti menyebarkan kuesioner kepada staff dan manajemen, kemudian 

menggunakan skala likert dalam melakukan pengujian fungsionalitas[17]. Pada tabel 2 menujukkan indeks skala 

likert. 
Tabel 2. Skala likert 

No Skala likert Bobot Nilai 

1 Sangat : Mudah/Bagus/Sesuai/Jelas/Setuju/sana 5 

2 Mudah/Bagus/Sesuai/Jelas/Setuju/baik 4 

3 Cukup : Mudah/Bagus/Sesuai/Jelas/Setuju/cukup 3 

4 Kurang : Bagus/Sesuai/Jelas/Setuju/kurang baik 2 

5 Sangat: Sulit/Jelek/Tidak Sesuai/Tidak Jelas/Tidak Setuju/tidak baik 1 

 

Tanggapan responden terhadap tingkat penerimaan sistem informasi ini diambil berdasarkan jawaban dari 

responden. Jawaban tersebut kemudian diukur dengan rumus[18]: 

% skor aktual=
skor aktual

skor ideal
 x 100%                       (1) 

Keterangan rumus: 

1. Skor aktual: jawaban seluruh responden yang telah diajukan 

2. Skor ideal: nilai maksimal atau tertinggi untuk semua responden 

2.4. Implementasi 
Tahap implementasi sistem mencakup pemasangan dan pengujian sistem baru yang dirancang untuk dapat 

digunakan dengan baik. Tujuan dari tahap ini memastikan sistem yang diimplementasikan sesuai dengan desain 

yang dibuat, bahwa sistem berjalan dengan baik, dan bahwa sumber daya yang tersedia cukup[19]. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Sesuai dengan analisa kebutuhan yang telah dilakukan, dirancanglah sebuah aplikasi sistem informasi 
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monitoring kehadiran sopir dapat dilihat sebagai berikut. 

 

3.1 Rancangan Tampilan 

a. Tampilan layar login 

Tampilan login sistem informasi monitoring kehadiran sopir, dimana halaman ini digunakan untuk login 

admin maupun user. Untuk masuk ke dashboard Aplikasi sistem informasi monitoring kehadiran sopir user atau 

admin harus input username dan password yang sesuai. Dapat dilihat pada Gambar 6. 

 
Gambar 6. Tampilan layar login 

 

b. Tampilan layar QR code pada attendance location 

Pada Gambar 7 merupakan rancangan layar pada QR Code, disini pengguna bisa scan untuk presensi. Setiap 

5 detik, QR Code berubah. Pengguna atau user dapat melakukan presensi dengan menggunakan QR Code sesuai 

dengan lokasi tempat kerja. 

 
Gambar 7. Tampilan layar QR code pada attendance location 

 

c. Tampilan layar work shift 

Pada Gambar 8 merupakan rancangan layar Work Shift, disini admin bisa melihat seluruh data di work shift. 

Disini admin bisa menambah, merubah dan menghapus data pada menu work shift. 

 
Gambar 8. Tampilan layar Work Shift 

 

d. Tampilan Layar Location List 

Pada Gambar 9 merupakan rancangan layar Location List, pada rancangan ini admin bisa melihat seluruh 
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lokasi kehadiran staff PT Blue Bird. Disini admin melihat Lokasi kerja, menambah lokasi, merubah lokasi, 

menghapus data lokasi pada menu attendance location list. 

 
Gambar 9. Tampilan layar Location List 

 

e. Tampilan layar History Attendance 

Pada Gambar 10 merupakan rancangan layar History Attendace, disini admin bisa melihat seluruh data di 

history attendance. Disini admin bisa menambah, merubah, mengunduh dan menghapus data pada menu history 

attendance. Admin juga bisa mem-filter data sesuai kebutuhan. 

 
Gambar 10. Tampilan layar History Attendace 

 

3.2. Pengujian 
Peneliti membagikan kuesioner kepada staff dan manajemen PT Blue Bird TBK dengan menggunakan 

Google Form. Pengujian dilakukan untuk mengukur tingkat kegunaan menurut penerimaan pengguna dan dinilai 

menggunakan user acceptance test untuk nilai skala likert dapat dilihat Pada Tabel 3 [20]. 
 

Tabel 3. Nilai Skala Likert 

Nilai Kriteria 

0%-19,99% Tidak Baik 

20%-39,99% Kurang Baik 

40%-59,99% Cukup 

60%-79,99% Baik 

80%-100% Sangat Baik 

 

 

Total skor tertinggi untuk nilai sangat baik adalah 5*20 =100, sedangkan skor terkecil nilai tidak baik 

1*20=20, setelah kuesioner dibagikan kepada 20 responden, untuk hasil rekap dapat dilihat pada tabel 3. 
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Tabel 3. Nilai Skala Likert 

No Pertanyaan Nilai % Keterangan 

1 Apakah tampilan sistem informasi kehadiran sopir ini mudah dipahami? 82% Sangat Baik 

2 Apakah menu-menu sistem informasi kehadiran sopir mudah dipahami? 74% Baik 

3 Apakah sistem informasi kehadiran sopir mudah dipahami? 79% Baik 

4 Apakah sistem informasi ini mempermudah mendapatkan informasi khususnya 
absensi kehadiran? 

75% Baik 

5 Apakah tampilan antarmuka sistem informasi kehadiran sopir sesuai dengan 

kategori pengguna? 

79% Baik 

6 Apakah tidak membutuhkan waktu lama memahami sistem informasi 

kehadiran sopir? 

82% Sangat Baik 

7 Apakah sistem informasi kehadiran sopir memberikan pesan jika terdapat 

kesalahan? 

78% Baik 

8 Apakah sistem informasi kehadiran sopir menampilkan halaman yang tidak 

sesuai dengan halaman yang diinginkan? 

77% Baik 

9 Apakah sistem informasi kehadiran sopir bersifat user friendly? 79% Baik 

10 Apakah sitem informasi kehadiran sopir sudah cukup baik? 78% Baik 
 

Pada tabel 3 menunjukkan nilai kepuasan pengguna dari masing-masing pertanyaan kuesioner yang 
diajukan. Berdasarkan dari presentasi diatas rata-rata total keseluruhan dari presentasi tersebut 

berjumlah 78.3% dengan baik, sehingga sistem informasi kehadiran sopir dapat diterima dengan baik 

oleh para user. 
 

4. KESIMPULAN DAN SARAN 

Hasil implementasi menunjukkan bahwa sistem informasi kehadiran sopir mendapatkan respons positif dari 
pengguna, dengan tingkat penerimaan sebesar 78,3%. Kemudahan penggunaan sistem ini dinilai sangat baik oleh 

pengguna dengan nilai 82%, sementara aksesibilitas informasi, khususnya data absensi, dinilai baik dengan 

kepuasan sebesar 79%. Sistem ini berhasil mengatasi berbagai permasalahan dalam pencatatan kehadiran sopir, 

seperti hilangnya data, kesulitan pencarian data dan keterbatasan akses online. Dengan fitur absensi QR Code, 

pengelolaan jadwal kerja serta pelaporan absensi, sistem ini mampu meningkatkan efisiensi pengelolaan kehadiran 

dan mempermudah manajemen dalam mengakses informasi secara real-time. Penelitian selanjutnya dapat 

difokuskan pada pengembangan aplikasi sehingga dapat digunakan oleh pengguna diseluruh dunia, tidak terbatas 

hanya pada PT Blue Bird Tbk. 
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