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BERITA ACARA SIDANG PENDADARAN TUGAS AKHIR
S/UBLIFTI/0425/VI1/26

Pada hari ini, Selasa 14 Juli 2026 telah dilaksanakan Ujian Sidang Pendadaran Tugas Akhir sebagai berikut:

PENGEMBANGAN SISTEM ELECTRONIC CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT (E-CRM)

Judul ©
BERBASIS WEB UNTUK MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN DAN LOYALITAS PELANGGAN
PADA JASA ERDE LAUNDRY

Nama + Muhammad Arig Nawval

NI © 2212501049

Dosen Pembimbing : Wiwin Windihastuty, S.Kom., M.Kom.

Berdasarkan penilaian pada Presentas, Penlisan, Penguasaan Mater, Penguasaan Program / Prototipe,
Kompleksitas maka Mahasiswa tersebut di atas dinyatakan:

s ]

dengan nilai angka:

w2

Mahasiswa tersebut i atas wajib menyerahkan hasi perbaikan tuiisan Tugas Akhir dalam bentuk terjlid
sesuai dengan Panduan Perbaikan Tugas AKhir, selambat-lambatnya Selasa 28 Jul 2026.

Panitia Penguii:
1 Ketua Grace Gata, S.Kom., M.Kom.
2. Anggota ‘Agus Umar Hamdani, S.Kom, M.Kom.

3. Moderator  Wiwin Windihastuty, S.Kom., M.Kom.
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