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ABSTRAK

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI LAYANAN AQIQAH BERBASIS
WEB UNTUK MENDUKUNG PROSES OPERASIONAL PADA RUMAH
POTONG DOMBA AQIQAH BAPAK YUYUN DJOKAM

Oleh: Fatimah Uswatun Hasanah (2012510034)

Rumah Potong Domba Aqigah Bapak Yuyun Djokam merupakan usaha jasa aqiqah
yang dalam proses operasionalnya masih menggunakan sistem manual, seperti
pemesanan melalui WhatsApp, pencatatan pesanan pada buku tulis atau papan,
serta pengelolaan jadwal produksi dan pengiriman yang belum terintegrasi. Kondisi
tersebut berpotensi menimbulkan permasalahan berupa keterlambatan proses,
kesalahan pencatatan data, duplikasi informasi, serta kurangnya transparansi
kepada pelanggan. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk merancang dan
membangun sistem informasi layanan aqiqah berbasis web guna mendukung proses
operasional secara terstruktur, terintegrasi, dan terdokumentasi dengan baik.
Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam penelitian ini meliputi
tahapan analisis kebutuhan sistem, perancangan sistem menggunakan Unified
Modeling Language (UML) yang terdiri dari Use Case diagram, activity diagram,
class diagram, dan sequence diagram, serta tahap implementasi dan pengujian
sistem. Sistem dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan
framework Laravel, basis data Mysql, dan diimplementasikan pada lingkungan
server lokal menggunakan X4AMPP. Sistem informasi yang dihasilkan menyediakan
fitur pengelolaan data pelanggan, pemesanan paket aqigah, pencatatan pembayaran
(DP dan pelunasan), penjadwalan produksi, pengelolaan proses penyembelihan dan
pengolahan, pendistribusian pesanan, serta pembuatan laporan operasional. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi layanan aqiqah berbasis web yang
dirancang mampu menggantikan proses manual yang sebelumnya digunakan,
meningkatkan efisiensi pengelolaan data, meminimalkan kesalahan pencatatan,
serta mendukung transparansi dan akurasi informasi bagi pihak pengelola dan
pelanggan. Dengan demikian, sistem ini diharapkan dapat menjadi solusi
pendukung proses operasional Rumah Potong Domba Aqiqah Bapak Yuyun
Djokam secara berkelanjutan dan profesional.

Kata kunci: Sistem Informasi, Layanan Aqiqah, Berbasis Web, UML, Laravel,
Mysql.
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5.1.

BAB YV

PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis, perancangan, implementasi, serta pengujian

sistem informasi layanan aqiqah berbasis web pada Rumah Potong Domba
Aqiqah Bapak Yuyun Djokam yang telah dibahas pada Bab IV, maka dapat
ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut:

a.

Sistem berjalan pada Rumah Potong Domba Aqiqah Bapak Yuyun
Djokam masih bersifat konvensional, dimana proses pemesanan
dilakukan melalui aplikasi WhatsApp, pencatatan pesanan dan jadwal
produksi dilakukan secara manual menggunakan buku tulis atau papan
catatan, serta pengelolaan pembayaran dan pengiriman belum
terdokumentasi secara terstruktur. Kondisi ini berpotensi menimbulkan
kesalahan pencatatan, keterlambatan informasi, dan kesulitan dalam
penelusuran data pesanan.

Perancangan sistem informasi layanan aqiqah berbasis web berhasil
dilakukan dengan menggunakan pendekatan Unified Modeling
Language (UML) yang meliputi use case diagram, activity diagram,
class diagram, dan sequence diagram. Perancangan ini mampu
menggambarkan kebutuhan fungsional sistem secara jelas dan terstruktur
sesuai dengan proses bisnis yang berjalan di lapangan.

Implementasi sistem informasi berbasis web mampu mengakomodasi
seluruh proses layanan aqiqah, mulai dari pengelolaan data pelanggan,
data paket aqiqah, pemesanan, penjadwalan produksi, pembayaran,
hingga pengiriman pesanan. Sistem yang dibangun membantu
mengintegrasikan data secara terpusat sehingga lebih mudah diakses dan
dikelola.

Hasil pengujian sistem menunjukkan bahwa seluruh fitur utama berjalan
sesuai dengan kebutuhan pengguna, baik dari sisi admin maupun
pengguna layanan. Pengujian fungsional membuktikan bahwa sistem
dapat meminimalkan kesalahan pencatatan, mempercepat proses
layanan, serta meningkatkan keteraturan administrasi dibandingkan
dengan sistem manual sebelumnya.

Dengan diterapkannya sistem informasi layanan aqiqah berbasis web,
tingkat efisiensi, transparansi, dan akurasi pengelolaan layanan aqiqah
meningkat, sehingga sistem ini dinilai mampu mendukung operasional
Rumah Potong Domba Aqiqah Bapak Yuyun Djokam secara lebih
optimal dan profesional.
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5.2. Saran

Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan, serta kesimpulan yang telah

diperoleh, maka penulis memberikan beberapa saran yang dapat dijadikan
bahan pertimbangan untuk pengembangan selanjutnya, yaitu sebagai berikut:

a.

Sistem informasi yang telah dibangun sebaiknya diimplementasikan
secara penuh dalam kegiatan operasional Rumah Potong Domba Aqiqah
Bapak Yuyun Djokam, sehingga seluruh proses pemesanan, produksi,
dan pengiriman tidak lagi dilakukan secara manual.

Diperlukan pelatihan bagi admin dan pihak terkait agar dapat
menggunakan sistem secara optimal, sehingga pemanfaatan fitur-fitur
yang tersedia dapat berjalan maksimal dan sesuai dengan tujuan
pengembangan sistem.

Sistem informasi ini masih dapat dikembangkan lebih lanjut, antara lain
dengan penambahan fitur notifikasi otomatis kepada pelanggan terkait
status pesanan, jadwal produksi, dan pengiriman melalui WhatsApp atau
email.

Untuk meningkatkan keamanan dan keandalan sistem, disarankan
adanya pengembangan pada aspek keamanan data, seperti penerapan
enkripsi data dan manajemen hak akses yang lebih detail.

Penelitian selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan sistem ini ke
dalam  platform  mobile (aplikasi Android / 10S) atau
mengintegrasikannya dengan sistem pembayaran digital guna
meningkatkan kemudahan dan kenyamanan pelanggan.

79



DAFTAR PUSTAKA

Ash-Shiddieqy, T.M.H. (2014) Pedoman Hukum Islam. Semarang: Pustaka Rizki
Putra. ISBN 978-979-1390-68-8.

Booch, G., Rumbaugh, J. and Jacobson, 1. (2005) The Unified Modeling Language
User Guide. Boston: Addison-Wesley. ISBN 978-0321267979.

Chacon, S. and Straub, B. (2019) Pro Git. New York: Apress. ISBN 978-
1484200773.

Connolly, T. and Begg, C. (2015) Database Systems: A Practical Approach to
Design, Implementation, and Management. Boston: Pearson Education. ISBN 978-

1292061185.

Dennis, A., Wixom, B.H. and Tegarden, D. (2015) Systems Analysis and Design
with UML. Hoboken: John Wiley & Sons. ISBN 978-1118804674.

Elmasri, R. and Navathe, S.B. (2016) Fundamentals of Database Systems. Boston:
Pearson Education. ISBN 978-0133970777.

Heizer, J., Render, B. and Munson, C. (2017) Operations Management. Boston:
Pearson Education. ISBN 978-0134130422.

Jogiyanto, H.M. (2017) Analisis dan Desain Sistem Informasi. Yogyakarta: Andi
Offset. ISBN 978-979-29-6131-6.

Kadir, A. (2019) Pemrograman Database Mysql untuk Pemula. Yogyakarta: Andi
Offset. ISBN 978-979-29-6234-5.

Kotler, P. and Keller, K.L. (2016) Marketing Management. New Jersey: Pearson
Education. ISBN 978-0133856460.

Laudon, K.C. and Laudon, J.P. (2016) Management Information Systems:
Managing the Digital Firm. Boston: Pearson Education. ISBN 978-1292015683.

Lovelock, C. and Wirtz, J. (2016) Services Marketing: People, Technology,
Strategy. Boston: Pearson Education. ISBN 978-0134123905.

Nugroho, A. (2018) Pemrograman Web Dinamis dengan PHP dan Mysql.
Yogyakarta: Andi Offset. ISBN 978-979-29-6230-7.

Pressman, R.S. and Maxim, B.R. (2015) Software Engineering: A Practitioner’s
Approach. New York: McGraw-Hill Education. ISBN 978-0078022128.

80



Rahman, A. (2018) Manajemen Usaha Jasa Berbasis Syariah. Bandung: Alfabeta.
ISBN 978-602-289-118-8.

Sabiq, S. (2015) Figih Sunnah. Jakarta: Pena Pundi Aksara. ISBN 978-602-8997-
55-6.

Shelly, G.B. and Rosenblatt, H.J. (2018) Systems Analysis and Design. Boston:
Cengage Learning. ISBN 978-1305494602.

Sidik, B. (2019) Pemrograman Web dengan PHP. Bandung: Informatika. ISBN
978-602-6232-71-0.

Sutabri, T. (2016) Sistem Informasi Manajemen. Yogyakarta: Andi Offset. ISBN
978-979-29-6033-3.

Tjiptono, F. (2014) Pemasaran Jasa. Y ogyakarta: Andi Offset. ISBN 978-979-29-
5276-5.

Turban, E., Outland, J., King, D., Lee, J.K., Liang, T.P. and Turban, D.C. (2018)
Electronic Commerce: A Managerial and Social Networks Perspective. Cham:

Springer. ISBN 978-3319587714.

Zuhaili, W. Al- (2011) Figih Islam wa Adillatuhu Jilid 4. Jakarta: Gema Insani.
ISBN 978-979-077-273-7.

81



