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KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Allah SWT dan hanya karena rahmat dan
karunia-Nya, Prosiding Seminar Nasional Mahasiswa Fakultas Teknologi Informasi
(SENAFTI) Ke-6 pada Tahun 2025 dapat terlaksana dengan baik. Prosiding seminar ini
merupakan kumpulan makalah hasil penelitian para akademisi dan peneliti yang sebelumnya
telah dipresentasikan pada SENAFT]I ke-4 secara daring (online) pada tanggal 20 September
2025 dengan tema “Agentic Al: Dampak Pada Interaksi Manusia dan Mesin”. SENAFT]I ke-
6 telah menerima dan menerbitkan artikel ilmiah dari beberapa perguruan tinggi yang berasal
dari 3 provinsi di Indonesia, yaitu DKI Jakarta, UPN Veteran Yogyakarta (Yogyakarta),
Universitas Stikubank (Jawa Tengah) dan Univ. Muhammadiyah Metro (Lampung).

Penyusunan prosiding ini bertujuan untuk penyebarluasan hasil-hasil penelitian dan
kajian dalam bidang teknologi informasi. Selain itu, penyusunan prosiding ini juga
dimaksudkan agar masyarakat luas dapat mengetahui berbagai informasi terkait dengan
penyelenggaraan SENAFTI ke-6. Buku prosiding ini berisi 4 (empat) topik yaitu: Cyber
Security, Artificial Intelligence, Programming, Information System.

Pada kesempatan ini kami menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada
para akademisi dan peneliti atas hasil karya dan sumbangan pemikiran yang dipresentasikan
dalam bentuk makalah dan presentasi ilmiah. Juga kami sampaikan terima kasih kepada para
mitra bestari yang telah mereview semua makalah sehingga kualitas isi dari makalah dapat
terjaga dan dipertanggungjawabkan. Tak lupa kepada semua pihak yang telah memberikan
dukungan bagi terselenggaranya SENAFTI dan atas tersusunnya prosiding ini. Harapan kita
bersama, semoga prosiding ini dapat menambah khasanah pengembangan ilmu pengetahuan
dan teknologi informasi di Indonesia.

Jakarta, September 2025

Tim Penyusun
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Abstrak- Toko Berkah Jaya Pancing merupakan usaha yang bergerak di bidang penjualan peralatan serta umpan pancing,
namun dalam operasionalnya masih menggunakan pencatatan manual untuk transaksi maupun laporan penjualan. Kondisi
tersebut menyebabkan terjadinya keterlambatan dalam penyusunan laporan, potensi kesalahan dalam pencatatan, dan
keterbatasan dalam menjangkau konsumen secara digital. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan
sistem e-commerce berbasis Content Management System (CMS) dengan memanfaatkan platform WordPress dan plugin
WooCommerce. Metode penelitian meliputi tahap analisis kebutuhan, perancangan antarmuka pengguna (Ul/UX),
pembangunan sistem, serta pengujian fungsional menggunakan skenario uji coba transaksi dan pelaporan. Implementasi
dilakukan dengan menambahkan fitur katalog produk, proses pemesanan, keranjang belanja, integrasi pembayaran sederhana,
serta pembuatan laporan penjualan otomatis yang dapat diakses oleh pemilik toko. Hasil pengujian menunjukkan bahwa seluruh
fungsi utama berjalan sesuai skenario: pelanggan dapat melakukan pemesanan secara daring, sistem dapat menghasilkan
laporan transaksi secara otomatis, dan pemilik toko dapat memantau stok barang dengan lebih akurat. Selain itu, terdapat
peningkatan efisiensi waktu dalam pengelolaan transaksi harian dan peluang perluasan jangkauan pemasaran melalui media
digital. Penelitian ini juga memberikan kontribusi praktis bagi pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dengan
menyediakan solusi berbasis CMS yang mudah diimplementasikan, hemat biaya, serta dapat dikembangkan lebih lanjut untuk
mendukung strategi bisnis berkelanjutan..

Kata kunci: E-Commerce, WordPress, WooCommerce, CMS, UMKM

IMPLEMENTATION OF CONTENT MANAGEMENT SYSTEM IN E-
COMMERCE BERKAH JAYA STORE

Abstract-Berkah Jaya Pancing Store is a business engaged in selling fishing equipment and bait, but its operations still rely
on manual recording for both transactions and sales reports. This condition often leads to delays in report preparation,
potential errors in recording, and limited access to broader digital markets. This study aims to design and implement an e-
commerce system based on a Content Management System (CMS) by utilizing the WordPress platform and the WooCommerce
plugin. The research method includes requirement analysis, user interface and user experience (UI/UX) design, system
development, and functional testing through transaction and reporting scenarios. The implementation covers product catalog
management, order processing, shopping cart features, simple payment integration, and automatic sales reporting accessible
to store owners. The functional testing results indicate that all core features operate as expected: customers can place orders
online, the system can automatically generate transaction reports, and store owners can monitor product stock more
accurately. In addition, the system improves time efficiency in daily transaction management and provides opportunities to
expand marketing reach through digital channels. This study also contributes practically to Micro, Small, and Medium
Enterprises (MSMESs) by offering a CMS-based solution that is easy to implement, cost-effective, and adaptable to similar
businesses. Furthermore, the developed system can be expanded in the future to support sustainable business strategies,
particularly in enhancing competitiveness within the digital marketplace.

Keywords: E-Commerce, Berkah Jaya Fishing, Wordpress
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1. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi telah membawa perubahan signifikan dalam berbagai aspek kehidupan,
termasuk dalam dunia bisnis dan perdagangan. Transformasi digital ini mendorong pelaku usaha untuk
mengadopsi teknologi guna meningkatkan efisiensi operasional, memperluas jangkauan pasar, dan meningkatkan
daya saing [1]. Salah satu sektor yang terdampak adalah Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM), yang
menjadi tulang punggung perekonomian Indonesia dengan kontribusi besar terhadap pertumbuhan ekonomi
nasional [2].

Meskipun perannya sangat penting, banyak UMKM masih menghadapi tantangan dalam mengelola bisnis
secara efektif. Beberapa kendala umum yang dihadapi meliputi keterbatasan dalam pengelolaan data, minimnya
strategi pemasaran digital, serta ketergantungan pada metode operasional manual [3]. Toko Berkah Jaya Pancing,
sebagai salah satu UMKM yang bergerak di bidang penjualan peralatan dan umpan memancing, menghadapi
permasalahan serupa. Selama ini, pencatatan transaksi masih dilakukan secara manual menggunakan nota dan
buku fisik, sehingga rentan terhadap kehilangan data, kesalahan pencatatan, dan keterlambatan dalam penyusunan
laporan [4].

Selain itu, aktivitas pemasaran Toko Berkah Jaya Pancing masih terbatas pada penjualan langsung di toko
fisik. Hal ini membatasi jangkauan pelanggan dan membuat toko sulit bersaing dengan kompetitor yang sudah
memanfaatkan platform digital [5]. Padahal, tren belanja daring di Indonesia terus menunjukkan pertumbuhan
yang signifikan, didorong oleh peningkatan penetrasi internet, kemudahan akses perangkat digital, serta perubahan
perilaku konsumen yang cenderung memilih transaksi secara online [6].

Salah satu solusi yang dapat diterapkan untuk mengatasi keterbatasan tersebut adalah penerapan E-
Commerce. Berdasarkan referensi [6], E-Commerce memungkinkan proses penjualan barang atau jasa dilakukan
secara elektronik melalui jaringan internet, yang dapat mencakup aktivitas promosi, transaksi, hingga layanan
purna jual. Dengan memanfaatkan E-Commerce, UMKM dapat memperluas pangsa pasar, meningkatkan efisiensi
pengelolaan data, dan menyediakan layanan yang lebih responsif kepada pelanggan.

Pengembangan E-Commerce untuk UMKM dapat dilakukan dengan memanfaatkan Content Management
System (CMS) seperti WordPress. CMS memudahkan pemilik usaha dalam mengelola konten website tanpa harus
memiliki keahlian pemrograman tingkat lanjut [7]. WordPress, sebagai salah satu CMS yang populer, dapat
diintegrasikan dengan berbagai plugin pendukung, termasuk WooCommerce untuk fitur E-Commerce dan Yoast
SEO untuk optimasi mesin pencari [8]. Integrasi ini memungkinkan UMKM membangun toko online yang user-
friendly, responsif, serta mudah ditemukan oleh calon pelanggan di mesin pencari seperti Google.

Penelitian ini dilakukan untuk merancang dan mengimplementasikan sistem E-Commerce berbasis CMS
pada Toko Berkah Jaya Pancing. Sistem ini diharapkan mampu mempermudah pengelolaan transaksi, memperluas
jangkauan pemasaran, serta meningkatkan akurasi laporan penjualan. Lingkup penelitian mencakup analisis
kebutuhan, perancangan antarmuka pengguna (Ul/UX), pengembangan situs menggunakan WordPress, penerapan
SEO, serta pengujian fungsionalitas untuk memastikan kinerja sistem berjalan optimal.

Dengan adanya sistem E-Commerce ini, diharapkan Toko Berkah Jaya Pancing dapat mengatasi
permasalahan operasional, meminimalkan kesalahan pencatatan, dan memanfaatkan peluang pasar digital untuk
meningkatkan daya saing. Penelitian ini juga memberikan kontribusi dalam bentuk penerapan model
pengembangan berbasis CMS yang dapat direplikasi oleh UMKM lain dengan kebutuhan serupa.

2. METODE PENELITIAN

Metode penelitian ini disusun untuk memberikan alur kerja yang sistematis dalam merancang dan
mengimplementasikan sistem E-Commerce berbasis Content Management System (CMS) pada Toko Berkah Jaya
Pancing. Tahapan penelitian dilakukan secara berurutan seperti pada Gambar.1, dimulai dari pengumpulan data
hingga pengujian sistem, sehingga hasil yang diperoleh sesuai dengan tujuan yang telah ditetapkan.

Tahap pertama adalah pengumpulan data yang dilakukan secara langsung di lokasi penelitian. Metode yang
digunakan meliputi wawancara dengan pemilik Toko Berkah Jaya Pancing untuk memperoleh informasi
mendalam terkait operasional toko, jenis produk, serta kendala yang dihadapi dalam pengelolaan transaksi dan
pemasaran. Selain itu, observasi dilakukan untuk mengamati proses penjualan, pencatatan transaksi, dan
penyusunan laporan penjualan secara manual. Dokumentasi juga dilakukan dengan mengumpulkan bukti fisik
seperti nota transaksi, laporan bulanan, dan data produk yang nantinya digunakan sebagai acuan perancangan
sistem.

Tahap berikutnya adalah perumusan masalah berdasarkan temuan dari pengumpulan data. Dari analisis awal
ditemukan bahwa sistem pencatatan manual yang digunakan berisiko menyebabkan kehilangan data dan
ketidakakuratan laporan. Aktivitas pemasaran yang masih mengandalkan toko fisik juga membatasi jangkauan
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pelanggan, sehingga sulit menjangkau pasar yang lebih luas. Untuk mengidentifikasi akar masalah secara
terstruktur, digunakan fishbone diagram yang memetakan hubungan sebab-akibat dari permasalahan utama [9].

Setelah itu dilakukan analisis sistem berjalan untuk memahami alur proses bisnis yang ada. Analisis ini
mencakup proses pemesanan produk oleh pelanggan, pengecekan stok, transaksi pembayaran, dan pencatatan
laporan penjualan. Model alur kerja sistem manual digambarkan melalui activity diagram yang membantu
memvisualisasikan setiap langkah serta interaksi antar pelaku proses. Dari hasil analisis ini, diperoleh gambaran
jelas mengenai titik-titik kelemahan yang perlu diperbaiki dalam sistem yang akan dikembangkan.

Langkah selanjutnya adalah analisis kebutuhan sistem. Kebutuhan fungsional yang diidentifikasi meliputi
kemampuan sistem untuk mengelola data produk, menyediakan katalog online, memfasilitasi transaksi dengan
keranjang belanja, mendukung metode pembayaran daring, menyediakan pelacakan pesanan, serta menghasilkan
laporan penjualan secara otomatis. Sementara itu, kebutuhan non-fungsional mencakup antarmuka yang ramah
pengguna (user-friendly), tampilan yang responsif untuk berbagai perangkat, keamanan transaksi, serta
kemudahan dalam pemeliharaan sistem. Kebutuhan ini divisualisasikan dalam bentuk use case diagram untuk
menggambarkan interaksi antara pengguna (admin dan pelanggan) dengan sistem yang diusulkan.

Tahap implementasi sistem dilakukan dengan menggunakan platform WordPress sebagai CMS, yang
dikombinasikan dengan plugin WooCommerce untuk mendukung fungsi E-Commerce. Proses implementasi
meliputi instalasi WordPress pada hosting dan domain yang telah dipilih, konfigurasi WooCommerce untuk
mengelola produk dan transaksi, penerapan plugin pendukung, serta pembuatan desain antarmuka (UI/UX) yang
responsif dan sesuai dengan identitas toko.

Setelah sistem terpasang, dilakukan implementasi SEO untuk meningkatkan visibilitas website pada hasil
pencarian mesin pencari seperti Google. Proses ini memanfaatkan plugin Yoast SEO pada WordPress yang
memungkinkan pengaturan meta title, meta description, optimasi kata kunci (keyword optimization), pembuatan
sitemap XML, dan analisis keterbacaan konten[10]. Dengan penerapan SEO, diharapkan website toko dapat lebih
mudah ditemukan oleh calon pelanggan, sehingga peluang penjualan meningkat secara signifikan.

Tahap terakhir adalah penyusunan strategi marketing berbasis digital untuk mempromosikan toko secara
lebih luas. Strategi ini mencakup pemanfaatan media sosial, kampanye promosi musiman, dan integrasi dengan
platform iklan daring seperti Google Ads atau Facebook Ads. Konten promosi dirancang untuk menarik perhatian
pelanggan potensial, misalnya melalui penawaran diskon, paket bundling produk, atau free shipping. Penerapan
strategi pemasaran ini bertujuan untuk meningkatkan brand awareness, menjangkau pasar baru, dan
mempertahankan pelanggan yang sudah ada.

Dengan mengikuti tahapan penelitian ini secara berurutan, pengembangan sistem E-Commerce diharapkan
dapat berjalan efektif dan menghasilkan platform yang mampu mengoptimalkan pengelolaan transaksi,
memperluas jangkauan pemasaran, serta meningkatkan efisiensi operasional Toko Berkah Jaya Pancing.

Observasi
Wawancara,
Dokumentasi

Perumusan
Masalah FishBone diagram
Analisa Sistem Unified Modeling Languange,
berjalan Activity diagram
& Use Case diagram,
Analisa-Kebituhan Business Model Canvas

Hosting,
Domain,
Content management
sistem(CMS)

Yoast seo

Gambar 1. Tahapan Penelitian

Pengumpulan
Data

Implementasi
Sistem E-
Commerce

Startegi
Marketing
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1. Analisis Proses Sistem Berjalan

Analisis sistem berjalan dilakukan untuk memahami alur kerja yang saat ini diterapkan di Toko Berkah Jaya
Pancing sebelum sistem e-commerce diimplementasikan. Tujuannya adalah untuk mengidentifikasi proses bisnis
yang sedang berjalan, menemukan kelemahan atau hambatan yang muncul, serta menentukan area yang
memerlukan perbaikan atau otomatisasi. Dengan memahami proses yang ada, pengembangan sistem dapat lebih
terarah dan mampu menjawab permasalahan yang dihadapi. Gambar 2 dibawah ini adalah proses bisnis yang
berlangsung di Toko Berkah Jaya Pancing.

fAenerima harga o) s
Membu ran
njualan
pomoayaran )} pombayaran
’ Menerima Laporan
S W faomberkan nota aan

e C )

Gambar 2. Proses Pemesanan Secara Langsung dan Proses Laporan

a. Pemesanan Secara Langsung
Proses dimulai ketika pelanggan mengunjungi toko fisik dan memilih produk yang diinginkan,
kemudian menanyakan harga kepada pegawai. Selanjutnya, pegawai memeriksa ketersediaan stok produk
tersebut. Apabila produk tersedia, pegawai akan memberikan informasi harga kepada pelanggan, sedangkan
jika stok kosong, pegawai akan menyampaikan bahwa produk tidak tersedia dan pelanggan dapat memilih
alternatif produk lainnya..
b.  Proses Laporan
Setiap bulan, pihak admin toko menyusun laporan penjualan yang dicatat dalam buku penjualan dan
diserahkan kepada pemilik, yang kemudian pemilik memantau hasil penjualan tersebut untuk mengevaluasi
pendapatan serta keuntungan bulanan.

3.2. Analisis Masalah

Gambar 3 dibawah ini merupakan analisis masalah untuk menganalisis potensi masalah yang mungkin
terjadi di Toko Berkah Jaya Pancing menggunakan diagram tulang ikan atau fishbone diagram.

Pemesanan o arang

Gambar 3. Fishbone Diagram
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Berdasarkan analisis yang dilakukan, penurunan penjualan di Toko Berkah Jaya Pancing disebabkan oleh

beberapa faktor utama yang saling berkaitan. Melalui metode fishbone diagram, faktor-faktor tersebut dapat
dikategorikan ke dalam empat kelompok, yaitu Process, People, Place, dan Promotion.

a.

3.3.

Process (Proses)

Proses pemesanan produk belum berjalan maksimal karena hanya dapat dilakukan secara langsung di toko
fisik. Hal ini membatasi akses pelanggan, khususnya yang berada di luar kota. Selain itu, pencatatan transaksi
masih menggunakan buku fisik, yang rawan menimbulkan kesalahan dan ketidakakuratan laporan penjualan.
People (Orang)

Faktor sumber daya manusia turut menjadi kendala. Pencatatan manual berisiko mengakibatkan hilangnya
data transaksi jika buku catatan rusak atau hilang. Selain itu, penyusunan laporan penjualan yang tidak akurat
dapat menghambat proses evaluasi dan pengambilan keputusan strategis.

Place (Tempat)

Dari sisi lokasi, toko hanya memiliki satu titik penjualan secara offline. Hal ini membatasi distribusi produk
dan menyebabkan jangkauan pasar menjadi terbatas, sehingga sulit menjangkau pelanggan di luar wilayah
sekitar.

Promotion (Promosi)

Strategi promosi yang diterapkan belum optimal, sehingga produk kurang dikenal oleh masyarakat luas.
Promosi yang dilakukan kurang efektif dan hanya menjangkau area terbatas. Minimnya pemanfaatan media
digital membuat toko kalah bersaing dengan kompetitor yang sudah menerapkan pemasaran online.

Business Model Canvas (BMC)

ey Activities

* Proses pembelian ke supplior = Pr
« Proses penjuaian produk ke

umpan dan essen Pr
« Payment gateway pola
« Ekspedisi {INE dan J&T) P

_ Gipetghent ool

« Cost Driven: Bergantung pada harga barang dari supplier Hasil pendapatan dari penjualan produk
« Fixed Cost: Biaya operasional, biaya gaii karyawan, biaya listri, biaya sewa ruko

Gambar 4. Business Model Canvas

Berdasarkan Business Model Canvas pada Gambar 4, strategi pengembangan bisnis Toko Berkah Jaya

Pancing dapat dijabarkan sebagai berikut:

a.

Key Partners

Mitra utama yang terlibat meliputi pemasok bahan baku umpan dan essen, penyedia layanan payment
gateway, serta jasa ekspedisi seperti JNE dan J&T untuk pengiriman produk.

Key Activities

Aktivitas inti mencakup proses pembelian barang dari pemasok, penjualan produk kepada pelanggan, dan
kegiatan pemasaran baik secara langsung maupun melalui media digital.

Value Proposition

Nilai utama yang ditawarkan adalah produk original dan buatan sendiri yang telah teruji kualitasnya, serta
layanan penjualan online yang mudah dan praktis untuk mempermudah pelanggan bertransaksi.

Customer Relationship

Hubungan dengan pelanggan dibangun melalui pelayanan yang responsif dan ramah, serta penyediaan
informasi produk yang jelas dan menarik. Hal ini bertujuan meningkatkan kepercayaan dan loyalitas
pelanggan.

Customer Segments

Sasaran pasar mencakup masyarakat umum, komunitas pemancing, dan pelanggan yang membutuhkan
peralatan memancing untuk keperluan di kolam atau perairan umum.

Key Resource

Sumber daya utama meliputi pegawai, bangunan toko, modal, listrik, internet, serta perangkat seperti laptop
dan ponsel yang mendukung operasional bisnis.

Channel
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Saluran distribusi dan komunikasi meliputi toko offline, penjualan melalui reseller, komunikasi via

WhatsApp, serta penjualan melalui website e-commerce.

h.

Cost Structure
Struktur biaya terdiri dari biaya operasional seperti gaji karyawan, listrik, dan sewa ruko (fixed cost), serta

biaya yang bergantung pada harga bahan baku dari pemasok (cost driven).
Revenue Streams

Sumber pendapatan utama berasal dari penjualan produk baik secara offline maupun online.

3.4. Use case diagram

Use case Diagram digunakan untuk menggambarkan hubungan antara aktor (pengguna) dengan fungsi-fungsi
yang tersedia pada Toko Berkah Jaya Pancing. Pada Toko Berkah Jaya Pancing, use case dibagi menjadi tiga
bagian utama, yaitu use case diagram master, use case diagram transaksi, dan use case diagram laporan.

Use case Diagram Master

a.

b.

1)

2)

Use case Diagram Master Admin

Pada Gambar 5 use case diagram master admin di bawah ini, aktor Admin memiliki peran penting dalam
mengelola data inti sistem. Admin dapat memasukkan data produk baru sehingga katalog produk selalu
terbarui. Selain itu, admin juga dapat menambahkan atau memperbarui Kkategori produk untuk
memudahkan pengelompokan barang di dalam sistem. Fungsi lainnya adalah memasukkan kode kupon
promosi yang dapat digunakan pelanggan untuk mendapatkan potongan harga atau penawaran khusus

sebagai bagian dari strategi pemasaran toko.

Masukkan Kategori
Admin
Masukkan Kupon

Gambar 5. Use case Diagram Master Admin

Use case Diagram Master Pelanggan

Pada Gambar 6 use case diagram master pelanggan di bawah ini, aktor Pelanggan berinteraksi dengan
sistem melalui tiga fungsi utama, yaitu melakukan registrasi akun, login ke sistem, dan mengedit profil.
Saat pelanggan melakukan registrasi, sistem akan secara otomatis mengirimkan notifikasi melalui email
sebagai konfirmasi pendaftaran.

£ <o
[ a3

Pelanggan

Gambar 6. Use case Diagram Master Pelanggan

Use case Diagram Transaksi
1) Use case Diagram Transaksi Admin

Pada Gambar 7 use case diagram transaksi admin di bawag ini, aktor Admin dapat melakukan beberapa
fungsi terkait pengelolaan pesanan, yaitu melihat detail pesanan, memperbarui status pesanan, mencetak
label pengiriman, dan memasukkan nomor resi. Saat admin memperbarui status pesanan atau menginput
nomor resi, sistem secara otomatis mengirimkan notifikasi email kepada pelanggan untuk memberikan
informasi terkini terkait proses pesanan. Alur ini membantu menjaga transparansi dan mempercepat
proses komunikasi antara toko dan pelanggan.
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Melihat Detail
Pesanan
Update Status
Pesanan

Cetak Label
Pengiriman

Admin

Gambar 7. Use case Diagram Transaksi Admin

2) Use case Diagram Transaksi Pelanggan
Pada Gambar 8 ditunjukkan use case diagram transaksi pelanggan, di mana aktor Pelanggan memiliki
dua fungsi utama, yaitu membuat pesanan dan melacak pengiriman. Ketika pesanan dilakukan, sistem
secara otomatis mengirimkan notifikasi melalui email sebagai konfirmasi transaksi. Selanjutnya,
pelanggan dapat memantau status pengiriman barang melalui fitur pelacakan yang tersedia, sehingga
memudahkan dalam mengetahui perkembangan pesanan secara real-time.

Membuat Pesanan

Melacak Pengiriman

Gambar 8. Use case Diagram Transaksi Pelanggan

Pelanggan

c.  Use case Diagram Laporan
Pada Gambar 9 use case diagram laporan di bawah ini, aktor Admin dapat melakukan beberapa fungsi terkait
laporan diantaranya yaitu dapat mencetak laporan pesanan, mencetak laporan pendapatan, mencetak laporan

produk terlaris dan mencetak laporan kupon.
cetak laporan
pesanan

cetak laporan
pendapatan

cetak laporan
produk terlaris

cetak laporan
kupon

Gambar 9. Use case Diagram Laporan

ADMIN

3.5. Rancangan Layar

a. Rancangan Layar Beranda dan Keranjang

Gambar 10 menunjukkan rancangan halaman beranda pada saat pengguna selesai login akun. Selain itu
terdapat juga rancangan halaman keranjang yang dapat menampilkan produk atau barang yang sudah kita
masukkan ke dalam keranjang.
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Beranda Keranjang
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Gambar 10. Rancangan Layar Beranca dan Keranjang

Rancangan Layar Produk dan Detail Produk
Gambar 11 menunjukkan rancangan halaman produk yang di dalamnya terdapat beberapa foto produk.
Kemudian terdapat juga rancangan detail produk lengkap dengan nama dan harganya.

Produk Detail Produk
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Gambar 11. Rancangan Layar Produk dan Detail Produk

Rancangan Layar Checkout dan Pesanan Diterima

Gambar 12 menunjukkan rancangan halaman checkout yang menampilkan detail tagihan, alamat dan
beberapa fitur pembayaran. Sedangkan rancangan halaman pesanan diterima menampilkan nomor pesanan,
metode pembayaran, rincian pesanan, faktur hingga alamat penagihan dan pengiriman.

Pesanan Diterima

Gambar 12. Rancange;n Layar Checkout dan Pesanan Diterima
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3.6. Strategi SEO dan Marketing

Untuk meningkatkan visibilitas dan jangkauan pasar, diterapkan strategi pemasaran digital yang
mengintegrasikan Search Engine Optimization (SEO) dan promosi online. Optimasi SEO dilakukan menggunakan
plugin Yoast SEO pada platform WordPress dengan menargetkan kata kunci relevan seperti toko pancing murah,
umpan ikan mas, dan essen kolam. Langkah ini memastikan website mudah ditemukan di mesin pencari Google
secara organik. Gambar.13 menunjukkan hasil SEO yang terlihat di mesin pencarian dengan kata kunci “Berkah
Jaya Pancing” pada halaman ketiga.

Google  bertanisp pancig x ¢ @ a a =@

< Gooooogle >

Gambar 13. Hasil SEO

Pada aspek marketing, digunakan pendekatan promosi melalui media sosial dan status WhatsApp seperti
pada Gambar.14 untuk menarik perhatian pelanggan, serta penawaran potongan harga untuk meningkatkan minat
beli. Perpaduan strategi SEO dan promosi digital ini diharapkan dapat memperluas jangkauan audiens sekaligus
meningkatkan konversi penjualan.

=3 PROMD LAUNCHING

ESSEN BJPS AKAR WALANG PANDAN SUSU]

100,000 | Errrr e

PPROMO SELAMA BULAN JULI 2025

Kita masih promo guys

Gambar 14. Promosi di Status Whatsapp

4. KESIMPULAN

Penelitian ini menghasilkan sebuah sistem informasi berbasis web yang dapat membantu proses pemasaran
produk secara lebih efektif melalui integrasi strategi digital, khususnya SEO dan media sosial. Sistem yang
dibangun mampu menampilkan informasi produk secara jelas, mempermudah pengelolaan katalog, serta
mendukung promosi yang terarah kepada target pasar. Implementasi SEO terbukti meningkatkan visibilitas
website di mesin pencari, sedangkan strategi pemasaran melaluif media sosial berkontribusi pada perluasan
jangkauan audiens. Dengan demikian, kombinasi keduanya memberikan dampak positif terhadap peningkatan
peluang penjualan dan pengembangan usaha.
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