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ABSTRAK 
 

IMPLEMENTASI CONTENT MANAGEMENT SYSTEM PADA E-

COMMERCE TOKO BERKAH JAYA PANCING  

Oleh : Farrel Andhika Sulton (2112500455) 

Toko Berkah Jaya Pancing merupakan toko yang berfokus pada penjualan 

peralatan dan umpan untuk memancing. Proses bisnis yang berjalan saat ini belum 

optimal dalam meningkatkan penjualan, sehingga menyebabkan munculnya 

berbagai permasalahan, terutama pada pengolahan data penjualan dan 

penyusunan laporan produk. Pengelolaan transaksi dan pendataan masih 

dilakukan secara manual, sehingga informasi pada laporan bulanan yang 

dihasilkan sering kali tidak akurat. Selain itu, keterbatasan dalam pemasaran 

produk menjadi kendala utama dalam menjangkau konsumen yang lebih luas dan 

meningkatkan pendapatan toko. Oleh karena itu, pemanfaatan teknologi 

informasi dalam bentuk sistem aplikasi penjualan berbasis elektronik (E-

Commerce) menjadi solusi yang tepat. Penelitian ini bertujuan untuk merancang 

dan membangun sistem e-commerce yang dapat membantu toko dalam mengelola 

transaksi, memasarkan produk, serta menyajikan data secara terstruktur dan real-

Habibi (2022)time. Tahapan pengembangan sistem meliputi analisis kebutuhan 

pengguna, perancangan antarmuka pengguna (UI/UX), pembangunan website 

menggunakan platform Wordpress, serta pengujian sistem untuk memastikan 

fungsionalitas berjalan dengan baik. Hasil akhir dari penelitian ini adalah sebuah 

platform e-commerce yang user-friendly dan responsif, dilengkapi dengan fitur 

katalog produk, keranjang belanja, sistem pembayaran online, serta pelacakan 

pesanan oleh pelanggan. Dengan diterapkannya sistem ini, diharapkan dapat 

meminimalisasi kesalahan transaksi, meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan 

data, serta memperluas jangkauan pasar melalui media digital. Implementasi e-

commerce ini juga diharapkan mampu memberikan dampak positif terhadap 

peningkatan penjualan dan daya saing Toko Berkah Jaya Pancing dalam jangka 

panjang. Serta meningkatkan efisiensi kerja dalam aktivitas operasional harian 

toko. Selain itu, implementasi e-commerce ini juga diharapkan mampu 

meningkatkan daya saing toko dan memperluas jangkauan pemasaran ke 

pelanggan  secara digital di era teknologi saat ini. 

 

Kata kunci : E-Commerce, Berkah Jaya Pancing, Wordpress 
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