SERTIFIKAT

WEBINAR

DIBERIKAN KEPADA :
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atas partisipasinya sebagai peserta dalam kegiatan Webinar ngabuburlIT (Kajian Teknologi di Bulan Ramadhan)

dengan tema “Transformasi Layanan Pelanggan dengan Chatbot AI Whatsapp : Strategi Membangun Asisten

Digital 24/7 yang Efektif”

yang diselenggarakan oleh Onno Center International pada tanggal 28 Februari 2026.
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Ir. Onno W. Purbo, M. Eng., PhD.

Rektor Institut Teknologi Tangerang Selatan
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