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BERITA ACARA SIDANG PENDADARAN TUGAS AKHIR

S/UBL/FTI/0698/1/24

Pada hari ini, Senin 22 Januari 2024 telah dilaksanakan Ujian Sidang Pendadaran Tugas Akhir sebagai berikut:

Judul : IMPLEMENTASI ELECTRONIC CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT (E-CRM) DALAM
MENINGKATKAN PELAYANAN INFORMASI DI SMPN 17 TANGERANG

Nama : Arintya Wahyuntari
NIM : 2012501108
Dosen Pembimbing : Humisar Hasugian, S.Kom., M.Kom.

Berdasarkan penilaian pada Presentasi, Penulisan, Penguasaan Materi, Penguasaan Program / Prototipe, Kompleksitas
maka Mahasiswa tersebut di atas dinyatakan:

LULUS

dengan nilai angka: 80 huruf: A-

Mahasiswa tersebut di atas wajib menyerahkan hasil perbaikan tulisan Tugas Akhir dalam bentuk terjilid sesuai dengan
Panduan Perbaikan Tugas Akhir, selambat-lambatnya Senin 05 Februari 2024.

Panitia Penguji:

1. Ketua Samsinar, S.Kom., M.Kom.

2. Anggota Safitri Juanita, S.Kom., M.T.I

3. Moderator Humisar Hasugian, S.Kom., M.Kom,
Keterangan:

Nilai Huruf: A:85-100 A-:80-84,99 B+:75-79,99 B:70-74,99 B-:65-69,99 C:60-64,99 D:40-59,99 E-:0-39,99
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Sertifikasi Tugas Akhir

LAPORAN MAHASISWA BIMBINGAN TUGAS AKHIR

Semester : Gasal

Tahun Ajaran : 20232024

NIP / Nama : 030563 / Humisar Hasugian

Dosen

No. NIM Nama Telpon/HP Judul Grade Slcll(aeng

IMPLEMENTASI SISTEM
PENUNJANG KEPUTUSAN
Yoshua Adi DALAM MENENTUKAN JENIS
1 1912500525 Wijaya 081385958877 KOPI PADA KAFE SEGILIMA A 1
HOUSE MENGGUNAKAN
METODE SIMPLE ADDITIVE
WEIGHTING BERBASIS WEB

IMPLEMENTASI ELECTRONIC
CUSTOMER RELATIONSHIP
Arintya MANAGEMENT (E-CRM)
Wahyuntari 081411144188 DALAM MENINGKATKAN
PELAYANAN INFORMASI DI
SMPN 17 TANGERANG

IMPLEMENTASI ELECTRONIC
CUSTOMER RELATIONSHIP
MANAGEMENT (E-CRM)
DALAM MENINGKATKAN
PELAYANAN INFORMASI DI
SMPN 17 TANGERANG

2 2012501108

Arintya

32012501108 Wahyuntari

081411144188

Ket:
F = Syarat Tidak Terpenuhi
X = Tidak Hadir

Tanggal cetak: 23/01/2024 15:56:16
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