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ABSTRAK 
 

Tak semua tenaga pengajar bisa selalu hadir di kelas untuk mengadakan kegiatan 

belajar mengajar. Oleh karena itu, diperlukan e-learning yang berbasis knowledge 

management sehingga kegiatan belajar mengajar bisa tetap berjalan tanpa harus 

bertatap muka secara langsung, termasuk pada saat musim ujian tengah semester 

maupun ujian akhir semester. Layaknya sebuah proses kegiatan belajar mengajar pada 

umumnya, dosen dapat memberikan materi, quiz, berinteraksi dengan para mahasiswa, 

dan memberikan soal ujian melalui e-learning. Hanya saja, semuanya dilakukan dalam 

bentuk virtual, bukan secara fisik. Penelitian ini dilakukan di Universitas Trisakti, 

khususnya pada Program Doktor Islamic Economics and Finance (IEF). Teknik 

analisis data yang digunakan adalah metode kerangka pengembangan knowledge 

management Becerra-Fenandez dengan model SECI. Sementara pengujian efektivitas 

e-learning dilakukan dengan standar ISO 9126. E-learning ini dibuat dengan 

memanfaatkan Moodle yang diinstall pada sebuah Network-Attached Storage (NAS) 

sebagai pengganti PC Server konvensional. Dengan berbasis web, e-elearning bisa 

diakses melalui desktop PC, notebook, bahkan smartphone dengan menggunakan 

browser. Hal ini juga dapat memudahkan para mahasiswa untuk mengakses e-elearning 

dari mana saja, terlebih untuk yang memiliki mobilitas tinggi. Di sisi lain, e-learning 

akan membuat kegiatan belajar mengajar menjadi lebih organisir karena tenaga 

pengajar bisa menyimpan berbagai bahan ajar maupun membuat bank soal sehingga 

soal-soal yang ingin diujikan bisa langsung ditampilkan pada e-learning. Dari hasil 

pengujian software yang dilakukan dengan menggunakan metode ISO 9126 yang 

meliputi empat aspek (fungsionalitas, keandalan, kegunaan, dan efisiensi), skor aktual 

yang didapatkan adalah 2.110 poin (76,73 persen) dari skor ideal 2.750 poin sehingga 

berada dalam kriteria baik dan layak untuk diimplementasikan. Dengan adanya 

berbagai fitur dan fasilitas yang terdapat di dalam sistem e-learning berbasis knowledge 

management ini, diharapkan dapat membuat kegiatan belajar mengajar menjadi lebih 

efektif dan efisien. 

 

Kata Kunci: E-learning, Knowledge Management, Course Management System, 

Moodle, Network-Attached Storage 
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ABSTRACT 
 

Not all lecturers could always be present in the classroom to conduct teaching and 

learning activities. Therefore, e-learning based on knowledge management is required 

to keep teaching and learning activities without having to meet directly, including 

during the season midterms and final exams. Just like a learning process in general, 

teachers can provide materials, quizzes, interact with the students, and provide exam 

via e-learning. However, everything can do as virtual, not physical. This research was 

conducted at the Trisakti University, especially in the Doctoral Program of Islamic 

Economics and Finance (IEF). Data analysis technique used is the development of a 

knowledge management framework Becerra-Fenandez with SECI model. While 

standard ISO 9126 is used to test the effectiveness of e-learning. E-learning is made by 

using Moodle and installed on a Network-Attached Storage (NAS) as a replacement 

for conventional server PC. By using web-based system, e-elearning can be accessed 

via desktop PC, notebook, even smartphones using a browser. On the other hand, e-

learning will also make teaching and learning activities become more organized 

because lecturers can store a variety of teaching materials and making a question bank 

so that the questions can be directly display on e-learning. From the results of software 

testing using four aspects of ISO 9126 (functionality, reliability, usability, and 

efficiency), the actual score obtained is 2,110 points (76.73 percent) of 2,750 points 

from ideal score. That means this e-learning system have a good criteria and feasible 

to implement. With various features and facilities in this system, i hope that can make 

teaching and learning more effective dan efficience. 

 

Keyword: E-learning, Knowledge Management, Course Management System, 
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