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ABSTRAK 

 

Saat ini, perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi terjadi dengan sangat 

pesat. Setiap Sekolah Menengah Kejuruan pasti berharap memiliki kualitas 

pendidikan yang baik dan semakin hari semakin meningkat terutama di era 

globalisasi seperti saat ini. Penerapan Manajemen Pengetahuan di organisasi 

dengan basis Teknologi Informasi diwujudkan dengan membuat suatu Knowledge 

Management System berbasis web. Metode pembentukan knowledge 

menggunakan model SECI. Teknik pengujian sistem menggunakan model 

pendekatan Black Box Testing. Teknik pengujian kualitas perangkat lunak diuji 

dengan mengadaptasi empat karakteristik kualitas perangkat lunak model ISO 

9126, yaitu functionality, reliability, usability, dan efficiency dengan 

menggunakan kuesioner. Hasil yang dihasilkan dari penelitian ini adalah 

Knowledge Management System berbasis web yang diterapkan dengan kualitas 

pengujian yang baik dengan presentase 82,86%. Sehingga, menjadi solusi yang 

tepat untuk menyediakan fasilitas dalam sharing pengetahuan baik tacit ataupun 

explicit yang dimiliki oleh masing-masing guru. Jadi, prototipe Knowledge 

Management System ini dapat digunakan disekolah SMK dengan baik. 

 

Kata Kunci : Knowledge Management, Knowledge Management System, Bahan 

Ajar, Model SECI, ISO 9126 
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ABSTRACT 

 

Currently, the development of science and technology is occurring very rapidly. 

Each school vocational must hope to have the quality of a good education and the 

day goes by increasing especially in the future such a current. The application of 

Knowledge Management in an organization with the base information technology 

occurred in make a knowledge management system web-based. A method of the 

formation of knowledge use the SECI Model. Technique testing system use the 

model approach BlackBox Testing. Technique testing the quality of software 

tested with adapting four characteristic quality of software model ISO 9126, 

namely functionality, reliability, usability, and efficiency using a questionnaire. A 

result produced from the study is Knowledge Management System web-based that 

is applied by the quality of tests good with the percentage 82,86 %. So that be the 

right solution for provides a facility in sharing of knowledge of good tacit or 

explicit owned by individual teachers. So, prototype Knowledge Management 

System can be used at the school SMK well. 

 

Password: Knowledge Management, Knowledge Management Systems of 

Teaching Materials, SECI Model, ISO 9126 
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