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ABSTRAK

Sekarang ini orang tidak lepas dari internet, dari bangun pagi kebanyakan orang
sudah disibukan untuk melakukan update status, browsing berita dan berkirim
email. Dalam jejaring social seperti facebook atau yang lain nya kebanyakan orang
menceritakan suasana yang dialaminya ke tempat jejaring social seperti
menceritakan sedang liburan, makan, jalan-jalan pada facebook, twitter ataupun
yang lainnya, sehingga dari data tersebut sekarang ini membentuk menjadi data
yang sangat besar atau dikenal dengan “Big Data”. Media sosial seperti twitter
banyak dipakai untuk mencurahkan isi hati pemakai nya, sehingga data tersebut
dapat menggambarkan sentiment. Naive bayes merupakan metode Kklasifikasi
analisi sentiment yang banyak digunakan karena ketangguhan, sederhana dan
akurasi yang tinggi dalam mengklasifikasi data. Pada penelitian ini penulis
menganalisis data dari twitter dengan pencarian merk mobil yang terlaris
berdasarkan data dari GAIKINDO (Gabungan Industri Kendaraan Bermotor
Indonesia). Dengan menggunakan tiga kelas maka dapat menghasilkan nilai akurasi
sebesar 93%, dan tingkat precision positif sebesar 90%, precision negatif sebesar
90% dan sentiment yang netral 100% sehingga naive bayes mampu menganalisis
dengan akurasi yang tinggi.

Kata kunci: big data, jejaring social, twitter, naive bayes dan merk mobil.
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ABSTRACT

Now this can not be separated from the internet, from reveille most people are busy
to do status updates, news browsing and emailing. In social networks like facebook
or another most people tell her that happened to a social networking site is like
telling a holiday, eat, walk on facebook, twitter or others, so that the data from the
current form to be a very large data or known as "Big Data". Social media sites
such as Twitter have been used to pour out his heart's content the user, so that the
data can reflect sentiment. Naive Bayes classification method is sentiment analysis
are widely used because of the toughness, medium and high accuracy in classifying
data. In this study, the authors analyzed data from the twitter search of the best-
selling car brand based on data from GAIKINDO (Association of Indonesian
Automotive Industries). By using the three classes then can produce the accuracy
of 93%, and the level of precision of 90% positive, negative precision of 90% and
a neutral sentiment 100% so naive Bayes able to analyze with high accuracy.

Keywords:  Big data, media social, twitter, naive bayes and brand car
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