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ABSTRAK

Penerimaan Mahasiswa Baru (PMB) dalam perguruan tinggi merupakan aspek
penting yang harus dikelola dengan baik dan terencana, sehingga dalam
operasionalnya akan memberikan kemudahan kepada semua civitas akademik
dalam menjalankannya, Divisi PMB merupakan divisi yang mengelola sistem
PMB yang mana dalam pelaksanaannya membutuhkan strategi Marketing yang
dapat terintegrasi dengan konsep teknologi informasi, hal ini dilakukan karena
dengan konsep konvensional sistem marketing dapat memberikan kesulitan untuk
sekolah dalam penyerahan dokumen pendaftaran PMB dan Program Beasiswa.
Dari permasalahan tersebut dapat di identifikasi bahwa pendaftaran mahasiswa
baru dan program beasiswa yang di ikuti oleh pihak sekolah terkendala karena
lokasi jarak yang sangat jauh jika hal tersebut dilakukan secara manual, serta
proses penyerahan persyaratan administrasi pendaftaran mahasiswa baru dan
program beasiswa menjadi tidak efektif dan efisien, karena lokasi sekolah yang
jauh. Sehingga dengan permasalahan tersebut diharapkan divisi PMB dapat
memberikan solusi dengan menciptakan sistem marketing PMB yang terintegrasi,
konsep teknologi informasi yang terintegrasi menjadi salah satu solusi yang
ditawarkan untuk menyelesaikan permasalahan yang ada agar dapat diakses kapan
saja, dan dimana saja. Service-Oriented Architecture (SOA) dapat menjadi solusi
masalah tersebut. Konsep service-orientation menjanjikan agility dan reusability
dari service-service di suatu aplikasi. Dan jika aplikasi tersebut merupakan
application-as-a-service di cloud computing, secara ideal prinsip ini mampu
menghemat tenaga dan biaya pada pelaksanaan proses pemasaran pada STT Nusa
Putra Sukabumi. Penelitian ini memaparkan mengenai Pengembangan E-
Marketing PMB pada divisi PMB di STT Nusa Putra Sukabumi yang agile dan
reusable berbasis SOA dengan implementasi pada web service. Metode penelitian
yang digunakan oleh penulis yaitu menggunakan metode gabungan dari metode
deskriptif, dan metode asosiatif, dengan konsep implementasi sistem
menggunakan SOA. Hasil dari penelitian ini membuktikan bahwa Pembangunan
Sistem E-Marketing PMB dengan Arsitektur SOA pada Divisi PMB dapat
memberikan kemudahan kepada pengguna sistem dalam hal ini Divisi PMB dan
sekolah yang menjadi mitra STT Nusa Putra Sukabumi, hal ini terlihat dari tingkat
kepuasan pengguna yang dilakukan dengan menyebarkan kuesioner ke pengguna
sistem, dan hasilnya sebesar 80% pengguna menyatakan puas dengan sistem E-
Marketing PMB di STT Nusa Putra Sukabumi, dengan nilai korelasi variabel X
terhadap Y sebesar 0,651 dengan derajat keeratan cukup kuat, artinya semakin
baik penerapan Sistem E-Marketing dengan metode SOA, maka akan semakin
baik sistem E-Marketing PMB di STT Nusa Putra Sukabumi.

Kata Kunci : soa, cloud computing, E-Marketing, PMB, Arsitektur SOA
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ABSTRACT

New Student Registration at University is such as an important aspect in which
has to be well organized, so that it will provide all civitas academic with easiness
to run it well. New Students Registration division has the function to organize the
system of New Students registrations in which in the proses to make it happen,
that division can integrate Marketing Strategy and Information Technology
System. And that system also need to be made for avoiding the usage of
conventional marketing system which make that university find it difficult for
admitting New Students Registrations and scholarship registration document. By
finding that problem, so it can be identified that if new Students Registrations and
Scholarship system followed by some schools is set up manually, it will often face
any kind of difficult situation by finding out the long distance between that
University and those schools. And it will also cause the admitting new students
registration and scholarship program administration will not succeed at the short
time. And finding that problem also it is highly recommended that New Students
Registration Division can create the solution by inventing integrated New
Students Registration division. Integrated Information Technology concept is one
of solutions to be served for solving current problem so that we can access it
wherever and whenever we are. Service — Oriented Architecture (SOA) is going
to be the problem solving ever. Service — orientation concept promises any kind of
agility and reusability from services in one application. And if that application is
kind of application-as-a-service at cloud computing this principle is ideally able
to save the energy and costs also at the process of marketing at STT Nusa Putra
Sukabumi. This research describes about the flowering E- Marketing at New
Students Registrations at NSR division at STT Nusa Putra Sukabumi which agile
and reusable based on SOA by implementing web service. The research method
used by the writer is by using descriptive and associative methods. With
implementation system concept by using SOA, the result of this research proves
that the development of E- Marketing System for New Student Registration with
SOA Architecture at New Student Registration division can give the easiness for
system user and STT Nusa Putra at this case with its client from some Schools.
This thing can be seen from the satisfactory level from users which already taken
by questionnaire method. And it results that about 80 % users feel satisfy with E-
Marketing system at STT Nusa Putra Sukabumi, with variable correlated value of
X to Y is about 0.651, it means that the better E- Marketing System and SOA
method are, the better E- Marketing system at STT Nusa Putra will be.

Key Note : SOA, Cloud Computing, E- Marketing, PMB, SOA Architecture.
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