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ABSTRAK

Saat ini jumlah perusahaan-perusahaan software house dan pengembang
perangkat lunak di Indonesia ternyata belum dapat dibandingkan atau disetarakan
dengan industri perangkat lunak yang ada di negara lain. Hal ini disebabkan
karena masih rendahnya inovasi produk yang dapat dihasilkan serta lambatnya
proses belajar yang dilakukan oleh industri perangkat lunak di Indonesia. Untuk
menanggulangi hal  tersebut, dibutuhkan  adanya proses knowledge
management yang baik agar setiap knowledge dan pengalaman yang dimiliki
oleh perusahaan software house yang ada dapat dikelola dengan baik dan
dapat dimanfaatkan untuk meningkatkan inovasi produk yang akan
dihasilkan. Dalam penelitian ini, penulis melakukan pembuatan prototipe
knowledge management system yang berbasis web untuk memenuhi kebutuhan
knowledge  management di perusahaan tersebut. Penelitian ini akan
menggunakan metode pengembangan SECI dan metode pengembangan dengan
MVC untuk pembentukan knowledge management system pada PT Biner
Teknologi Indonesi. Dalam penelitian ini menghasilkan suatu kinowledge
management sysem sebagai teknologi untuk transfer knowledge yang ada pada
pemikiran serta informasi yang didapat dari kegiatan rekayasa perangkat lunak
yang dilakukan, serta menjadi upaya dalam efisiensi waktu, tenaga dan
manajemen dokumentasi yang lebih baik untuk PT. Biner.

Kata Kunci : Knowledge Management System, Rekayasa Perangkat Lunak,
Knowledge, SECI, MVC, PT Biner Teknologi Indonesia.
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ABSTRACT

Currently the number of companies are software houses and software developers
in Indonesia has yet to be compared or equated with the existing software
industry in other countries. This is due to the low product innovations that can be
produced as well as the slow process of learning is done by the software industry
in Indonesia. To overcome this, there needs to be a good knowledge management
process so that every knowledge and experience possessed by the existing house
software company can be managed well and can be used to improve product
innovation that will be generated. In this study, the authors do prototyping
knowledge management system to meet the needs of web-based knowledge
management in the enterprise. This study will use the method development and
method development SECI with MVC for the establishment of a knowledge
management system in PT Biner Teknologi Indonesia. In this study resulted in a
knowledge management sysem as a technology to transfer the existing knowledge
on the idea as well as information obtained from software engineering activities
are carried out, as well as being an effort in time efficiency, energy management
and better documentation for the PT. Biner

Keywords : Knowledge Management System , Software Engineering , Knowledge,
SECI, MVC, PT Biner Teknologi Indonesia
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