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ABSTRAK 

 

Penerapan Knowledge Management di perusahaan saat ini sudah menjadi kebutuhan 

yang mendasar pada era globalisasi saat ini. Pengetahuan telah menjadi sesuatu yang 

sangat menentukan, oleh karena itu perolehan dan pemanfaatannya perlu dikelola 

dengan baik dalam konteks peningkatan kinerja perusahaan. Langkah ini dipandang 

sebagai sesuatu yang strategis dalam menghadapi persaingan, oleh karena itu 

diperlukan cara yang dapat mengintegrasikan pengetahuan itu dalam suatu kerangka 

pengembangan sumber daya manusia dalam perusahaan. Maka melihat masalah 

tersebut keputusan dapat dilakukan dengan membuat prototype Knowledge 

Management System dengan pendekatan Knowledge Management diagnostic yang 

nantinya menjadi proses pengembangan. Penelitian ini menghasilkan prototype 

knowledge management system yang berfungsi dapat meningkatkan kapasitas 

pengetahuan dalam menyelesaikan pengembangan perangkat lunak. 

 

Kata Kunci: Prototipe, Knowledge Management, UML, KMD, UML, Knowledge 

Sharing System 
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ABSTRACT 

 

The implementation of Knowledge Management in the era of globalization currently 

been a basic needs for enterprises. Knowledge becomes a very important factor, 

hence its goal and utilization need to be well-managed in order to increase 

enterprises performances. It’s received as a strategic way to face a competition, 

hence it needs a point to integrate that knowledge into an enterprise’s human 

resources development pattern. Regarding to that problem, decision can be made by 

making a prototype of  Knowledge Management System with Knowledge 

Management diagnostic that will turn into a development process. This research 

produces  a system prototype knowledge management that will function in increasing 

knowledge capacity in completing software development. 

Keyword: Prototipe, Knowledge Management, UML, KMD, UML, Knowledge 

Sharing System 
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