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ABSTRAK 

 

 

Proses pembelajaran adalah suatu hal yang kompleks yang terjadi pada diri setiap 

orang dengan adanya interaksi antara seseorang dengan lingkungannya. Adanya 

keterlibatan langsung antara pendidik dengan peserta didiknya membuat 

hubungan emosi yang ada dalam pembelajaran bersifat tatap muka menjadi lebih 

intens.Kebutuhan akan suatu konsep dan mekanisme dalam menyajikan materi 

pembelajaran yang efektif dan interaktif berbasis teknologi dan komunikasi dapat 

diatasi dengan melakukan penerapan knowledge management systemsebagai 

media pembelajarandistance learning. Sistem pembelajaran jarak jauh adalah cara 

lain dalam proses belajar mengajar selain diruang kelas. Distance learning sangat 

potensial untuk proses belajar lebih efektif sebab peluang mahasiswa untuk 

berinteraksi dengan dosen, teman maupun bahan belajarnya terbuka lebih luas. 

Mahasiswa dapat berinteraksi dengan dosen ataupun sesama mahasiswa melalui 

forum diskusi.STMIK Cikarang merupakan sebuah instansi pendidikan memiliki 

pengajar dengan pengalaman (tacit) mengajar. Tacit yang dimiliki para pengajar 

atau dosen dituangkan atau di dokumentasikan pada bahan ajar atau materi 

pembelajaran (explicit) knowledge seperti modul, slide, ltm, silabus dan sap. 

Transfer knowledge yang dilakukan oleh para pengajar atau dosen dengan 

mahasiswa seharusnya dapat dilakukan dalam suatu forum diskusi yang pada saat 

ini belum ada dan belum dapat di upload ataupun didownload oleh 

mahasiswa.Knowledge management system sebagai media pembelajaran distance 

learningini merupakan cara yang efektif dalam mengatasi masalah sharing dan 

transfer knowledge di STMIK Cikarang. Metode pengembangan sistem yang 

digunakan adalah model prototyping. Pengujian validasi menggunakan Focus 

Group Discussion. Kualitas perangkat lunak yang diuji dengan mengadopsi 4 

karasteristik dari ISO 9126 dengan karakteristik functionality, reliability, 

usability, dan efficiency. Hasil yang dapatkan dari penelitian ini adalah Prototipe 

KMS sebagai media pembelajaran distance learning berbasis website yang dapat 

diterapkan dengan baik dengan kualitas pengujian yang baik sehingga dapat 

menjadi sebuah solusi untuk meningkatkan penguasaan pengetahuan dalam 

kegiatan belajar mengajar. Terbukti dengan hasil pengujian perangkat lunak denga 

pengadopsian 4 karasteristik ISO 9126 dengan aspek functionality menghasilkan 

persentase sebanyak 80,42 % dengan kriteria baik, kemudian aspek reliability 

dengan persentase 79,56 % dengan kriteria baik, aspek usability dengan 

persentase 83,17 % dengan kriteria baik dan aspek efficiency dengan persentase 

86,89 % dengan kriteria sangat baik. Dari total keseluruhan pengujian dengan 

keempat aspek tersebut, menghasilkan tanggapan responden sebesar 83,51 % 

dengan kriteria baik. 

 

Kata Kunci : Knowledge Management System, Distance learning, Model 

SECI, Model Prototyping, Focus Group Discussion, ISO 9126, Berbasis 

Website 
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ABSTRACT 

 

 

The learning process is a complex thing that happens to every person with the 

interaction between man and his environment. Their direct engagement between 

educators with learners create emotional ties that exist in face-to-face learning is 

becoming more intense. The need for a concept and mechanism in presenting an 

effective learning materials and interactive based technology and communications 

can be overcome by the application of knowledge management system as a 

learning medium distance learning. Distance learning system is another way of 

teaching and learning in addition to diruang class. Distance learning potential for 

more effective learning process because students opportunities to interact with 

faculty, friends and the wider open learning materials. Students can interact with 

professors or fellow students through discussion forums. STMIK Cikarang is an 

educational institution has a teacher with experience (tacit) teaching. Tacit owned 

by teachers or lecturers poured or documented in teaching materials or teaching 

materials (explicit) knowledge as a module, slide, LTM, syllabus and sap. 

Knowledge transfer is done by teachers or lecturers and students should be able 

to do in a discussion forum at the moment there is no and can not be uploaded or 

downloaded by the students. Knowledge management system as a learning 

medium distance learning is an effective way to overcome the problem of sharing 

and transfer of knowledge in STMIK Cikarang. System development method used 

is prototyping models. Validation testing using the Focus Group Discussion.The 

quality of the software being tested by adopting 4 charasteristics of ISO 9126 with 

the characteristics of functionality, reliability, usability, and efficiency. Get the 

results of this study are prototype KMS as media distance learning web-based 

learning that can be applied well with good quality testing so that it can be a 

solution to improve the mastery of knowledge in teaching and learning activities. 

Proven by the results of software testing premises adoption 4 charasteristics ISO 

9126 with functionality aspect as much as 80.42% yield percentage with good 

criteria, then the aspect of reliability with the percentage of 79.56% with good 

criteria, aspects of usability with the percentage of 83.17% with good criteria and 

aspects of efficiency with a percentage of 86.89% with criteria very well. Of the 

total testing with the fourth aspect, generating respondents amounted to 83.51% 

with good criteria. 
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