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ABSTRAK 

 

 

Perkembangan kebutuhan informasi juga sejalan dengan berkembangnya ilmu 

pengetahuan dan teknologi yang sangat pesat diantaranya dalam dunia 

pendidikan. Penerapan Knowledge Management di institusi pendidikan salah 

satunya di pondok pesantren nampaknya sudah menjadi suatu kebutuhan 

mendasar pada era globalisasi ini. Masih Banyak Institusi pendidikan seperti 

pondok pesantren yang belum memiliki sarana dan prasarana teknologi 

informasi untuk menyimpan, bertukar pengalaman(tacit), informasi dan 

pengetahan (knowledge) untuk meningkatkan kualitas sumber daya manusia 

(SDM) di sekolah yaitu guru, untuk itu dibutuhkan knowledge management 

yang baik, transfer knowledge yang dilakukan oleh guru-guru masih terbatas 

dalam forum rapat belum ada dokumentasi atau teknologi yang menyimpan tacit 

dan knowledge guru-guru yang berpengalaman dalam mengajar. Knowledge 

Management System (KMS) merupakan solusi ideal untuk mengembangkan 

dan meningkatkan budaya saling berbagi knowledge (sharing knowledge) 

antara individu maupun organisasi. Pada penelitian ini, penulis mencoba 

mengembangkan model knowledge management system sesuai dengan 

kondisi yang ada di MA Madinatunnajah pada Pondok Pesantren 

Madinatunnajah dengan menggunakan model SECI dalam pembentukan 

knowledge dan untuk analisa struktur dan desain aplikasi dengan Desain MVC. 

dan pengujian validasi dengan Focus Group Discussion (FGD) dan untuk 

pengujian Kualitas perangkat lunak dengan mengadopsi ISO 9126. Dari hasil 

penelitian ini adalah sebuah prototipe knowledge management system yang 

dapat diaplikasikan di MA Madinatunnajah sebagai solusi dalam mendukung 

proses pembelajaran. Berdasarkan hasil pengujian dengan Focus Group 

Discussion (FGD) memiliki nilai tanggapan baik dan diterima, serta pengujian 

kualitas prototipe dengan mengadopsi ISO 9126 dapat disimpulkan bahwa 

persentasi kualitas prototipe perangkat lunak KMS adalah sebesar 83,44% dengan 

kategori baik. 

 

 

Kata Kunci : Knowledge Management System, SDM, SECI, MVC Desain, 

Focus Group Discussion, ISO 9126, SDM 

 

 

 

 

 

 

 

Perpustakaan Universitas Budi Luhur



ii 

 

ABSTRACT 

 

 

The development of information needs also in line with the development of science 

and technology very rapidly among them in education. Application of Knowledge 

Management in educational institutions one of them in boarding school seems to 

have become a basic necessity in this era of globalization. Still Many educational 

institutions such as boarding schools that do not yet have the information 

technology infrastructure for storing, exchanging experiences (tacit), information 

and existing knowledge (knowledge) to improve the quality of human resources 

(HR) in schools that teachers, for it takes knowledge management good, 

knowledge transfer is done by teachers is still limited in a meeting forum has been 

no documentation or technology that stores and tacit knowledge of experienced 

teachers in teaching. Knowledge Management System (KMS) is an ideal solution 

for developing and fostering a culture of sharing knowledge (knowledge sharing) 

between individuals and organizations. In this study, the authors tried to develop 

a model of knowledge management system in accordance with the conditions that 

exist in MA Madinatunnajah at boarding school Madinatunnajah using SECI 

model of knowledge in the formation and for the structural analysis and design of 

applications with MVC design. and validation testing with the Focus Group 

Discussion (FGD) and for testing software quality by adopting ISO 9126. The 

results of this research is a prototype knowledge management system that can be 

applied in MA Madinatunnajah as a solution in supporting the learning process. 

Based on the test results with the Focus Group Discussion (FGD) has a good 

response and received, as well as quality testing prototypes by adopting ISO 9126 

can be concluded that the percentage of prototype software quality KMS 

amounted to 83.44% with the good category. 

 

Keywords: Knowledge Management System, HR, SECI, MVC Design, Focus 

Group Discussion, ISO 9126, HR 
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