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ABSTRAK 

 

Meningkatkan kualitas sumber daya manusia bagi perusahaan kepada masyarakat 

sangatlah diperlukan untuk dapat meningkatkan pertumbuhan perusahaan. Oleh 

sebab itu peningkatan pelayanan dapat dimulai dengan pengambilan keputusan 

yang tepat dan cepat serta obyektif, sehingga dapat memberikan pelayanan prima 

kepada pelanggan. Sistem Teknologi Informasi yang berkembang saat ini sangat 

membantu dalam pengambilan keputusan yang akurat. PT. Bussan Auto Finance 

adalah sebuah perusahaan yang bergerak di bidang penjualan motor, sangat erat 

dengan permasalahan Sumber Daya Manusia yang terus berputar mengikuti 

kebutuhannya, mengakibatkan pergantian posisi sering terjadi. Maka diperlukan 

sebuah pemodelan pengambilan keputusan secara obyektif dalam pemilihan 

sepeda motor yang difavoritkan pada perusahaan ini, untuk membantu pihak 

menejerial dalam mengambil keputusan yang cepat dan akurat. Penelitian ini 

menggunakan metode pengkajian komparasi algoritma C4.5, Neural Network dan 

Support vector Machine yang disertai dengan optimasi genetic algorithms 

menggunakan software Rapid Miner dengan membandingkan beberapa 

klasifikasi. Hasil dari penelitian ini adalah menghasilkan sebuah model yang dapat 

menunjang dalam pengambilan keputusan dalam hal menentukan pemilihan 

sepeda motor baru secara obyektif dan untuk memenuhi tantangan dunia bisnis 

saat ini. 

 

Kata kunci : C4.5,  neural network, support vector machine,genetic algorithms 

Rapid Miner, Data Mining, Pemilihan motor favorit 
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ABSTRACT 

 

 
Improving the quality of human resources for the company to the public it is 

necessary to increase the growth of the company. Therefore, improvement of 

service can be started with making the right decisions and quickly and objectively, 

so as to provide excellent service to customers. Systems Information Technology 

is currently developing very helpful in making accurate decisions. PT. Bussan 

Auto Finance is a company engaged in the sale of motor, very closely with Human 

Resources issues that continue to rotate to follow their needs, resulting in frequent 

change of position. It would require a modeling objective decision making in the 

selection of the favorite motorcycle in this company, to assist in the managerial 

decisions quickly and accurately. This study uses a comparative assessment of the 

C4.5 algorithm, Neural Network and Support Vector Machine which is 

accompanied by a genetic optimization algorithms using software Rapid Miner by 

comparing several classifications. The results of this study is to produce a model 

that can support decision making in terms of determining the selection of a new 

motorcycle objectively and to meet the challenges of today's business world. 

 

Keywords: C4.5, neural networks, support vector machine, genetic algorithms, 

Rapid Miner, Data Mining, Selection of favorite motorcycle 
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KATA PENGANTAR 

 
 

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas berkah dan rahmat-Nya, 

sehingga penulisan tesis yang berjudul ini “Model pemilihan sepeda motor baru / 

terfavorit bagi kalangan remaja berdasarkan Algoritma C4.5, Neural Naetwork, 

dan Support Vector Machine yang disertai dengan teknik optimasi Genetic 

Algorithms” dapat terselesaikan dengan baik.  

Tujuan pembuatan proposal tesis ini adalah untuk memenuhi salah satu 

syarat dalam menyelesaikan jenjang Strata Dua (S-2) pada Program Studi 

Magister Ilmu Komputer (MKOM) Program Pascasarjana Universitas Budi 
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Tesis ini menggunakan Algoritma C4.5, Neural Network , Support Vector 
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pemilihan sepada motor yang difavoritkan. Data yang digunakan adalah data yang 

terdapat pada sebuah perusahaan PT. Bussan Auto Finance (BAF). Penulis juga 

mencari dan menganalisa berbagai macam sumber referensi, baik dalam bentuk 

jurnal ilmiah, buku-buku literatur, internet, dll yang terkait dengan pembahasan 

pada tesis ini. 

Penulis menyadari bahwa tanpa bimbingan dan dukungan dari semua pihak 

dalam pembuatan tesis ini, maka penulis tidak dapat menyelesaikan tesis ini tepat 
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Komputer Universitas Budi Luhur. 

3. Almarhum Bapak  Dr.  Ir.  Prabowo  Pudjo  Widodo,  MS  sebagai  pembimbing  

tesis  ini sehingga tesis ini dapat selesai pada waktunya. 
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material dan moral kepada penulis. 
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5. Ahmad Faisal selalu kakak kandung yang telah memberikan masukan-masukan 

untuk memecahkan masalah tesis kepada penulis 
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Serta semua pihak yang terlalu banyak untuk penulis sebutkan satu persatu 
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pendukung pun harus disesuaikan seiring berkembangnya teknologi, serta 

kaderisasi operator dan pembelajaran harus dilaksanakan agar eksistensi 

sistem data mining khususnya dalam menentukan pemilihan sepeda motor 

baru dapat terus berjalan dan mampu memberikan solusi pemecahan 

masalah yang berkaitan dengan pemilihan motor baru tersebut. 
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