
i 

 

PROTOTIPE MODUL MEDICAL RECORD BERBASIS WEB 

DENGAN MENGGUNAKAN METODOLOGI SCRUM PADA 

RUMAH SAKIT: 

STUDI KASUS SILOAM HOSPITALS INTERNATIONAL 

 

TESIS 

 

 

 

Oleh: 

TRI ISMARDIKO WIDYAWAN 

1211601115 

 

PROGRAM STUDI : 

 MAGISTER ILMU KOMPUTER (MKOM) 

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS BUDI LUHUR 

JAKARTA  

2015 

 

Perpustakaan Universitas Budi Luhur



PROTOTIPE MODUL MEDICAL RECORD BERBASIS WEB 

DENGAN MENGGUNAKAN METODOLOGI SCRUM PADA 

RUMAH SAKIT: 

STUDI KASUS SILOAM HOSPITALS INTERNATIONAL 

TESIS 

Diajukan untuk memenuhi salah satu persyaratan 

memperoleh gelar Magister Ilmu Komputer (MKOM) 

 

 

 

Oleh: 

Tri Ismardiko Widyawan 

1211601115 

 

PROGRAM STUDI :  

MAGISTER ILMU KOMPUTER (MKOM) 

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS BUDI LUHUR 

 

JAKARTA  

2015 

Perpustakaan Universitas Budi Luhur



 

 

LEMBAR PERNYATAAN 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

 

Nama Mahasiswa : Tri Ismardiko Widyawan 

Nomor Induk Mahasiswa : 1211601115 

Program Studi : Magister Ilmu Komputer 

Konsentrasi  : Sistem Informasi 

Fakultas/Program : PascaSarjana 

 

menyatakan bahwa Tesis yang berjudul: 

PROTOTIPE MODUL MEDICAL RECORD BERBASIS WEB DENGAN 

MENGGUNAKAN METODOLOGI SCRUM PADA RUMAH SAKIT: STUDI 

KASUS SILOAM HOSPITALS INTERNATIONAL. 

1. merupakan hasil karya tulis ilmiah sendiri dan bukan merupakan karya yang 

pernah diajukan untuk memperoleh gelar akademik oleh pihak lain, 

 

2. saya ijinkan untuk dikelola oleh Universitas Budi Luhur sesuai dengan 

norma hukum dan etika yang berlaku. 

 

Pernyataan ini saya buat dengan penuh tanggung jawab dan saya bersedia menerima 

konsekuensi apapun sesuai aturan yang berlaku apabila di kemudian hari 

pernyataan ini tidak benar. 

      Jakarta, 24 Februari 2015 

 

 

 

(Tri Ismardiko Widyawan ) 

PROGRAM STUDI: MAGISTER ILMU KOMPUTER 

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS BUDI LUHUR 

Perpustakaan Universitas Budi Luhur



LEMBAR PENGESAHAN   

Perpustakaan Universitas Budi Luhur



i 

 

ABSTRAK 

 

Seiring dengan perkembangan teknologi informasi dan komunikasi (TIK) yang 

telah berpengaruh besar bagi perubahan pada semua bidang, termasuk bidang 

kesehatan khususnya pada proses penyimpanan data rekam medis yang disebut 

dengan rekam medis elektronik. Namun kebanyakan rumah sakit di indonesia pada 

saat ini masih mengandalkan rekam medis yang menggunakan berkas-berkas kertas 

termasuk diantaranya Siloam Hospitals Bali dan TB Simatupang dimana rumah 

sakit ini menjadi lokasi penelitan penulis. Jadi bisa dikatakan untuk sampai ke 

implementasi rekam medis elektronik masih jauh. Keberadaan Teknologi Informasi 

dan Komunikasi di departemen rekam medis saat ini belum bisa dimanfaatkan 

secara maksimal, hal ini bisa dilihat dari cara pembuatan laporan, penyediaan 

informasi pasien, pengelolaan data diagnosa yang hanya menggunakan aplikasi 

worksheet dengan cara menginput data yang ada di berkas ke dokumen excel yang 

sudah di persiapkan sebelumnya. Dampak dari hal ini adalah semakin lamanya 

penyediaan informasi karena harus menginput dan mengolah data yang sudah di 

input secara manual. Berdasarkan permasalahan tersebut, penulis mencoba 

membuat suatu prototype modul medical record dengan menggunakan metode 

pengembangan sistem SCRUM yang merupakan bagian dari Agile Development 

dimana di titik beratkan kepada kecepatan dan kepuasan pengguna aplikasi. Scrum 

sendiri memiliki karakteristik yakni perulangan di masing-masing milestone dalam 

pengembangannya selain itu metodologi ini mampu beradaptasi terhadap setiap 

perubahan yang terjadi. Hasil yang ingin di capai dari penelitian ini adalah 

terciptanya sebuah Prototype modul Medical Record yang teruji secara fungsional 

dan sesuai dengan kebututuhan pengguna dan  dapat mendukung kinerja 

departemen medical record di rumah sakit  sehingga lebih efektif dalam pelayanan 

kepada pasien dan juga mampu melewati pengujian blackbox yang lebih 

menekankan kepada standar dimensi kualitas aplikasi web yakni Content, Function, 

Structure, Usability ,Navigability, Performance, Compatibility, interopability ,dan 

security 

Kata Kunci : Medical Record, SCRUM, Web Application, Agile Methodologi, PHP, 

BPJS, BlackBox 
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ABSTRACT 

 

Along with the development of information and communication technology (ICT) 

has been influential for change on all fronts, including health sector especially in 

the process of medical record data storage which is called with the electronic 

medical record. Yet most hospitals in indonesia at the moment still rely on medical 

record using paper files including Siloam Hospitals in Bali and TB Simatupang 

where this hospital became the location of the study authors. So it could be said to 

get to the electronic medical record implementation is still far away. The existence 

of information and communication technologies in the medical record Department 

currently can be used to its full potential, it can be seen from the way of making the 

report, the provision of patient information, data management application which 

uses diagnosis worksheet by means of input data that is in the file to an excel 

document that is already in the prepare in advance. The impact of this is the 

duration of the provision of the information having to input and manipulate data 

that is already in the input it manually. Based on these problems, the authors tried 

to make a prototype module medical records by using a systems development 

method SCRUM is part of Agile Development where the focus point to the 

application's speed and user satisfaction. Scrum has its own characteristics that is 

looping at each milestone in its development other than that this methodology is 

able to adapt to any changes that occur. The results want to achieve from this 

research is the creation of a Prototype module Medical Record where functionally 

tested and complies with users needs and can support the performance of the 

Department of medical records in the hospital so that more effective in service to 

patients. and also capable to passing the blackbox  test which stressed to the 

standard dimensions of the quality of the Content web application, Function, 

Structure, Usability, Navigability, Performance, Compatibility, interopability, and 

security 

 

Keyword : Medical Record, SCRUM, Web Application, Agile Methodologi, PHP, 

BPJS,BlackBox 
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