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ABSTRAK 

 

Mengoptimalkan kualitas sumber daya manusia dalam perusahaan agar tercapai 

visi dan misi perusahaan. Oleh karena itu peningkatan pelayanan dapat dimulai 

dengan pengambilan keputusan yang tepat dan cepat serta obyektif, sehingga hasil 

keputusan akan memberikan kontribusi yang baik juga buat perusahaan. Sistem 

Teknologi Informasi yang berkembang saat ini sangat membantu dalam 

pengembangan sistem pengambilan keputusan yang akurat. PT. Karya Tangkas 

Mandiri adalah sebuah perusahaan swasta nasional yang bergerak dibidang jasa 

penyediaan tenaga pengamanan, konsultan dan ekspedisi, sangat erat dengan 

permasalahan Sumber Daya Manusia yang terus berputar mengikuti kebutuhan 

pengguna jasa layanan, mengakibatkan pergantian posisi sering terjadi. Maka 

diperlukan sebuah pemodelan pengambilan keputusan secara obyektif dalam 

promosi jabatan karyawan pada perusahaan ini, untuk membantu pihak menejerial 

dalam mengambil keputusan yang cepat dan akurat. Penelitian ini menggunakan 

metode pengkajian komparasi algoritma C4.5 dengan Neural Network berbasis 

Particle Swarm Optimization menggunakan software Rapid Miner dengan 

membandingkan beberapa klasifikasi. Hasil dari penelitian ini adalah 

menghasilkan sebuah model atau prototipe yang dapat menunjang pengambilan 

keputusan dalam hal menentukan promosi jabatan karyawan secara obyektif dan 

untuk memenuhi tantangan dunia bisnis saat ini. 

 

Kata kunci : C4.5, neural network, Particle Swarm Optimization, Rapid Miner, 

prototipe,  Data Mining, Promosi Jabatan 
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ABSTRACT 

 
Optimizing the quality of human resources for the company is required to reach 

the vision and mission of the company. Therefore, improvement of services can 

begin with making the right decisions quickly and objectively, so that the outcome 

will be a good contribution also for companies. Development of Information 

Technology Systems today are very helpful in the development of an accurate 

decision-making systems. PT Karya Tangkas Mandiri is a national private 

company engaged in the provision of security services, consulting and expeditions 

,that  very closely with Human Resources issues follow the needs of service users, 

resulting in frequent change of position. It would require an objective decision-

making model in the promotion of employees on company, to help the managerial 

decisions quickly and accurately. This research using the method Comparative 

assesment of algorithms C4.5, bayessian classifier and Neural Network based on 

Particle Swarm Optimization using Rapid Miner software by comparing several 

classifications. Results of this research was to produce a model or protoype that 

can support the decision making in regards to determining promotion department 

employees objectively and to meet the challenges of the world today's business. 

 

Keywords: C4.5, neural network, Particle Swarm Optimization, Rapidminer, 

Prototype, Data Mining, Promotional Title 
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