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ABSTRAK

Kemampuan suatu instansi pendidikan dalam hal ilmu pengetahuan dan teknologi
menjadi salah satu faktor yang sangat penting. Pesatnya dua hal tersebut maka harus
diiringi dengan sumber daya manusia yang berkualitas dan kompetitif. SDIT Al-
Hikmah Cipayung Depok adalah suatu instansi pendidikan islami dimana transfer
knowledge masih terbatas dalam forum rapat kerja belum ada dokumentasi atau
teknologi yang menyimpan pengalaman dan pengetahuan guru dalam mengajar.
Knowledge Management System merupakan cara yang paling efektif dan solusi dalam
mengatasi masalah sharing dan transfer knowledge guru di SDIT Al-Hikmah Cipayung
Depok. Metode penelitian digunakan adalah model SECI dalam pembentukan
knowledge, arsitektur desain aplikasi dengan model MVC (Model-View-Controller)
sebagai pemisahan aplikasi berdasarkan komponen utama dari aplikasi seperti
manipulasi data, user interface, dan kontrol dalam sebuah aplikasi web, pengujian
validasi dengan Focus Group Discussion (FGD) menggunakan metode kuesioner,
pengujian perangkat lunak dengan black box testing dan pengujian kualitas perangkat
lunak dengan ISO 9126. Hasil dari penelitian adalah suatu Knowledge Management
System sebagai teknologi transfer knowledge yang merupakan salah satu upaya dalam
mengurangi pemakaian kertas (paperless office), membuat efisiensi waktu, tenaga dan
biaya, dan manajemen dokumentasi yang lebih baik di SDIT Al-Hikmah Cipayung
Depok.

Kata Kunci : Knowledge Management System, SECI, Model-View-Controller, Black
Box Testing
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ABSTRACT

The ability of an educational institution in terms of science and technology became one
of the very important factors. Despite those two things then it should be accompanied by
a qualified human resources and competitive. SDIT Al-Hikmah Cipayung Depok is an
Islamic educational institution where the transfer of knowledge is still limited in the
forum work meetings there has been no documentation or technology that saves
teachers 'knowledge and experience in teaching. Knowledge Management System is the
most effective way in tackling the problem and solution sharing and transfer of
knowledge teachers at Al-Hikmah SDIT Cipayung Depok. The research method used
was the establishment of the SECI model of knowledge, architectural design model
application with MVC (Model-View-Controller), testing validation by Focus Group
Discussion (FGD) method using a questionnaire, software testing and black box testing
and software quality testing with ISO 9126. The result of the research is a Knowledge
Management System as the technology transfer of knowledge that is one of the efforts in
reducing the use of paper (paperless office), making the efficiency of time, effort and
cost, and better documentation management in the SDIT Al-Hikmah Cipayung Depok.

Key Word : Knowledge Management System, SECI, MVC, Black Box Testing, 1SO
9126
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