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ABSTRAK 

 

Setiap Lembaga atau Instansi dalam pelaksanaan kegiatan administrasi sehari–hari 

tidak dapat lepas dari proses penciptaan arsip, karena pada dasarnya arsip 

merupakan catatan atau rekaman dari setiap kegiatan yang dilakukan. Catatan ini 

secara umum disebut naskah atau dokumen atau informasi terekam, yang dalam 

realisasinya dapat berupa tulisan, gambar ataupun suara. Sejak berdirinya sampai 

saat ini Kantor Arsip Daerah Kota Tangerang belum memiliki sebuah aplikasi 

khusus untuk pengolahan data kearsipan, sehingga dibutuhkan aplikasi khusus 

yaitu aplikasi arsip digital yang dapat menyimpan dan menyajikan informasi 

kearsipan dengan lebih cepat, mudah dan akurat. Adapun ruang lingkup 

pengembangan aplikasi arsip digital ini meliputi: pengolahan arsip, retensi arsip, 

kode klasifikasi arsip, penyerahan arsip, pertelaan arsip, kartu kendali surat 

masuk, disposisi, kartu kendali surat keluar, data instansi atau satuan kerja 

perangkat daerah, peminjaman arsip, laporan daftar pencarian arsip, laporan 

rekapitulasi data arsip, laporan pelayanan arsip, laporan surat masuk dan surat 

keluar, laporan penyerahan arsip, laporan retensi arsip. Tujuan dari penelitian ini 

adalah membuat model analisis, perancangan dan implementasi perangkat lunak 

untuk pengembangan aplikasi arsip digital di Kantor Arsip Daerah Kota 

Tangerang berbasis web yang berfungsi menyediakan data kearsipan yang 

terintegrasi, membantu dan mendukung kecepatan layanan pengolahan data 

kearsipan. Penelitian ini merupakan jenis Penelitian Terapan (Applied Research). 

Metode pengembangan sistem informasi menggunakan model Waterfall. Metode 

pengumpulan data dilakukan dengan observasi, studi pustaka, dan wawancara 

terhadap sampel yang dipilih dengan menggunakan metode purposive sampling. 

Metode yang digunakan dalam menganalisis dan merancang sistem adalah metode 

Analisis dan Perancangan Berorientasi Obyek (Object Oriented Analysis and 

Design) menggunakan Unified Modelling Language (UML). Pengujian validasi 

menggunakan Black Box Testing. Kualitas perangkat lunak yang dihasilkan diuji 

berdasarkan faktor – faktor kualitas perangkat lunak Taxonomy McCall  yaitu : 

Product Operations, Product Revision dan Product Transition dengan 

menggunakan metode kuesioner.Hasil dari penelitian ini adalah sebuah aplikasi 

arsip digital yang dapat di implementasikan di Kantor Arsip Daerah Kota 

Tangerang dan memudahkan petugas dalam pengelolaan arsip secara digital. 

 

Kata Kunci: Arsip Digital, Pengolahan Arsip , Penelitian Terapan, Waterfall, 

Analisis dan Perancangan Berorientasi Obyek, Taxonomy McCall 
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ABSTRACT 

 

Each Institution or Agency in the implementation of activities of daily 

administration can not be separated from the process of creation of the archive, 

the archive is essentially due to the record or records of any activity undertaken. 

Note this is generally called a script or a document or information recorded, that 

the realization can be text, images or sounds. Since its establishment until today 

Offices Regional Archive Tangerang City does not yet have a specific application 

for the processing of archival data, so it takes a special application is an 

application that can store digital records and archives to present information 

more quickly, easily and accurately. The scope of this digital archive application 

development include: processing archives, records retention, classification code 

archives, submission files, file descriptions, control cards incoming mail, 

disposition, control cards outgoing mail, the data agency or work unit area, 

borrowing records, reports search the list archives, archive data summary 

reports, service reports archive, report incoming and outgoing letters, files report 

submission, the report records retention. The purpose of this study is to create a 

model of analysis, design and implementation of software for application 

development in the Archives of digital archives Regional Tangerang function 

provides a web-based integrated archival data, assist and support the speed of 

data processing services archives. This study is Applied Research (Applied 

Research). Information systems development method using Waterfall model. 

Methods of data collection is done by observation, library research, and 

interviews with selected samples using purposive sampling method. The method 

used in analyzing and designing a system is a method of Object Oriented Analysis 

and Design (Object Oriented Analysis and Design) using the Unified Modeling 

Language (UML). Validation testing using Black Box Testing. The quality of the 

resulting software is tested by a factor - factor taxonomy McCall software quality, 

namely: Product Operations, Product Revision and Product Transition 

kuesioner.Hasil using the method of this research is an application of a digital 

archive that can be implemented in the Office of Tangerang City and Regional 

Archives easier for officers in the management of digital archives. 

 

Keywords: Digital Archive, Archive Processing, Applied Research, Waterfall, 

Object Oriented Analysis and Design, Taxonomy McCall 
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