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ABSTRACT 

 

 

E-commerce is the Impact from the information and telecommunication  

technology growing so significantly and change the interaction between human 

and their environment in trade mechanism. The benefit from E-Commerace is 

reach the product widely so It can be maintain the competition with the same 

product and give the efeciency for consumer. The Internet consumer who increase 

in Indonesia make E-commerce  is need by  company to develop their  business. 

Marketing and sales sector  must be more concern  to compete  with another 

company  to get the best income. The Research about  E-Commerce System with 

the Case Study at Nesta Mart  has been done is Applied Research. The result can 

be applied as problem solving. In this research is applied the theory of 

information system development with  Waterfall method and the analysis with 

object oriented approach. The implementation of the design and results is CMS 

Joomla with PHP and MySQL data base and application test web. The result of 

researched, The best  E-commerce system to Nesta Mart is CMS (Content 

Management System) Jomla with the Shopping cart virtuemart and Promote it to 

social media.  I hope this research compatible with standarisation software from 

ISO 9126.  

 

Keywords :  Strategy, E-commerce, online transactions, sales support, product 

delivery, business, waterfall , ISO 9126 
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ABSTRAK 

 

 

E-commerce merupakan dampak dari berkembangnya teknologi informasi dan 

telekomunikasi, sehingga secara signifikan merubah cara manusia melakukan 

interaksi dengan lingkungannya, dalam hal ini adalah terkait dengan mekanisme 

dagang. Keuntungan dari teknologi E-Commerce adalah menjangkau pemasaran 

produk yang lebih luas, menjaga persaingan dengan produk/jasa sejenis dan 

memberikan efisensi kepada pelanggannya. Pengguna internet yang terus 

bertambah di Indonesia, membuat E-Commerce semakin dibutuhkan oleh 

perusahaan untuk terus mengembangkan kegiatan bisnisnya. Sektor pemasaran 

dan penjualan harus menjadi perhatian lebih bagi perusahaan yang ingin bersaing 

menghadapi persaingan yang semakin tajam pada saat ini, karena pemasaran dan 

penjualan adalah otak dalam suatu perusahaan agar mereka mendapatkan profit 

(laba) yang sebesar-besarnya Penelitian Pengembangan Sistem E-Commerce 

dengan Studi Kasus Nesta Mart yang dilakukan merupakan jenis 

PenelitianTerapan (Applied Research). Hasil penelitian dapat langsung diterapkan 

untuk memecahkan permasalahan yang dihadapi Dan Dalam penelitian ini akan 

menerapkan teori pengembangan sistem informasi menggunakan metode 

pengembangan sistem model Waterfall, analisis dan perancangan sistem dengan 

pendekatan berorientasi obyek, implementasi hasil analisis dan perancangan 

menggunakan CMS Joomla berbasis PHP dan database MySQL, dan pengujian 

aplikasi berbasis web. Berdasarkan hasil penelitian, penulis menduga sitem E-

Commerce yang mudah untuk diterapkan pada Nesta Mart menggunakan CMS 

(Content Management System) Joomla dengan menggunakan shopping cart 

virtuemart dan mempromosikannya ke jejaring social dan dalam 

pengembangannya diharapkan dapat sesuai dengan standarisasi perangkat lunak 

ISO 9126. 

 

Kata Kunci : E-commerce, transaksi online, sales support, product delivery, 

bisnis, waterfall , CMS, Joomla, ISO 9126 
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