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ABSTRAK 

Pengembangan sistem informasi manajemen kepegawaian dapat berarti menyusun 
suatu sistem yang baru untuk menggantikan sistem yang lama atau memperbaiki 
sistem yang telah ada di suatu perusahaan atau yayasan, termasuk Yayasan Bunda 
Hati Kudus (YBHK). Sejak berdirinya sampai saat ini YBHK belum memiliki 
sebuah aplikasi terintegrasi yang mengelola data kepegawaian. Ruang lingkup 
sistem informasi manajemen kepegawaian yang dikembangkan meliputi: 
perekrutan, data induk, data riwayat, promosi, asuransi, penghargaan, pensiun, 
formasi, statistik, dan laporan manajemen. Penelitian ini merupakan jenis 
Penelitian Terapan (Applied Research). Metode pengembangan sistem informasi 
menggunakan model Waterfall. Metode pengumpulan data dilakukan dengan 
observasi, studi pustaka, dan wawancara terhadap sampel yang dipilih dengan 
menggunakan metode purposive sampling. Metode yang digunakan dalam 
menganalisis dan merancang sistem adalah metode Analisis dan Perancangan 
Berorientasi Obyek (Object Oriented Analysis and Design) menggunakan Unified 
Modelling Language (UML). Teknik pengujian sistem dengan pendekatan black-
box testing. Pengujian validasi menggunakan Focus Group Discussion. Kualitas 
perangkat lunak yang dihasilkan diuji berdasarkan empat karakteristik kualitas 
perangkat lunak model ISO 9126, yaitu: functionality, reliability, usability, dan 
efficiency menggunakan metode kuesioner. Hasil penelitian berupa perangkat 
lunak sistem informasi manajemen kepegawaian yang memiliki tingkat kualitas 
sangat baik serta dapat berfungsi menyediakan data kepegawaian terintegrasi dan 
meningkatkan kecepatan layanan informasi kepegawaian. 

Kata Kunci: Sistem Informasi Manajemen, Kepegawaian, Penelitian Terapan, 
Waterfall, Analisis dan Perancangan Berorientasi Obyek, ISO 9126 
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ABSTRACT 

Development of human resources management information systems can be meant 
to develop a new system to replace the old system or improve the existing system 
in a company or foundation, including Yayasan Bunda Hati Kudus (YBHK). Since 
its establishment, YBHK have not an integrated application that managesstaffing 
data yet. The scope of personnel management information system include: 
recruitment, master data, data history, promotion, insurance, awards, retirement, 
formation, statistics, and management reports. This research type of Applied 
Research. Information systems development method using the Waterfall model. 
Method of data collection is done by observation, study, and interviews with a 
selected sample using purposive sampling method. The method used in analyzing 
and designing system is a method of Object Oriented Analysis and Design (Object 
Oriented Analysis and Design) using the Unified Modelling Language (UML). 
Mechanical testing of the system with black-box testing approach. Validation 
testing using the Focus Group Discussion. The quality of the resulting software 
was tested by four characteristics of software quality model of ISO 9126, namely: 
functionality, reliability, usability, and efficiency using the questionnaire. The 
results in the form of very good quality human resources management information 
system software are expected to work in providing integrated employment data 
and increase the speed of service human resources information. 

Keywords:  Management Information Systems, Human Resources, Applied 
Research, Waterfall, Object-Oriented Analysis and Design, ISO 9126 
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