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ABSTRAK 

Judul : Implementasi Web Service REST API Pada Ecommerce B&D Internasional 

Tailor Dengan JSON Web Token 

Oleh : Eka Anggara 1911510392 

Penelitian ini mencakup membuat Platform toko online (Ecommerce) Kain tekstil 

untuk CV. B&D Internasional Tailor Sebagai penghubung usaha menengah keatas disektor 

pakaian, dengan bertujuan mengembangkan sistem penjualan dengan berlandaskan teknologi 

yang modern yang mampu mempersatukan data kain, Stok kain, harga barang dan transaksi 

penjualan secara real- time. Sistem ini menggunakan aplikasi web dan aplikasi android dengan 

metode Application Programming Interface (API) dengan bertujuan sebagai antara sistem 

backend dengan antarmuka. Perangkat sistem ini dibuat dengan fitur menu produk yang 

strukturnya pencarian barang yang cepat,manajemen keranjang belanja, proses chekout yang 

mudah, dan identitas bisnis berupa profil perusahaan untuk trusted ke pelanggan. sementara itu 

penelitian ini menggunakan observasi di lapangan, mewawancarai pihak pemilik toko, dan 

melihat histori data penjualan. Pada hasil penelitian ini menunjukan peningkatan operasional 

yang efisien seperti berkurangnya kesalahan dalam mengolah data produk , dan memperluasan 

jangkauan pasar, sehingga penelitian ini dapat disimpulkan bahwa tidak hanya menjadi solusi 

teknologi bagi B&D Internasional Tailor tetapi juga menyuguhkan kontribusi nyata terhadap 

pengembangan sistem Ecommerce pada bidang industri tekstil dan menjadi referensi 

penerapan teknologi informasi yang produktif bagi usaha menengah ke atas dalam menghadapi 

era industri 4.0.  

Kata Kunci : Ecommerce, Kain Tekstil, Aplikasi Berbasis WEB, Aplikasi Berbasis Android, 

Industri 4.0. 
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